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APRESENTACAO

Esta publicacdo é resultado da parceria iniciada em 2008 en-
tre a Globo e o Observatorio |bero-Americano de Ficgéo Televisiva
(Ohitel). O Observatério, que neste ano de 2017 publica seu 11°
anuario, tem como objetivo central realizar monitoramento e ana-
lises da producdo, audiéncia e repercussdo sociocultural da ficcdo
televisiva na América Latina e na Peninsula Ibérica, por meio de
publicactes e seminarios.

Publicacdes:

*  Anuario Obitel 2007: culturas e mercados da fic¢do televisiva
ibero-americana

*  Anudrio Obitel 2008: mercados globais, historias nacionais

*  Anuario Obitel 2009: a fic¢do televisiva em paises ibero-ame-
ricanos: narrativas, formatos e publicidade

*  Anuario Obitel 2010: convergéncias e transmidiagdo da ficgdo
televisiva

*  Anuario Obitel 2011: qualidade na ficgdo televisiva e partici-
pagdo transmididtica das audiéncias

*  Anuario Obitel 2012: transnacionalizagdo da fic¢do televisiva
nos paises ibero-americanos

*  Anuario Obitel 2013: memoria social e fic¢do televisiva em
paises ibero-americanos

*  Anuario Obitel 2014: Estratégias de produgdo transmidia na
ficgao televisiva

*  Anuario Obitel 2015: relagées de género na fic¢do televisiva

*  Anudrio Obitel 2016: (re)invengdo de géneros e formatos da
ficgao televisiva

*  Anuario Obitel 2017: uma década de ficgdo televisiva na ibero-
américa. Analise de dez anos do Obitel



Sobre a Glaobo:

Além de apoiar publicacfes, a Globo também incentiva pes-
Quisas e promove Cursos e seminarios em parceria com instituicdes
brasileiras e do exterior sobre temas relevantes para a sociedade nas
areas de comunicacdo, artes, gestdo, tecnologia e cidadania.
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NotA EDITORIAL

Este Anuario Obitel 2017 é publicado simultaneamente em trés
idiomas pela Globo/Editora Sulina, Brasil, em formato impresso e
digital bilingue (portugués/espanhol) e em formato digital em in-
glés.

Seus predecessores sdo:

*  Anudrio Obitel 2007, publicado em espanhol pelaEditorial Ge-
disa, Espanha;

e Anudrio Obitel 2008, publicado em portugués e inglés por Glo-
bo Universidade, sob o selo da Editora Globo, Brasil;

e Anudrio Obitel 2009, publicado em espanhol pelo Observatério
Europeu de Televisdo Infantil (Oeti), Espanha, e em portugués
einglés por Globo Universidade/Editora Globo, Brasil;

e Anudrio Obitel 2010, publicado em portugués e espanhol pelo
mesmo grupo editorial;

e Anudrio Obitel 2011, publicado por Globo Universidade/Edi-
tora Globo em portugués e espanhol, e em inglés em formato
digital;

e Anudrio Obitel 2012, Anudrio Obitel 2013, Anuario Obitel
2014, Anudrio Obitel 2015 e Anudrio Obitel 2016 publicados
por Globo Universidade/Editora Sulina em portugués (forma-
tos impresso e digital) e em portugués, espanhol e inglés (for-
mato digital).

Neste ano de 2017, o Obitel completa seu 12° ano de existéncia
e publica seu 11° anuério. Desde sua criacdo, em 2005, em Bogo-
ta, o Obitel elegeu como seu objeto central a producéo de ficcéo
televisiva no ambito ibero-americano devido ao crescente interesse
de diferentes paises da regido de fazerem ai confluir uma série de
politicas de producéo e criagdo teledramaturgica, cultural, artistica
e comercia diferenciadas, 0 que tem levado a constituicéo de uma
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zona de referéncia geopolitica e cultural importante. Com base nes-
se cendrio, o Obitel realiza ndo apenas o registro quantitativo da
producéo de programas de ficcdo nos paises integrantes da rede,
mas também a andlise de tendéncias de programagao, de recepcao
da TV aberta e, desde 2010, a andlise da recepcdo transmidia da
ficcdo televisiva

Ao longo desses 12 anos de existéncia, o Obitel tem se conso-
lidado, no campo da comunicagdo ibero-americana, como umarede
internacional de pesguisa que vem produzindo andlises de natureza
quantitativa e qualitativa com o objetivo principal de identificar,
através de estudo comparativo, tanto as semelhangas quanto as es-
pecificidades, tanto as adaptagdes como as apropriacdes entre diver-
sas narrativas televisivas nacionais produzidas e exibidas naregido.
Trata-se propriamente de estudo inter cultural que permite identifi-
car einterpretar pontos como: representacdes que os diversos paises
fazem de si e dos outros por meio das produgdes ficcionais de tele-
visd0; narrativas por meio dos quais tai's paises constroem e recons-
troem cotidianamente elementos de sua identidade cultural. Esses
enfoques possibilitam ao Observatdrio construir, a0 mesmo tempo,
umavisado aprofundada e de conjunto sobre aforcaecondmicaque a
ficgdo adquire nas televisdes e na vida desses paises.

Além disso, cumpre assinalar a construcdo e o aprimoramento
ao longo desses 12 anos de anuérios de um pr otocolo metodol 6gico
unificado e adotado por todas as equipes do Obitel. Este integra
técnicas de observacéo e coleta de dados, base de dados e padrdes de
andlises quantitativas e qualitativas, 0 que possibilita aos pesquisa-
dores e aos profissionais, bem como aos estudantes de comunicacéo
uma visao sincronica e diacronica das transformactes pelas quais
vem passando o género ficcional dentro dasindUstriastelevisivasno
ambito ibero-americano.

Fruto de todo esse trabalho continuo e coordenado tem sido a
elaboracdo de séries histéricas de dados e andlises, que téo poucas
Vezes se consegue no campo da pesquisa em comunicacgdo. Outro
resultado igualmente importante do Obitel tem sido a parceria da
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univer sidade com o setor produtivo, renovada ano a ano, provan-
do ser possivel, porque desgjada, a alianca de interesses em torno do
estudo de nosso principal produto televisivo e cultural —atelenovela
— e outros formatos decorrentes.

Por tudo isso, nos 12 anos de Obitel, os coordenadores-gerais
e 0s coordenadores de cada pais integrante do Observatério rea-
firmam seu compromisso com o avango do conhecimento sobre a
ficcéo televisiva, com a qualidade da formacéo de seus pesquisado-
res e de seus profissionais e com a aplicagdo e a intervengdo desse
conhecimento na promocao de umaficcdo que cada vez mais sejaa
narrativa das nossas nagdes ibero-americanas.

Os coordenadores-gerais e nacionais do Obitel desgjam, mais
uma vez, tornar explicito nosso agradecimento & Globo pelo seu
continuo apoio e decidida participacao na publicagdo nos seminarios
dos anuéarios. Da mesma forma, reiteramos nosso reconhecimento
a imprescindivel colaboragdo recebida dos institutos Kantar 1bope
Media do Brasil e suas associadas na Argentina, Chile, Colémbia,
Equador, Peru, Uruguai; Nielsen Ibope México (México); GfK/
CAEM e Marktest (Portugal); Barlovento Comunicacion e Kantar
Media (Espanha); Nielsen Media Research (Estados Unidos); AGB
Nielsen Media Research (Venezuela). E, finalmente, a nossa grati-
déo ao suporte e colaboracdo recebidos de todas as universidades e
centros de pesquisa dos 12 paises participantes do Obitel.
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O OBSERVATORIO IBERO-AMERICANO DA FICCAO
TELEVISIVA, constituido como Obitel, desde seu surgimento, em
2005, na Colémbia, tem se consolidado como um projeto intercon-
tinental da regi&o ibero-americana, incluindo paises latino-ameri-
canos, ibéricos e os Estados Unidos de populacéo hispanica. Tal
como a época, considera-se importante falar de um ambito ibero-
americano devido ao crescente interesse de diferentes nagdes de fa-
zerem ai confluir uma série de politicas de producdo, troca e criagdo
midiatica, cultural, artistica e comercial diferenciadas, o que pode
colaborar para constituir uma zona de referéncia geopolitica e cul-
tural importante.

A observacdo realizada pelo Obitel abrange pelo menos cinco
dimensdes desse vasto objeto de andlise que é a ficgdo televisiva:
producdo, exibicdo, consumo, comercializacdo e propostas temati-
cas. A essas dimensdes foi acrescentado, a partir do Anuério 2010,
o fendbmeno transmidia, que, entdo emergente, jatrazia consigo um
alto potencial de renovacdo da propria producdo e expectativas de
inovagoes naficgdo, em suadistribuico e consumo. Através dessas
andlises, pretendemos mostrar os novos modos como as audiéncias
se vinculam e consomem aficgao televisiva, em sua diversidade de
géneros e formatos, em multiplicidade de telas e plataformas.

Em comemoragdo a uma década de trabalhos do Observatorio,
neste Anuario 2017, apresentamos como tema do ano um balanco
dos principais dados e uma andlise das tendéncias mais relevantes
nesse periodo de tempo.

As atividades metodol 6gi cas realizadas para este Anuario 2017
sdo fundamental mente as seguintes:

1) Monitoramento sistematico anual dos programas de ficcéo
transmitidos pelos canais abertos dos 12 paises que participam da
rede Obitel.
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2) Geracdo de dados quantitativos compar aveis entre esses
paises: horarios, programas de estreia, formatos, titulos, nimero de
capitulos, temas centrais da ficcéo, indices, perfil de audiéncia.

3) Identificagéo de fluxos plurais e bilaterais de géneros e for-
matos de ficcdo, 0 que se traduz nos dez titulos de ficcdo mais
vistos, seus temas centrais, rating e share.

4) O maisdestacado do ano”, especialmente no que serefere
as mudancas ocorridas na producdo, nas narrativas e nos contelidos
teméticos preferenciais de cada pais.

5) Acontecimentos mais importantes do contexto audiovisual:
legaisepoaliticos, consumo de outras plataformas, como TV acabo,
VoD e redes sociais, coprodugdes e tendéncias internacionais.

6) Andlisedarecepcdo transmidia e dasinteragdes on-line das
audiéncias com aficgdo em cada pais.

7) Proposta de um tema de estudo que leva as 12 equipes auma
articulacdo tedrica e metodol6gica em torno dele e cujo resultado
vem a ser uma contribuic&o particular do Obitel aos estudos de fic-
¢&o televisiva, sob o titulo de tema do ano.

8) Publicacéo dos resultados do monitoramento sistematico na
forma de anuario, com atencdo especial a um tema particular. O
tema do ano para este Anuério 2017 é “uma década de ficcéo te-
levisiva na lbero-América. Andlise de dez anos do Obitel (2007-
2016)".

O monitoramento anual é realizado por umarede de equipes de
pesquisa de 12 paises, em diferentes universidades da regi&o ibero-
americana: Argentina, Brasil, Chile, Colémbia, Equador, Espanha,
Estados Unidos, México, Peru, Portugal, Uruguai e Venezuela.

As principais fontes de dados de audiéncia séo fornecidas pe-
los institutos de medicao nos diferentes paises: Kantar Ibope Me-
dia (Brasil, Argentina, Chile, Colémbia, Equador, Peru, Uruguai),
Nielsen Ibope México (México), GFK/CAEM e Marktest (Portu-
gal), Barlovento Comunicacién e Kantar Media (Espanha), Nielsen
Media Research (Estados Unidos) e AGB Nielsen Media Research
(Venezuela).
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Trabalhamos também com os dados gerados pelas proprias
equipes de pesquisa a partir de outras fontes, como notas de impren-
sa, informagdes da internet, materiais de dudio e video, assim como
aquel as derivadas de contatos diretos com agéncias e atores do meio
audiovisual de cada pais.

O tratamento estatistico dos dados é realizado em funcédo de
tipologias produtivas (grades de programagao, faixas horérias, tem-
po de duracdo de cada produto de ficcdo, capitulos ou episddios) e
tipologias de medicéo (indices de audiéncia, ratings e share), o que
permitiu o desenvolvimento de quadros comparativos sobre as con-
dicdes de of erta e os perfis de producéo de ficcéo televisivaem cada
pais, incluindo categorias como: volume de programacéo, formatos,
géneros produtores, roteiristas, criadores e estratégias de exibicéo.

A estrutura deste Anuario esta dividida em trés partes.

A primeira parte € um capitulo de introducdo, que contém
uma sintese compar ativa da ficgdo dos paises Obitel. Essa com-
paracdo é feitaapartir de uma perspectiva quantitativa e qualitativa
gue permite observar o desenvolvimento da ficcdo em cada palis,
destacando suas principais productes, assim como o temado ano.

Na segunda parte, ha 12 capitulos (um para cada pais), com
uma estruturainterna em que os topi cos/se¢des costumam ser fixos,
emboraalguns sejam mai s especificos do que outros. Os tépicos que
integram cada um dos capitul os sdo 0s seguintes:

1) O contexto audiovisual do pais, que apresenta informacéo
geral do setor audiovisual em relacdo a producédo de ficgao televisi-
va histéria, tendéncias e fatos mais relevantes.

2) Andlise da ficcdo de estreia, feita por meio de diversas ta-
belas que apresentam dados especificos dos programas nacionais e
ibero-americanos que foram estreados em cada pais. Nessa secéo
sd0 destacados especialmente os dez titulos mais vistos do ano.
A partir deste ano, 0 Anuério passa a trazer também os cinco titu-
los nacionais mais vistos do ano, com o objetivo de visibilizar e
aprofundar a questdo das identidades nacionais nessas ficgdes nos
paises.
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3) Recepcéo transmidia, em que € apresentada e exemplifica-
da a oferta que as emissoras de televisdo propiciam as suas audién-
cias para que possam consumir suas producdes na internet, assim
como a descri¢do do tipo de comportamento que as audiéncias ado-
tam, por si mesmas, paraver, consumir e participar das suas ficcoes
nas paginas e sites da internet.

4) Producdes mais destacadas do ano so as mais importan-
tes, ndo apenas quanto a média de audiéncia (rating e share), mas
também em termos de impacto sociocultural ou de inovagdo que
tenham gerado naindlstria da televisao ou na audiéncia.

5) Tema do ano, que neste 2017 é uma década de ficcdo te-
levisiva na |bero-América. Andlise de dez anos do Obitel (2007-
2016). O objetivo é apresentar umaanalise das principaistendéncias
e acontecimentos que se sobressairam nas ficgdes nacionais nos Ul -
timos dez anos, periodo de existéncia do Obitel, e compara-las em
sua diversidade evolutiva no espago ibero-americano. Esta andlise,
realizada em cada um dos paises Obitel, procura mostrar quais as
tendéncias da ficcdo nacional e quais os eventos mais significati-
VOs que afetaram essas tendéncias. Mais concretamente, buscamos
acompanhar as linhas evolutivas de: rating-share, audiéncia, poli-
ticas de comunicagdo, quadros teméticos, formas narrativas, pro-
ducéo e recepcdo transmidia, transnacionalizagao.

Cada pais realizou uma selecdo de ficgBes e acontecimentos
gue marcaram tendéncias ao longo dos Ultimos dez anos, sgja por
seu contelido, caracteristicas de producdo, distribuicdo e recepcao,
para destacar as inovagdes e as transformacfes que impactaram o
cenario daficgdo local.

Em relac&o aos dados de rating e share, foram recuperadas as
ficcBes nacionais que ocuparam o primeiro lugar na lista dos top
ten da década. Focalizou-se ainda a evolucéo dessas producdes, se-
gundo as tendéncias e oscilagdes dos indices de audiéncia da ficcdo
televisiva nacional.

A terceira e Ultima parte do Anuario € um apéndice em que sdo
reunidas asfichastécnicas dos dez titulos de ficcdo maisvistos de
cada pais, com informagdes bési cas sobre essas produgdes.
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Esta primera parte del Anuario Obitel presenta un panorama
comparativo y sintético de los principales datos del monitoreo rea-
lizado durante €l 2016 en los 12 paises que conforman este Obser-
vatorio sobre la produccién y circulacion de programas inéditos de
ficcion televisiva en los paises iberoamericanos. Para € presente
anuario se registraron programas de 80 canal es de television abierta
(55 privadosy 25 publicos), todos de alcance nacional, en los paises
gue constituyen el &mbito geocultural de Obitel.

Tabla 1. Paises miembros de Obitel y canales analizados en 2017

Paises : “bli To-
Obitel Canales privados Canales publicos tal
. América2, Cand 9, o
Argentina Tdlefe, El Trece Television Pdblica | 5
. Globo, Record, SBT, .
Brasil Band, Rede TV! TV Brasil 6
Chile UCV TV, Candl 13, Telecanal, Red, TVN 7
Chilevision, Mega
. Sefial Colombia,
Colombia RCN, Caracol, Canal Uno Canal Ingtitucional 5
Ecuador Teleamazonas, RTS, I_Ecuavlsi Canal Unoy ECTV 6
Televicentro
Espafia Antena3, Tele5, Cuatro, LaSexta Lal, La2 6"
Estados Azteca America, EstrellaTV, V-me 7
Unidos | MundoFox, Telemundo, UniMas, Univision

! Espafia cuenta con 30 televisiones autonémicas, no analizadas en este capitulo compa-
rativo, que incluye solo las emisoras con cobertura nacional en cada pafs. Lo mds signifi-
cativo de estos canal es regional es autonémicos local es se puede encontrar en el capitulo
sobre Espafia en este Anuario.
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Once TV, Conaculta,
México Televisa, TV Azteca, Imagen Television TV Unam, UnaVoz | 7
Con Todos
, Frecuencia Latina, América Television, .

Peru Panamericana Television, ATV, Global TV TV Perd 6
Portugal SIC, TVI RTP1, RTP2, RTP3
Uruguay Montecarlo TV, Saeta TV, Teledoce Televls(|_|t_)’r\1]Ll\Jl)aC|onal 4

ANTV, Tves, CA.
Candl I, Globovisién, LaTele, Meridiano, | Telesur, VTV, Vive
Venezuela Televen, TV, Colombeia, 17
TV Familia, Vae TV, Venevision, Tvepaco | AvilaTV, Concien-
ciaTVv
Total 55 25 80

En la mayoria de los paises Obitel existe un predominio de
los canales privados sobre los publicos. En 2016, aumentaron las
cadenas de television analizadas, ya que en Ecuador y México se
incorporaron Televicentro e Imagen Television (cadenas privadas),
respectivamente; asi mismo crecieron los canal es publicos Concien-
ciaTV enVenezuelay UnaVoz Con Todos en M éxico.

1. El contexto audiovisual en los paises Obitel en 2016 y lo mas
destacado del aiio

1.1. Panorama de la audiencia

L os cambios tecnol 6gicos empujados por la convergencia me-
didtica y la nueva dinamica de las audiencias, sobre todo las mas
jovenes, modificaron de multiples maneras el panorama mediatico
iberoamericano. El cambio més reiterativo en los paises Obitel, fue
lacaidadel rating en las pantallastelevisivasy el aumento del visio-
nado de ficcion en plataformas de TV on demand, Netflix principal-
mente, tal y como paso en Espafia, Brasil y M éxico.

Otrade las incidencias que también influy6 en el panorama au-
diovisual y ficcional del ambito Obitel fue, sin duda, €l escenario
politico en los paises de referencia, sobre todo la sucesion presi-
dencia en los Estados Unidos, ya que el “factor Donald Trump”
condiciond —en parte— la inversion en el ambito de las telecomuni-



Sintesis comparativa de los paises Obitel en 2016 | 27

caciones debido a las constantes fluctuaciones en el precio y valor
de la moneda norteamericana.

Paises como Ar gentina, por egemplo, vieron disminuidalapro-
duccién de espaciosinformativos a pesar de que el pais experimento
unas elecciones presidenciales. En Chile, bajo esa misma linea de
recortes, se presencio el fin de latelevision universitaria, la cual se
privatizd. En M éxico, las elecciones de los Estados Unidos impac-
taron en € crecimiento del duopolio televisivo de tal manera que
tanto Televisacomo TV Aztecaafrontaron unade las mayorescrisis
econoémicas y de rating de su historia, y a esto debieron sumarle la
aparicion de una tercera cadena nacional, Imagen Television, que
—pese a las esperanzas de las audiencias— no significd una apuesta
refrescante en la televisién mexicana.

Otro factor que sin duda tuvo injerencia en la industria audio-
visual iberoamericana fue la generalizada crisis econdmica que se
vivio en la region; por gemplo, en Brasil, producto de esa misma
crisis econémica sumada a una crisis politica, hubo un aumento del
4,7% en el visionado de television, principalmente en los espacios
informativos, |os cuales en ciertos momentos Ilegaron a superar tan-
to alaficcién como alos programas de entreteni miento.

En Venezuela, la agudizacion de la crisis social, econémicay
politica fue tan severa que se vivi6 una escasez de alimentos, medi-
cinasy otros articulos de primera necesidad, |o cual causo al menos
5.772 protestas y 711 saqueos. Esto también generé una crisis me-
didtica, yaque los medios oficialistas censuraron estarealidad y los
medios independientes fueron duramente criticados y sancionados
por el Estado.

Con un panorama mas aentador, Colombia vio florecer de
manera definitiva la produccion de series de ficcidn, las cuales han
copado no solo el escenario televisivo nacional, sino también el in-
ternacional, tanto de M éxico como en Estados Unidos.

El fendmeno de lastelenovel as turcas, manifestado ya con fuer-
zaen nuestro Anuario 2016, sigui6 su consolidacion en paises como
Uruguay, Chile y México, donde pasd a ser un modelo rentable.



28 | Obitel 2017

Este mismo fendmeno también se reflejo en Portugal, donde al-
gunas de estas telenovelas disputaron el rating a las tradicionales
telenovel as brasilefias.

En los Estados Unidos, €l fendmeno fue la instauracion de un
nuevo formato televisivo nombrado “ Slper Series’, las cuales hi-
cieron un remix de las narrativas y tematicas de series y telenovelas
para presentar a un publico juvenil historias donde laviolenciay la
politica conforman dos gjes importantes.

1.2. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

Pese a que la caida generalizada de los ratings se manifestd
en lamayoria de los paises Obitel esto no mermé del todo € creci-
miento de las inversiones publicitarias, tanto en la televisién como
en laficcion, ya que muchos paises registraron un crecimiento que,
aunque no superalas ganancias registradas a inicio de este milenio,
otorga dinamismo en €l sector.

Paises como Argentina presentaron un incremento del 11,9%
de la publicidad en la television abierta, pese a su devaluacion de
la moneda. En PerU, segln datos de la empresa CPl, la inversion
publicitaria en television tuvo un aumento de un 2%.

Otras naciones que también reflgjaron aumentos fueron Brasil,
Portugal y Espafia; en Brasil, pese al impacto de la crisis politica
y economica, €l mercado publicitario tuvo un aumento del 1,5%,
obtenido en gran medida por los Juegos Olimpicos de Rio 2016.
En ese sentido, la television abierta siguié dominando la inversién
publicitaria con el 55%, seguida de la television de pago (11,2%).
Entretanto, en Espafia la inversion publicitaria crecio un 7,4%, lo
cual lasitto por encimade lamedia de Europa Occidental (3,9%) e,
incluso, de lamundial (5,7%). Portugal también estuvo por encima
de estamediaal registrar un 7,6% de crecimiento.

En México, si bien latelevision sigue acaparando el 49% delos
gastos publicitarios, va perdiendo fuerza dado que los publicistas
prefieren invertir menos en TV abierta a cambio de fortalecer su
interés por la television de pago e internet. Colombia presenta un
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escenario similar, ya que hubo un crecimiento de lainversion en pu-
blicidad digital, y las tendencias que marcaron la pauta fueron video
marketing y los anuncios de display.

Chile, en cambio, muestra una caida del 1,6% en lainversion
publicitaria en television abierta. Con todo, sigue siendo el medio
con mayor participacion en lainversion publicitaria, con un 37,4%
del total, pero lejos del 47% que al canzaba diez afios antes. En Ur u-
guay pasd lo mismo, ya que la television sigue siendo lainversion
mas fuerte, aunque haya bajado un 3% sus ganancias. También ala
baja estuvieron las televisoras latinas en los Estados Unidos; por
gemplo, Univision Communications Inc. reportd pérdidas en €l
tercer trimestre de 2016 por un 8,7%, parcialmente debido a bajos
ratings.

En Ecuador, la inversion publicitaria no siempre se hace en
funcién del rating que alcanzan los canales, savo en el caso de
Ecuavisa, que lideralos niveles de audienciay de sharey tiene una
inversién publicitaria del 27,89%, la mayor entre los canales de
sefial abierta. En Venezuela, tras la complicada situacion politico
social que experimentd, hubo una bagja en la inversién publicitaria,
yaque uno de los principales anunciantes en television abiertaes la
industria alimentariay, debido ala escasez de materia primay pro-
ductos para ofertar, algunos clientes redujeron sus anuncios.

1.3. Merchandising y merchandising social

La utilizacion de la ficcion para estrategias de merchandising
comercial y social experimentd diversos matices. Mientras algunos
paises mantienen al margen esta estrategia en sus procesos de pro-
duccién, otros han encontrado en ella un nicho para vender marcas
y productos, pero también la han utilizado para crear agenda social
a través de la ficcién, como en los casos de Argentina, México,
Brasil, Portugal y Espafna.

Argentina, através de laficcidn juvenil Esperanza Mia, con-
tinuo6 con la venta de merchandising desde las redes sociales e im-
pulsé lacarreramusical de su protagonista, Lali Espésito. Mientras,
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Brasil innovo através de estrategias transmedia y multiplataforma;
tal fue el caso de las telenovelas de Globo A Lei do Amor, Total-
mente Demais y Haja Coracéo. En ellas se aprovecho la temética
narrativa para mostrar productos relacionados o vinculados con las
acciones de los personagjes de ficcidn. Su apuesta es la ficcion 360°.

En el ambito social, latelenovela Velho Chico (Globo) promo-
vié ala organizacion ambiental Conservacdo Internaciona y fue asi
como desde la ficcion se apoyd un marketing ambiental que puso
énfasis en la sustentabilidad y el apoyo a pequefios agricultores.
Otro gemplo destacado es €l de la telenovela historica Liberdade,
Liberdade (Globo) que mostré la primera escena de sexo homo-
sexua en las telenovelas brasilefias.

En Esparia, laficcion contintio explotando €l tiron de sus titu-
los més populares, con iniciativas destinadas a expandir €l universo
de los relatos més dla de la narrativa televisiva. TVE ha lanzado
unanovelasobre El Ministerio del Tiempo (El Tiempo Es el que ES),
de Anais Schaaff y Javier Pascual, y unaficcion sonora (El Diario
Sonoro de Julidn Martinez), emitida por RNE tras cada episodio
televisivo. Explora, asi, las posibilidades transmedia de las ficciones
espanolas, 1o cua ha resultado no solo exitoso sino innovador.

Lainclusion de mensgjes sociales dentro de laficcion en M é-
xico fue realizada principalmente por la television publica; Cand
Once produjo una serie infantil titulada Yo Soy Yo que redizé de
manera conjuntacon el Consejo Nacional para Prevenir la Discrimi-
nacion y cuyo eje narrativo gird alrededor del bullying, pero no solo
dentro del &mbito de la escuela sino también a través de las redes
sociales. Tematicas como €l racismo, la relacion con los antiguos
territorios nacionales y las heridas que se mantienen abiertas por la
diversidad racial fueron temas en que la ficcién en Portugal tratd
de hacer énfasis en 2016, a través de titulos como A Unica Mulher
y A lmpostora.

Por su parte, Pert, que habia mostrado poco interés por €
merchandising social arededor de las producciones de ficcidn, es-
tuvo presente de dos maneras durante el 2016. Por un lado, la serie
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Amores que Matan estuvo dedicada a casos de violencia domésti-
ca en cada uno de sus capitulos. Por otro lado, la telenovela Mis
Tres Marias, semanas previas a la marcha #Niunamenos del 13 de
agosto, emiti6 a través de sus actores protagonicos mensagjes donde
rechazaban laviolencia contralamujer einvitaban a participar enla
marcha. Una accion similar ocurri6 en Venezuela, donde en Entre
tu Amor y mi Amor reconocidas actrices venezolanas reflexionaron
sobre laviolencia de género y los derechos de las mujeres.

La cadena Univision en los Estados Unidos continu6 con una
serie de campafias en iniciativas paraapoyo aloslatinos. Destaco la
campafia “Univision Contigo” como un esfuerzo de guiay apoyo a
laeducacion, lasalud y de oportunidades paraloslatinos. En €l caso
de Telemundo, destaco el lanzamiento de la campafia“Y o Decido”,
gue buscaba promover la participacion de los latinos en | as eleccio-
nes presidenciales que, ala postre, ganaria Donald Trump.

1.4. Politicas de comunicacion

En el marco legidativo y normativo varios paises del ambito
Obitel experimentaron cambios a ponerse en marcha nuevas leyes
o0 a entrar en vigor los reglamentos de legislaciones que se habian
aprobado en los afios 2014 y 2015.

En Argentina, como resultado de las elecciones en diciembre
de 2015, se introdujeron una serie de modificaciones en la normati-
vavinculada con los medios audiovisuales. El gobierno de Mauricio
Macri, mediante el decreto 267 publicado en enero de 2016, modi-
fico aspectos centrales de las leyes de Servicios de Comunicacion
Audiovisual y Argentina Digital. Estos cambios permiten un mayor
nivel de concentracion y expansion de los actuales prestadores do-
minantes hacia otros mercados.

En Venezuea, fueron recurrentes las amenazas de aplicar
sanciones fundamentadas en la Ley de Responsabilidad Socia de
Radio, Television y Medios Electrénicos y en la Ley Orgénica de
Telecomuni caciones alos medios de comunicacion independientes,
por la difusion de contenidos que resulten criticos a la gestion del
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gobierno nacional. Como consecuencia, en latelevision venezolana
hubo una cobertura muy limitada de hechos vinculados con lainse-
guridad y con laescasez de aimentos y de medicinas.

En Uruguay, dos acontecimientos afectaron a los temas de
politicas de comunicacion: la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual y la implementacién de la television digital terrestre.
LaLey, aprobada en diciembre de 2014, habia quedado en suspen-
so por la interposicion de varios recursos ante el poder judicial. La
Suprema Corte de Justiciaresolvid y declar6 lainconstitucionalidad
de algunos articulos, entre ellos € que se referia a laregulacion de
contenidos y obligaba a la emisién de dos horas semanales de fic-
cion televisiva o cine nacional entre las 19h y las 23h, ademas de
exigir que el 30% de la produccién nacional proviniera de produc-
toras independientes. Se mantuvo la exigencia de tener un 60% de
produccién nacional .

En Ecuador se promulgo el reglamento de Ley Organica de
Comunicacion, en € que la transitoria sexta, segundo inciso, que
hace referenciaa articulo 102 sobre el fomento ala produccion na-
cional y produccién nacional independiente, se produjo un error que
costé muy caro a 11 radioemisoras, pues debia referirse a articulo
103, sobre la difusion de contenidos musicales. El error provoco la
sancion a radiodifusoras con multas monetarias.

En materia de television digital terrestre, Chile, Uruguay,
PerU y México experimentaron diversos cambios; por gemplo, en
€l pais andino, tras la promulgacién de la Ley n° 20.750 sobre TV
digital, en 2014 y 2015, del reglamento que la llevaria a cabo, la
implementacion de la television digital terrestre avanza a un ritmo
lento.

En México se experimentd la entrada de la television digital
terrestre y, con €llo, el fin de la television analégica. Este cambio
significd no solo unainversion millonaria de parte del Estado Mexi-
cano (aproximadamente 386 millones de dolares por la compra de
53 mil televisores digitales), sino todo un cambio en el palimpsesto
televisivo nacional, ya que por vez primeralas televisoras pudieron
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hacer valer la digitalizacion de sus sefiales y ahora cada una cuen-
ta hasta con cinco canales espejo, 1o cua quintuplicéd los canaes
abiertos.

Este mismo proceso ocurrié en Per (1, donde se implementaron
algunas medidas enfocadas a lograr mayor difusion en television
digital y lograr el anunciado (y postergado) apag6n analégico. En
Uruguay, los gobiernos han tenido dificultades y fracasos en la
gecucion de latelevision digital terrestre. El plazo estipulado para
el apagon analdgico, noviembre de 2015, se suspendi6 sin definir
nueva fecha.

En Colombia, la actualizacion del Modelo Integrado de Ges-
tion del Ministerio y € Fondo de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicacionesy la Sentencia de Tutela T 599 de 2016 fueron
el principal cambio al sefialar la obligacion para los teleoperadores
de garantizar los servicios de television de los canales regionales a
nivel nacional.

La reglamentacién del Marco Civil de Internet fue el cambio
méas importante en la regulacion de medios y telecomunicaciones
para Brasil. Esta ley funciona como una especie de constitucion
sobre €l uso de las redes en el paisy establece garantias, principios,
derechosy deberes paralas empresasy |os internautas.

En Espafia se esté constituyendo un proceso similar, ya que €
interés del gobierno actual por las politicas publicas de la sociedad
digital se puso de manifiesto, en noviembre, con la desaparicién de
la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones y para la Sociedad
de la Informacién, cuyas competencias pasaban a integrarse en €
Ministerio de Energia, Turismo y Agenda Digital. El Plan de Te-
lecomunicaciones y Redes Ultrarrdpidas, que encabeza la Agenda
Digita del nuevo Ministerio, tiene como objetivo impulsar el des-
pliegue de redes de acceso ultrarrdpido a la banda ancha, tanto fijo
como movil, y fomentar su adopcion tanto por los ciudadanos como
por empresas y administraciones.

Estos cambios acontecidos en Espafia también se reflgjaron
en Portugal através de la propuesta Directiva de los Servicios de
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Comunicacion Socia y Audiovisua que fue aprobada por la Comi-
sion Europea. Esta medida reforzo las entidades regulatorias sobre
politicas de comunicacion en los paises pertenecientes a la Union
Europea.

Finalmente, en los Estados Unidos, en enero del 2017, la Co-
mision Federal de Comunicaciones otorgd permiso a Univision para
gue Televisa aumentara sus acciones de propiedad. Televisa podra
aumentar su participacion del 10% en Univision hasta un 49%, lo
gue le daria a la empresa mexicana control operacional de la com-
pafiia

1.5. Tendencias de las TICs

El avance en la cobertura de internet en Iberoamérica se ha
mantenido constante, aungque sigue muy lejana en su objetivo de
alcanzar alamayor parte de lapoblacion, lo cual, de manera especi-
fica, se manifiesta en los paises |atinoamericanos que forman parte
de Obitel. A continuacién se presenta lo més destacado en materia
de telecomunicaciones.

Argentina alcanzo, através de labandaanchadomiciliaria, 7,1
millones de conexiones, con penetracion en el 16% de la poblacion
y unavelocidad promedio de hasta 6 Mbps. Esto ubica al pais entre
los primeros de América Latina, detrés de Uruguay y Chile.

Chile esta entre los paises latinoamericanos con buen uso de
internet a través de smartphones, con 7,9 millones de usuarios, co-
rrespondiente a un 45% de la poblacién (IAB, 2016). El acceso a
contenido audiovisual por medio de estos dispositivos se ve poten-
ciado por €l uso de redes con mayor ancho de banday velocidad de
transmision de datos.

L os datos disponibles revelan que en Uruguay la penetracion
de las computadoras en los hogares Ileg6 a 94%. El crecimiento
mas importante es el de los smartphones: 2.200.000 personas tienen
uno en un pais de poco mas de tres millones.

Brasil mantiene un crecimiento constante en cuanto a la co-
nectividad ainternet, yaque el 57,7 por ciento de |os brasilefios esta
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conectado a la web. En la misma tesitura se ubica Ecuador donde
internet alcanza a 56,80% de la poblacién; de estas, un 47,04% de
|as conexiones son moviles, las cuales obtuvieron un incremento del
12,07% respecto a 2015. Por su parte, M éxico permanece por de-
bajo delos paises yamencionados, pues solo el 51% delapoblacion
tiene acceso a internet. Paises como Per 1 y Colombia alcanzaron,
en 2016, el 40% de la cobertura en el acceso de su poblacion ala
web.

Un caso especia es Venezuela, donde pese a que la penetra-
cion de internet es del 62% existe un escenario de censura 'y auto-
censuraquelimitaladifusion deinformacion librey plural. Espafia,
Portugal y Estados Unidos presentan un escenario distinto, ya que
en estos paises la discusion no gira en torno a la penetracion sino a
ladistribucién delasredesy el espectro radioel éctrico, debido aque
sus procesos de digitalizacion, a estar mas avanzados, estan cons-
tituyendo nuevos retos; por gjemplo, la regulacion de la television
digital terrestre y de los servicios de television on demand, como
Netflix. Es un tema relevante, porque la adquisicion de este dltimo
hainiciado en Estados Unidos unatendenciaalabajaen el contrato
de servicios de television por cable.

1.6. TV publica

El crecimiento y consolidacion de la television publica en los
paises Obitel fue una constante, ya que mientras M éxico, Portugal
y Ecuador vieron nacer nuevos canales, paises como Chile presen-
ciaron €l fin delatelevision universitaria.

En 2016, en Argentina se concreto el redisefio institucional

de la administracién de los medios publicos, con la creacion del
Sistema Federal de Mediosy Contenidos Publicos con rango minis-
terial y competencia sobre los medios publicos audiovisual es.
Un proceso similar ocurrié en M éxico, donde el Sistema Publico de
Radiodifusion del Estado Mexicano logro la cobertura nacional de
los canales 11y 22y de su propia sefial de television UnaVoz Con
Todos.
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LaTV publicaen Colombia present6 una condicion paraddjica
en tanto que, por un lado, evidencia un carécter creativo bastante
destacable que permite que sus producciones sean reconocidas por
la critica y vistas como referentes para la realizacion de produc-
tos televisivos de calidad a nivel documental y de caracter cultural,
pero, por €l otro, laaudiencia es baja frente a los canal es privados.

En 2015, la presidenta de Chile, Michelle Bachelet, anuncio la
creacion de un canal publico de television cultural. Un afio después,
en 2016, retomo el tema e informé que se destinaran 100 millones
de ddlares para la creacion de este canal y parala modernizacion 'y
reestructuracion de TVN.

Un caso similar se daen Brasil, donde se anuncid lareestructu-
racion dela EmpresaBrasil de Comunicagdo através de un proyecto
de ley que, justificado en la reduccién de gastos, modificaria TV
Brasil, laUnicared publica del pais.

A partir del 1° de enero de 2016, en Venezuela se concreto la
liquidacion unilateral y fuerade laley de latelevisora de la Asam-
blea Nacional (poder legislativo nacional), administrada bajo la fi-
gura de Fundacion Asamblea Nacional Television (ANTV). Esta
liquidacion se llevé a cabo por parte de la anterior directiva de ese
cuerpo legislativo, de mayoriaoficialista. De estaforma, dejaron sin
canal detelevision al poder legislativo. Los bienes del canal fueron
sacados delasede del parlamentoy transferidos a un grupo de traba-
jadores del canal identificados con € gobierno de Nicolas Maduro,
guienes crearon una nueva televisora bajo el nombre de Fundacion
Audiovisual Nacional de Television.

En otra sintonia, Per U mantuvo la inercia de la produccion de
ficcion en latelevision publicainiciada hace cuatro afios, cuando rei-
nicié su produccion de ficcién con Conversando con la Luna. En €
2016, continud con Nuestra Historia, telenovela ambientada desde
fines de la década de los 70 hasta € afio 2000. La produccion de
ficcion desde medios publicos también ocurrié en Uruguay, donde
los dos canales de television publica fueron emisores de los dos ti-
tulos de ficcion nacional. En Ecuador, € Estado mantiene unafuer-



Sintesis comparativa de los paises Obitel en 2016 | 37

te presencia en la produccion de ficcion; a través del Ministerio de
Educacion realiza la produccion Educa: Television para Aprender.
El proyecto infantil Vieo Veo, del Ministerio de Inclusién Econdmica
y Socidl, fuefinalistadel Festival Audiovisual para Nifios Fan Chile
2016 con dos series: Oli Sabor yla Cocina Creativay Wawa Kichwa.

En Espafia, latelevision publica continta resintiendo los efec-
tos de lacrisis en lafinanciacion tanto de | os canal es estatal es como
autonomicos. TVE celebrd sin grandes gastos el 60 aniversario de
Laly el 50 de La 2. Con todo, larecuperacion del liderazgo de sus
informativos (Telediario 1y Telediario Fin de Semana), que habia
perdido hace 37 meses, revela la buena sintonia con sus espectado-
res. En Portugal, el escenario fue similar, ya que tras los cambios
estructurales en sus medios publicos, sucedido en 2015, RTP lo-
gro articularse de mejor manera ante el escenario digital y lanzo, en
2016, una sefia mas: RTP 3.

Donde parece cumplirse un ciclo es en Estados Unidos, yaque
€l acuerdo firmado entre PBS y la cadena Vme en su lanzamiento,
hace diez afios, llegaasu fin este 2017. Este acuerdo aseguré aVme
tener su sefia a are en todos los mercados donde PBS tenia una
estacionde TV.

1.7. TV de pago

En la encrucijada de crecimiento frente a la creciente demanda
por servicios de TV on demand, como Netflix y Claro TV, latele-
vision de pago en los paises Obitel mantiene un incremento que,
aunque sigue constante, se mantiene alabgja

La penetracion de la television de pago para Argentina, en
2016, alcanzo a 80,9% de los hogares, marcando una caida de un
2,5% respecto del afio anterior, es decir, unos 70 mil hogares menos
que en 2015.

Este mismo efecto se vivié en Brasil, donde cay6 en un 2% el
nimero de suscriptores de la television por cable, aunque, ala par,
crecio lademanda de video on demand, principalmente por latrans-
mision de los Juegos Olimpicos de Rio 2016.
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La suscripcion de television de pago en Ecuador también de-
crecié en 1,03% respecto al 2015, y representa el 30,52% del merca-
do. En Chile, alcanzo el 54% de los hogares, con lo que logra captar
cerca del 38% del total de la audiencia de television y mas de un
15% delainversion publicitariaen television. Aunque su crecimien-
to es cada vez més lento, tiene un peso significativo en el panorama
audiovisual chileno.

El impulso de latelevision de pago en Espafia ha sido notable.
En primer lugar, porque el consumo de alguna de sus modalidades
representa, en 2016, el 20,4%, con una penetracion de casi 16 millo-
nes de individuos. En segundo lugar, porque este grupo de canales
acumula un 7% de la audiencia total, con una cobertura diaria de
6,3 millones y una media de 117 minutos por espectador. En tercer
lugar, por el perfil mayoritariamente masculino de sus espectado-
res, de edades comprendidas entre 25 y 64 afios, un hecho relevante
considerando que latelevision de pago supone €l 3% delainversion
publicitaria por tipo de cadena.

Portugal, como ha venido manifestando desde 2014, ha man-
tenido un crecimiento de la television de pago, donde en 2016 se
sumaron 145 mil suscriptores, para tener un aproximado de 3,67
millones de televidentes. En 2016, se creci6 un 4,1%. Lo mismo
pasa en Uruguay, donde alcanzo los 731.753 servicios, distribuidos
el 40% en Montevideo y €l 60% en €l resto del pais. En Venezuela,
lapenetracion de tel evision de pago alcanz6 el 66,36%, paraun total
de 4.964.358 suscriptores. El porcentaje de suscriptores que acce-
den al servicio por viasatelital esde 68%y el 32% accede viacable.

Latelevision de pago en Per U mostré poca novedad en el 2016
en lo que serefiere a programacién nacional. En Telefonica su ofer-
ta es bastante similar, con los mismos canales exclusivos peruanos
de afos anterioresy |os paguetes de canal es nacional es e internacio-
nales. Plataformas OTT, como Netflix, han llevado a que e pano-
rama de los operadores de television de pago en Colombia, como
DirecTV, UNE, Claro, Movistar y ETB, empiece acambiar haciala
exploracion de laidea de TV Everywhere. A pesar de los recortes de
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suscripcion y labaja en audiencias de television sostenidas en la te-
levision de pago en los Estados Unidos, la oferta de television para
la poblacion latina ha seguido en crecimiento, alcanzando alrededor
de 150 canales de oferta en television de pago.

2. Comparacion de la ficcion televisiva en los paises Obitel en 2016

Lasintesis comparativa del monitoreo de ficcion televisivaen-
tre los 12 paises Obitel se basa en indicadores de produccion esta-
blecidos en nuestro Protocolo Metodol 6gico. Los principales datos
gue presentamos se refieren al total anual de horas de ficcion, total
detitulos, formatos, franja horaria, nimero de capitulosy episodios,
ademés de datos de circulacion (importacion y exportacion) y de co-
producciones. Hacemos, también, un andlisis del trienio 2014-2016,
buscando dimensionar los datos en el plano tempora vy, principal-
mente, identificar y analizar las tendencias mas importantes en la
ficcion televisivaiberoamericana.

Tabla 2. Oferta de horas de ficcion nacional
eiberoamericana en 2016

2014 2015 2016
Oferta .
Nacio- | Iberoame-| Na- | Iberoame- | Na- | lberoame-
global de . . . . . TO
hor as nal ricana |cional ricana |cional ricana TAL
10.180| 20.750 | 9.242 20.186 9.818 | 20.766
TOTAL 30.930 29.428 30.584

Laoferta globa de horas dedicadas alaficcion nacional e ibe-
roamericana, en 2016, fue la segunda mayor del trienio 2014-2016,
con aumento del 3,8% en relacion con € afio anterior. Este aumento
se explica por €l incremento de 574 horas en la trasmision de fic-
ciones nacionales en todos | os paises Obitel; el nimero de horas de
produccién iberoamericana —como puede verse en la Tabla 2— ha
aumentado afio a afio de manera constante. Por otro lado, en ese
cuadro de ofertaglobal se mantuvo latendenciade unamayor oferta
de ficcion iberoamericana, en términos de porcentaje, con relacion a
la nacional, y también de crecimiento de esa oferta, que representd
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un 68% del total de horas de exhibicion en €l afo 2016, ante un 68%
en 2015y un 67% en 2014. L os paises que mas contribuyeron a esto
fueron Per U, Uruguay, Ecuador, Estados Unidosy Venezuela.

Tabla 3a. Oferta de horas de ficcion nacional por pais
(trienio 2014-2016)

1500
1300
1110
900
700
500
300
100
-100

ARG BRA CHI 5] ECU ESP USA | MEX PER FOR URY VEN | TOTAL

[ WNaczo1a| 11e6 | 1346 | 76 | 1132 | w5 | mzs | maz | 1399 | a3 [ams | o | a5 | a0s0 |

| MNaczois| sz | 1363 | 72 | ss1 | a0 | 1298 | s | eu | a20 | 181 | 10 | ae7 | o242 |
“Nat_zﬂls_ 527 1434 1080 979 519 | 1328 1055| 705 491 1232 8 436 9818

Fuente: Obitel

L os paises que mayor nimero de horas de ficcidn nacional pro-
dujeron en 2016 fueron Brasil (1.434), Espaiia (1.328) y Portu-
gal (1.232), los cuales, observando e grafico, han mantenido una
produccién constante; en cambio, paises como Uruguay (8), Ve
nezuela (436) y Peru (491) aparecen como |os paises que menos
produceny, por ende, los que mayor niimero de horas de produccion
iberoamericana trasmiten.

Destacan M éxico y Colombia, paises pilares en laficcidn la-
tinoamericana, que este afio aumentaron sus horas de produccion
nacional pero siguen estando muy lejos delos niveles de produccion
gue llegaron atener, por g emplo, en 2014.

Respecto al trienio, en 2016 existié una recuperacion generali-
zada de la transmision de ficcion naciona a alcanzar 9.818 horas;
no obstante, no se halogrado superar lamarcade las més de diez mil
horas que se llegaron atener entre los afios 2011 y 2014.
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Tabla 3b. Oferta de horas de ficcion iberoamericana por pais
(trienio 2014-2016)

e

ARG BRA CHI oL ECU ESP usa MEX | _PER POR URU VEN TOTAL
W be.2014| 1340 | 228 | 3186 | 909 | 3805 | 83 | 2668 | 1870 | 2119 | 636 | 2963 | 943 | 20750
L |be.m15‘: 1234 : 266 : 1787 962 : 4007 0 : 2987 : 719 : 3102 : 714 2582 : 1826 20186 :
¥ ibe.2016| 1504 | 606 | 3469 | 416 | 3676 | 503 | 3363 | 894 | 1527 | 460 | 2457 | 1s91 | 20766

-§8E8

Fuente: Obitel

L os paises que mas trasmiten e importan horas de ficcion son
Ecuador (3.676), Chile (3.469), Estados Unidos (3.336), Uruguay
(2.457), Venezuela (1.891) y Pera (1.527), mientras que otros pai-
ses tienen un porcentaje muy minimo, como es el caso de Espana
(503), Brasil (606), Portugal (460) y Colombia (416). Paises como
Argentina y México mantienen un equilibrio en €l origen de sus
transmisiones de ficcién, aungue trasmiten mas horas de ficciones
iberoamericanas.

Tabla 4a. Oferta de titulos de ficcién nacional por pais
(trienio 2014-2016)

WNac2014| 28 | 29 | 28 | 15 | 10 | 32 | 17 W | 15 | 17 | 0o | s | 24 |

WNac. 2015 | 21 51 7 | u| s | = n v | 2 15 | 2 T | = |

W Nac.2016 | 17 3 pa 15 8 32 10 7 9 5 | 2 5 202
Fuente: Obitel

En relacion al nimero de titulos de estreno de origen nacio-
nal, paises como Brasil, Espafia, México y Portugal se mantienen
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como punteros, y entre ellos concentra el 56% de todos los titulos
nacionales estrenados en el dmbito Obitel en 2016. Los paises con
menos titulos de estreno fueron Uruguay, Venezuela, Per, Esta-
dos Unidos y Ecuador. Lo que si fue notorio en este 2016 fue la
disminucién de titulos, ya que mientras en 2015 se estrenaron 225
titul os, este afio fueron solo 202 titulos.

Tabla 4b. Oferta de titulos de ficcion iberoamericana
por pais (trienio 2014-2016)

50
40
30
20
10

(1]

ARG BRA CHI coL ECU ESP Usa MEX PER POR URU VEN TOTAL
[ Wwezosa| 20 | s | as | 1 | s2 | 1 | 32 | 2 | 4 | 8 | 3 | 26 | 306 |
Wie205| 20 | 4 | 27 | 1 | a8 | o | a7 | 13 | 46 | 95 | 35 | 30 | 208
| W ibe. 2016 25 9 53 10 a4 o a5 _w 20 10 38 27 308

Fuente: Obitel

Durante € 2016, los paises Obitel exhibieron en sus pantallas
308 titulos iberoamericanos, 14 més que en 2015. Los paises que
mas dependieron de la importacion de titulos fueron Chile, Esta-
dos Unidos, Ecuador y Uruguay; en tanto, Colombia, Portugal
y Brasil tuvieron menos de diez titulos en su parrilla televisiva.
Destaca el caso de Espafia, que por segundo afio consecutivo no
exhibe ninguna ficcidn que no sea producida en el pais. En un ni-
vel de paridad estan Argentina'y México, que estrenaron 25y 27
titulosiberoamericanos, respectivamente, en tanto que Per U estrend
20, nimero que duplica la produccion que ellos mismos generaron
en el 2016.
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Tabla 5. Formatos de ficcion nacional y niimero de titulos en 2016

5 R E B

e w & oo ow 5
h-auuﬁaEE
—ag.-.g:mBF-
| | 1 g =

ARG BRA CHI coL ECU USA | MEX PER R RU | VEN | TOT.
I. Tebenovela 5 15 12 1 8 10 | 12 | 9 o 5 a7
® Serie a 10 3 2 a L 1 o 2 o 62
T — - —— - - .
u Telefilm [ o o a a a o o [] ] 4
|® Unitario 1 0 1 [} o [] L) 0 o o 2
él Docudrama o 1 2 a a a 2 o o o &
| Otros [] 3 2 2 a a o o [ [ 12

Fuente: Obitel

Es para destacar el posicionamiento de la produccion de series
en el ambito Obitel, las cuales, en algunos paises como Espaia y
Portugal, han desplazado ya alas telenovel as, que siguen siendo €
formato principal, aunque su superioridad ya no es tan avasallan-
te, yaque en 2016 se produjeron 97 telenovelasy 65 series.
Otro formato que también va en ascenso son las miniseries, que se
colocaron en tercer puesto, con 16 producciones, tan solo por enci-
ma de los dramatizados unitarios y de las sitcom, con 12.

Tabla 6a. Oferta de capitulos de ficcién
nacional por pais (trienio 2014-2016)

| ARG | BRA | CHI | cOL | ECU | ESP | UsA | M
MNac.2014 | 1483 | 1995 | 1368 | 1510 914 | 110 | 1378

534 | 1731 | 0 | s02 | 13250

715
ac. 2015 | 675 .-151'} 1383 962 50‘: 1371 993 1857 456 1885 | 29 502 12556
W Nac. 2016 | 669 2046 1534 1363 554 1472 1089 1519 490 1930 | 19 582 13267

Fuente: Obitel
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Si andmero de capitulos o episodios se refiere, en 2016 se pro-
dujeron en mayor nimero respecto a 2014 y 2015, lo cua reflgja
dos cosas. 1) mayor nimero de capitulos por el mayor nimero de
series, tal es el caso de Espafia, Portugal y Brasil; y 2) extension
delos capitulostras el éxito de algunas producciones, como paso en
M éxico, Estados Unidos, Chiley Argentina. El total de episodios
de estreno nacional fue de 13.267.

Tabla 6b. Oferta de capitulos de ficcion iberoamericana por pais
(trienio 2014-2016)

4600

4100
3600
3100
2600
2100
1600
1100

600

100

=400 CHI MEX PER EN_|
[ W |be. 2014 | 1670 | 360 I 4500 T 1214 | 3764 [ 83 T 2484 I 1882 T 2900 | B49 I 2810 T 1510 | 23026 1
| B ibe. 2015 | 1690 | 374 | 2036 : 1374 | 3374 | 0 | 2909 | 1595 | 3073 | 928 I 2475 : 2329 | 22157 :
| W ie.2016| 1503 | 720 | aaso | 385 | aoss | aas | 3284 | 1791 | 1338 | 651 | 2561 | 3348 | 24847

Fuente: Obitel

Al igua que con los capitul os de estreno nacional, los de origen
iberoamericano acanzaron un nuevo record al sumar 24.947 capi-
tulos o episodios durante el 2016. Quienes mas contribuyeron aello
fueron Chile, Ecuador, Venezuela, Estados Unidos y Uruguay;
en tanto que paises como Brasil, Colombia, Espafia y Portugal
trasmitieron pocos capitul os de ficcion iberoamericana. Argentina,
Méxicoy Peru estuvieron en lamediay trasmitieron menos de dos
mil capitulos, pero mas de 800.
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Tabla 7. Coproducciones entr e paises Obitel exhibidas en 2016

Fuente: Obitel

En total se realizaron 27 coproducciones entre paises del am-
bito Obitel en 2016, siendo M éxico y Estados Unidos los que més
ficciones realizaron en conjunto, con un total de 7, entre las que
destacan El Chema, La Sefiora Aceroy El Sefior delos Cielos, todas
trasmitidas en Estados Unidos. Otro socio comercial para estos pai-
ses fue Colombia, pais con el que se produjo la serie Hasta que te
Conoci. Otros enlaces de coproduccién se dieron entre Argentina-
Per U, Argentina-Colombiay M éxico-Venezuela.

La época de la ficcion que fue més reiterativa en 2016 fue e
presente, aungue no en todos los casos se realizaron correlaciones
con larealidad cotidianadeas audiencias receptoras; después se co-
locaron las telenovel as histéricas, |as cuales regresaron con nuevos
brios tras no haberse producido muchas de este corte en los Ultimos
tres afos. Paises como Estados Unidos, Brasil, Espafiay Portugal
arriesgaron su capital para producir este tipo de ficciones, en tanto
gue Brasil y Espafia produjeron ficciones de época.
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3. Las ficciones mas vistas del afio

Tabla 10. Los diez titulos méas vistos en cada pais Obitel en 2016

Pais s

Titulo |Rating|Share| Formato Produc- | - ha de | 9@

tora : exhi-

origen|, . .,

bicion

A Regra do . .

1 Jogo 34,5 | 52,54 | Telenovela| Globo Globo Brasil | Brasil

o |To@mente | o)) | 4958 | Telenovela| Globo | Globo | Brasil | Brasi
Demais

3 |Velho Chico| 29,5 | 43,84 | Telenovela| Globo Globo Brasil | Brasil

g |palfindo | 289 | 4735 | Telenovela| Globo | Globo | Brasi | Brasi

5 [HA3CO | 587 | 4365 | Telenovela| Globo | Globo | Brasil | Brasi
ragéo

6 |Justica 26,2 | 44,75 | Miniserie Globo Globo | Brasil | Brasil

78 "e'r d | 260 |3063| Telenovela| Globo | Globo | Brasl | Brasi

Al Fondo América | América . .

8 | Hay Sirio s | 2208 | 38.9 | Sodopera| 1oy iien| Television | "ol | Perd

9 '.Ze;np?sres 24,2 | 34,7 | Telenovela| Mega Mega Chile | Chile

10 [Rock Sory | 24,0 | 40,05 | Telenovela| Globo Globo | Brasil | Brasil

Fuente: Obitel

LaTabla10 retine las diez ficciones més vistas en los 12 paises
Ohbitel. Entre los diez primeros lugares, Brasil reeditalos afios ante-
riores, ocupando |os siete primeros puestos, todos con producciones
de Globo, Per( ocupa €l octavo, con una produccion de América
Television, Chile el noveno, con una produccion de Mega, y € dé-
cimo es de Brasil nuevamente, con una produccion de Glabo.

Un dato a destacar es que de las diez ficciones més vistas en
el ambito Obitel, nueve fueron telenovelas (siete de Brasil, una de
Per Uy otrade Chile). El sitio nimero seis fue ocupado por la mini-
serie brasilefia Justica.

Los titulos que mas aparecieron en los top ten de los paises
Obitel fueron: Hasta que te Conoci, de Disney Latinoamérica (M &
xico, Estados Unidosy Colombia), con cuatro apariciones, Moisés
y los Diez Mandamientos, de Record TV (Brasil), con tres; Celia,
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de Fox-TV Colombia, y La Esclava Blanca, de Caracol (Colom-
bia); y Las Reglas del Juego, de Globo (Brasil), éstas Ultimas con
dos apariciones cada una.

Figura 1. Distribucion de las diez ficciones
mas vistas en cada pais

= s a
= Cxindon
= Pard

= Parhugsl
- Dle

= Erumder
=
pp——

Comercializaciones

Fuente: Obitel

4. Recepcion transmedia

Para €l afio 2016, las empresas de television de los paises Obi-
tel continuaron experimentando el universo transmedia con histo-
rias para ser consumidas a través de diversas plataformas. Los pai-
Ses que muestran un comportamiento similar en cuanto al desarrollo
y estrategia transmedial son Espafia, Estados Unidos, Brasil y
M éxico, aclarando que no todos los productos de ficcién manejan
el mismo nivel e interés por el universo transmedia, por lo que €l
andlisis sereferira solo alos productos mencionados.

En el caso de Espafia, laficcidn que presentd mayor actividad
con caracteristicas de un producto transmedia es la serie de época
Velvet, transmitida por Antena3, que contd con una estrategia diver-
sa; la serie se expandio a través de tres plataformas. un microsite,
una pagina en Facebook y una cuenta en Twitter. En estas redes,
ademas de poder ver |os capitulos completos se ofrecieron materia-
les exclusivos como entrevistas, avances de la historia, noticias y
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la posibilidad de participar en concursos. Es muy interesante la es-
trategia de esta serie para captar la atencion de su audiencia, ya que
produjo un programa especia centrado en el capitulo final, Velvet,
el Final no Esta Escrito. Un aspecto novedoso que se presentd y que
expande la historiaaotros formatos es que el relato de la serie se ex-
tendi6 en formato de novela: Noches de Terciopelo (Planeta, 2016).
Laexperienciadelaaudienciase prolongo atravésdelatransmision
de un programa especia centrado en €l episodio final. Ademés, se
crearon otros enlaces: “ Aviones de papel” (video mensgjes entre los
persongjes); “Ecos de sociedad” (revistaweb); las cartas de Alberto
a Ana desde Londres (narradas por Miguel Angel Silvestre) y la
aplicacion Velvet 360°. En cuanto a la participacion de los fans, a
través de Facebook se mostré una participacion limitada: los fans
no se mostraron interesados en crear contenidos que expandieran
lahistoria.

Por su parte, laficcion observada en Estados Unidos se enfoco
en cuatro productos que evidencian estrategias transmediales: Hasta
quete Conoci, La Seiiora Acero 3: la Coyote, El Sefior delos Cielos
4y El Chema, todos transmitidos por Telemundo. Si bien Hasta
gue te Conoci ocupd el primer lugar en lalista de ratings, fue el que
menor apoyo transmediético obtuvo. Esta serie solo fue distribuida
por la paginaweb de Telemundo y por Y ouTube, y no recibio apo-
yo de distribucién de contenido en redes sociales, mientras que La
Sefiora Acero 3 'y sus contenidos fueron distribuidos através de seis
plataformas digitales.

Las corporaciones televisivas siguen realizando diferentes es-
fuerzos. Univision realizd webseries como instrumento de expan-
sién narrativa de sus programas reality TV con CNCo Evolution y
Algiandra la de Tijuana. Ademas, cred la webserie Ruta 35: Ruta
Alternativa. Por su parte, Telemundo siguié expandiendo laficcion
a través de plataformas digitales: lanzé la app Doble Accidén para
gue se pudiera seguir la cuarta temporada de El Sefior de los Cie-
los. Unanovedad que consideramos muy original es que Telemundo
promovio el acceso a una experiencia virtual en que las audiencias
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podrén experimentar €l escape de Chema, el protagonista, en una
experiencia de 360°, para ser observada en Facebook, YouTubey la
plataf orma Telemundo.com.

Lo que sobresale para Brasil, son los llamados spin-offs (las
extensiones de una historia) que se utilizaron para las telenovelas
Totalmente Demais, Haja Coracdo y Liberdade, Liberdade, todas
de Globo. El destague transmedial para este pais se concentré en la
serie Supermax (Globo), la cual eslaprimeraficcion de terror de la
emisora. La productora implementd una estrategia de transmision
gue involucraba la creacion de un juego, desarrollado por estudian-
tes. En cada episodio se motivaba a lainteractividad del publico de
la televisién a movil y viceversa (lo que se conoce como uso de
segundas pantallas). El juego creado parala serie Supermax obtuvo
mas de 170 mil descargas. La principal red socia utilizada para la
interaccion fue Twitter, y los comentarios de los fans repercutie-
ron en la historia. Supermax constituye un botén de muestra de una
tendencia emergente en laficcion televisiva brasilefia, que esla de
la serie nacional que se planifica para ser expuesta en diversas pla-
taformas. En cuanto ala participacion del pablico, esta se hizo mas
visible en Twitter por tratarse de una narrativa de suspenso/terror
marcada por una secuencia répida de los acontecimientos, 1o que
exigiamucha atencion de la audiencia.

Un caso donde la estrategia transmedia fue muy diferente alas
gue acabamos de exponer es la que se presenta con los productos
de Chile, donde no se observaron casos de produccion y recepcion
transmedia. Las producciones de ficcién utilizan las redes sociales,
como Facebook, Instagram y Twitter, para promover lainteraccion,
y hacen llamados a los fans mediante hashtags en Twitter a través
de la pantalla durante la emision de los capitul os.

Para €l caso de Argentina se observo lo transmediético en la
miniserie Nafta Siper, del canal Space (propiedad de Turner), la
cua contd con ocho capitul os de 35 minutos. En esta serie se extien-
de €l universo desarrollado por lanovelade Leonardo Oyola (2011),
cuya historia se convirtio en un film: Kryptonita.
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En Colombia, fue la serie Lady, la Vendedora de Rosas la que
presentd un producto transmedia. La historia original se concibié
primero como pelicula, La Vendedora de Rosas, en 1998. Alrede-
dor de estay de las historias de vida de | os diferentes personajes se
realizaron documentales, reportajes 'y la serie para television men-
cionada. Se observo que los fans construyeron memes, blogs, videos
y la recopilacién de frases y términos que se utilizaban dentro del
lengugje de las ficciones (tanto de la serie como de la peliculd). La
produccién y recepcion transmedia en Colombia continGia adin en
construccion.

En el centro del mundo, en Ecuador, solo cuatro productos
cumplieron las caracteristicas de transmediacion, tres de los cuales
son telenovelas y uno un sitcom: Los Hijos de Don Juan, La Trini-
ty, Verdades Secretasy 3 Familias, respectivamente. En las paginas
oficiales de las ficciones Los Hijos de Don Juan y La Trinity se
realizaron trivias y concursos; se publicaron los videos de |os nifios
cumpliendo los retos en bailes, y € video con més likes seria el ga-
nador de un celular. Como es usual, la relacion de los productores
de la ficcion con los fans se establece principalmente a través de
Facebook.

Modificando el tradicional andlisis de productos de las televi-
soras nacionales, y ante o que se ha observado que ocurre en otras
plataformas, en México se analiz6 un producto de ficcion produ-
cido por Netflix: la serie Club de Cuervos. Esta productora parece
gue entiende bien lo que es la expansion transmedia: abrid un sitio
oficial en redes sociales donde se distribuyeron contenidos como
avances de capitul os, fotografias, noticias de los jugadores de futbol
en las revistas de espectacul os, noticias en medios reales, un canal
de TV atravésdel cual losfans pudieron ver al equipo Cuervosdis-
putando encuentros futbolisticos. Es decir, |a apuesta transmedia de
Netflix fue enganchar el contenido con los jévenes, principalmente
através de unatematica popular, € futbol, y extendiendo la historia
fuera de la ficcion, donde en momentos se podian desdibujar los
limites entre ficcion y realidad. Los fans crearon memes e, incluso,
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disefiaron la camiseta del equipo, que pusieron alaventaatravésde
las redes sociales, por 10 que se observa un mayor involucramiento
con la historia por parte de los fans en esta serie.

Para el caso del Perq, la televisora América Television se
mantuvo como la principa protagonista para lanzar estrategias de
transmediacion. Con Ven Baila Quinceariera, al terminar su primera
temporada se realiz6 un programa-concurso, Suefia Quinceariera.

También en fases de experimentacion y sin un camino claro
aln, en Portugal los productores se concentraron en abrir sitios en
Facebook, sobretodo paralastelenovelas. Sin embargo, laaudiencia
demuestra que | e gusta participar con comentarios sobre |as tramas.
Por otra parte, lo que parecia ser una nueva estrategia para expandir
contenidos a través de otros formatos y plataformas no funciond:
BeActive, una productora portuguesa, presentd en diciembre de
2016 unaserie delaRTP1 titulada Os Jogadores. La serie se ofrecio
en varios formatos (incluso una versién web con ocho episodios de
12 minutos) ademéas de versiones para television de 48 y 90 minu-
tos; pero no fue del gusto del pablico.

Uruguay presenta datos muy interesantes, pues el equipo de
este pais aplicé una formula (ver capitulo del pais) para conocer
el grado de engagement de los fans con los posts lanzados por la
produccién de una ficcion. El caso analizado fue la serie Feriados,
producidapor laTelevision Nacional Uruguay, lacual lanzé un sitio
web oficial y cuentas en las redes sociales, propagando |os conteni-
dos en diversas plataformas. El equipo de trabajo encontré que las
estrategias de las televisoras no apelan a la actuacién del usuario,
sino solo se dedican a propagar los contenidos a través de diver-
sas plataformas, lanzando los tréileres y anuncios promocionales de
cada capitulo.

Por su parte, la recepcion transmedia en Venezuela, al igual
gue en varios paises pertenecientes a Obitel, contindia siendo limi-
tada a la emision de comentarios por parte del publico a través de
Facebook, Twitter e Instagram. En €l caso de Piel Salvaje, teleno-
vela producida por RCTV Producciones y transmitida por Televen,



52 | Obitel 2017

se abrieron cuentas no oficiales en Twitter e Instagram. El compor-
tamiento en las redes social es se caracterizo por la promocién de los
capitulos y hubo poca presencia por parte de la produccion, 1o que
se vio reflgjado en la poca interaccion de la audiencia. Esta débil
presencia de actividad en Piel Salvaje es similar ala que obtuvo A

Puro Corazon, también transmitida por Televen.

Tabla 12. Recepcion transmedia en los paises Obitel

) Tipodeparticipa- [ Nivel deim-
. - Estrategiatrans- ) - -
Pais Ficcion : cion transmedia | plementacion
media B
delosfans transmedia
Comentarios
) Discusion delos
ﬁrr]gen- E\gﬁ’s;a Leona| - ehook fans sobre la co- Iln?n iente
yuntura econémica P
y politica del pais
2.0
) ) Medianamente
Supermax j:z;g; 1ac750 mil Comentarios de activo por fans.
. P carg fansrepercutieron | Uso de segundas
Brasil | (serie) Twitter !
S enel gedela pantallas.
Aplicaciones L )
historia. Activo por parte
Concursos
de laproductora
Globo.
Facebook
) EnTVN, Cana |Twitter . 1.0
Chile 13y Mega Instagram Comentarios. Incipiente
Uso de hashtags
Redes sociales Memes
Co- Iaggg‘dlsgfgs Multiples plata- Comentarios Iln?n iente
lombia - formas Blogs P
(serie)
Los Hijosde
Don Juan; Vidas .'I:_?ﬁbag()k
o |t LT s {comenaos |15
las): 3 Famili Chats con actores P
S, amilias Wd)gefle
(sitcom)
Facebook Comentarios en
Concursos Facebook. 20
Espar Enlaces a otros No se muestran los | Incipiente de
fia \elvet (serie) recursos através del | usuariosinteresa- | parte de los fans.
sitio oficial dos en expandir la | Activapor los
NovelaNochesde |trama creando otros| productores.
Terciopelo contenidos.
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Hasta que te Instagram 20
Esta Conoci; La Facebook Incipiente de
dos SefioraAcero | Twitter parte delos fans.
Uni- 3: la Coyote; YouTube Comentarios en las | Experimental y
dos El Sefior delos | Experiencias virtua- | redes sociales. més arriesgada
Cielos 4; El les de 360° por la productora
Chema (series) |App Telemundo.
Facebook Mayor involucra- 20
Cana de TV mi?aynto (contenidos Activade parte
Méxi- | Club de Cuer- | Merchandising articulos genera- de Netflix.
co VoS (serie) Branded (cerveza y Y Medianamente
dos por los fans). :
Corona) ) activa de parte
Comentarios.
delosfans.
Ve'? Bajl? . Suefia Quinceafiera
Quinceafiera;
. Concursos Memes 10
Peru | Nuestra Redes sociales Videos musicales |Incipiente
Historia (tele- P
novelas)
Ut reriados (serie) | Facebook Fanpage 10
guay Comentarios Incipiente
Facebook
Vene Piel Salvaj € A | Twitter _ 10
suda Puro Corazdon | Instagram Comentarios Incipiente
(telenovelas) Flyersy videos P
Entrevistas

Fuente: Elaboracién propia basado en los capitul os de cada pais

Si bien cada pais cuenta con sus particul aridades, hay aspectos
en los que coinciden, ya que encontramos que en la mayoria de los
paises la estrategia transmedia esta en fase experimental, que cali-
ficariamos como en un nivel 1.0. Este nivel consiste fundamental-
mente en abrir sitios en redes sociales (Twitter, Facebook y ahora,
como novedad, Instagram); subir los tréileres, capitulos o avances
de las ficciones, iméagenes, videos, entrevistas y contar con un tipo
de participacion de la audiencia muy basica. Las redes sociales no
permiten que exista unagran diversidad de interacciones, por o que
de entrada estan limitadas por lamisma plataforma. Las productoras
gue van mas ala de este nivel bésico de transmedia, que seria €l
nivel 2.0, crean aplicaciones, juegos para ser descargados, lanzan
concursos, “trivias’, experiencias virtuales de 360°, producen web-
novelas. En este nivel existe un mayor involucramiento de parte de
los fans, pues apelan a uso de segundas pantallas, pero los fans alin
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estan lejos de crear contenidos que extiendan la historia. Encontra-
mos que algunos paises pertenecientes a Obitel, como Estados Uni-
dos, Espafia, Brasil y, en menor medida, M éxico ya experimentan
un paso mas en latransmediacion. Un nivel 3.0 apelariaaunamayor
participacion de los usuarios y ala expansién de las historias, como
podrian ser narrativas que tomaran como €je |os personajesy donde
se crearan situaciones diferentes y otras historias en otras platafor-
mas.

Un elemento importante que detectamos es el que algunas pro-
ducciones se aventuran en mezclar la readlidad y la ficcion en las
historias, como o fueron lasficciones analizadasen M éxicoy Per .
Por otra parte, si consideramos a qué tipo de ficciones se estan en-
caminando las estrategias transmedialesy en cuéles se estd manifes-
tando mayor participacién, observamos que son |as seriesy no tanto
las telenovelas. Por otra parte, la principal red para establecer algun
tipo de interaccion (basica) es Facebook; sin embargo, aparece para
2016 una nueva red social para la difusién de los contenidos: Ins-
tagram.

Por |o que hemos observado en este apartado, |os mayores cam-
bios se estén presentando de parte de las productoras de contenidos,
pero no tanto de parte de los fans o usuarios. Sigue existiendo una
participacion muy limitada en general, también por las caracteris-
ticas propias de las plataformas en que se promueven los conteni-
dos. Esto amerita una reflexion sobre si los productos transmedia
seguiran siendo una estrategia a seguir por parte de las productoras
de contenidos 0 simplemente si continuaran como hasta ahora lo
han hecho la mayoria: difundiendo los productos en diversas pla-
taformas y promoviendo una interaccién limitada solamente para
conocer como percibe el publico sus productos.

5. Tema del aiio: una década de ficcion televisiva en Iberoaméri-
ca. Analisis de diez afios de Obitel (2007-2016)

Si “20 afios no es nada’ (para €l olvido), como dice el tango
\olver, diez afios de presencia para €l andlisis y la investigacion,
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por € contrario, si son muy significativos, y en este caso de Obitel
han sido afios muy productivos, ricos en logros y descubrimientos,
en aprendizagjes, en andlisis, en sistematizacion, en apertura de hori-
zontes de vision, en propuestas, en la creacion de sentido a partir de
datos cualitativos y estadisticos de rating y share, de observaciones
de audiencias, de seguimiento de innovaciones de contenidos y na-
rrativas por las empresas de television, de documentacion de alian-
zas 'y coproducciones en € mundo audiovisual, asi como también
de estudio de latransformacién de las pantallas, de los temas de sus
ficcionesy de sus modos para conectar alas audiencias.

Una década en la que los equipos de investigacion nacionales
gue constituimos Obitel hemos hecho rectificaciones y apuestas a
futuro, y en la que hemos elaborado nuevas preguntas y secciones
en los reportes, manteniendo un didlogo constructivo através de su
Protocolo Metodol6gico comin. Esto se dice facil, pero no es lo
comun en proyectos conjuntos internacionales, ni menos donde di-
versas | atinidades se conjuntan. En la década de Obitel ha habido de
todo: encuentros y desencuentros, deserciones y nuevas incorpora-
ciones, tanto de colegas como de paises. No obstante, el balance de
losdiez afios|o primero que nuestraeslapermanenciay pertinencia
de un proyecto académico comunicativo y la vitalidad y capacidad
de susinvestigadores.

Obitel nacid y sigue como un proyecto transnacional aterrizado
en paises- escenarios de ficcion especificos, que hasido posible pri-
mero por lavoluntad de | os participantes, pero también por diversos
apoyos institucionales que han hecho viable esa permanencia. Glo-
bo Universidade ha sido clave en €l surgimiento, mantenimiento y
proyeccion mundial de Obitel. Asi mismo lo han sido las empresas
de medicion de rating como Kantar 1bope Media, Nielsen Media,
GfK/Caem, Marktest y Barlovento Comunicacion.

Convocados por la profesora de la Universidad de S&o Paulo,
Brasil, Maria Immacolata Vassallo de L opes, en 2005, los inves-
tigadores en este proyecto iberoamericano nos reunimos con el ob-
jetivo de dar cuenta de un producto mediético emblematico de nues-
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tras televisiones: laficcion. Un producto muy popular, €l de mayor
rating de la pantalla, salvo, a veces, cuando se transmite en ella un
partido de futbol de campeonatos. Un producto televisivo que, no
obstante, ha sido cuestionado desde la academia por considerarlo
no digno de ser un objeto de estudio, ya que, como irénicamente o
expresd Jests Martin-Barbero, latelevision y su ficcién han sido e
“mal de 0jo” delosintelectuales.

A lo largo de una década, Obitel ha sistematizado una estrate-
gia de observacion de laficcion televisivay cada vez mas conside-
ramos que este objeto se ha trascendido a si mismo en tanto que se
havuelto un catalizador de otros cambios importantes estéticos, cul-
turales, econémicos, politicos, técnicosy, por supuesto, comunica-
tivos de | as sociedades contemporaneas de | beroamérica. Uno delos
meéritos mas significativos de Obitel hasido €l haber confeccionado
y proyectado un objeto de estudio que capta, como ningun otro, esa
vitalidad cultural y expresivay esa creatividad de los ciudadanos de
una zona geogréfica, laiberoamericana, que ha sido histéricamente
dominaday sigue siendo desdibujada como escenario mundial en el
liderazgo mediético comunicacional.

El “mundo” Obitel arrancd con e Anuario 2007, intitulado
Culturasy mercados delaficcion televisiva, publicado por Edito-
rial Gedisa, en el que ocho paises de dos continentes y tres lenguas
conjuntamos andlisis nacionales de nuestras ficciones. En ese afio
escribimos que: “laficcion televisiva es hoy un enclave estratégico
para la produccién audiovisual iberoamericana, tanto por su peso
economico en el mercado televisivo de cada pais, como por €l papel
gue juega la programacion de formatos y contenidos nacionales de
ampliacirculacion internacional”.

En el 2008, con € tema central mercados globales, historias
nacionales, sobresalio de nuestro andlisislavision de que las narra-
tivas de laficcion televisivaiberoamericana eran no solo un produc-
to de mercado, sino un espacio estratégico de construccion de iden-
tidad y, como tal, de autoconocimiento de nuestras propias culturas
y dramas, de donde surgian coincidenciasy la creciente conviccion
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de que “laficcién habla de nosotros’. En este afio dimos cuenta del
fendmeno de la adaptacién de guiones y formatos en la circulacion
internacional de laficcion y los cambios en los model os de negocio,
donde sobresaliala exportacion de guiones.

Con narrativas, formatos y publicidad como tema del afio
2009 quisimos observar la relacién particular entre inversiones y
costos de la produccion y distribucion de la ficcion en el espacio
iberoamericano. Ahi descubrimos un monto creciente de inversion
publicitaria en la ficcion y de inversion en la produccion misma.
Salté alavista e hecho de que laficcion vende, y muy bien. Aqui
iniciamos con especia atencion la documentacién del merchan-
dising especifico de los productos ficcionales, tanto el comercial,
como el social.

En el 2010, con el tema genera de convergenciasy transme-
diacion televisiva, quisimos enfocarnos en la tendencia, incipiente
entonces, de cambios que experimentaba el espectro audiovisua y
sus pantallas, asi como las nuevas formas en que la audiencia se
conectaba para disfrutar las ficciones, €l surgimiento de formatos
y modelos diversos de negocio, como €l de la ventay exportacion
de guiones de un pais a otro, en vez de los productos terminados.
En este afio iniciamos con €l tema concreto de observar y destacar
larecepcion transmedia de los productos de ficcidn por parte de las
audiencias.

El 2011 fue un afio dedicado a un tema clasico en todo produc-
to comunicativo: la calidad. Aqui recuperamos diversas compren-
siones sobre calidad y tratamos de comparar |os modelos ideales
con los productos reales y Ilegamos a coincidir con varios autores
expertos en este tema, como Buonanno (2004), gque sostiene que
unas veces se hace referenciaalacalidad en laficcion y otras auna
ficcion de calidad. En el &mbito Obitel existen también ambos en-
tendimientos, que justamente se asocian a las ficciones mas vistas,
y pudimos constatar que en algunos paises Obitel las ficciones de
calidad se asocian alos canales publicos y lacalidad en laficcion a
las televisoras privadas.
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Transnacionalizacion de la ficcion televisiva en los paises
iber oamericanos fue el tema del afio 2012. Buscamos realizar un
mapeo de las caracteristicas de losflujostrasnacionalesentrey hacia
fueradelos paises participantes. Asi encontramos zonas geograficas
en las que fluyen més los productos nacionales hacia el exterior,
como es Brasil-Portugal y México-Estados Unidos. No obstante,
como se puede apreciar en el cuadro referente, hay también un inter-
cambio entre el Cono Sur y México y entre Brasil y otras naciones
més centrales en el Cono Sur.

En el 2013, memoria social y ficcion televisiva fue el tema
central del andlisisy se observé de diversas maneras. como ficcion
histérica, en primer lugar, ficcion de época, o con ficcion situadaen
un lugar y tiempo especifico donde se recobra la memoria social;
lo que seria el caso de esas telenovelas latinoamericanas situadas
en zonas rurales, haciendas y pequefios pueblos en los que parece
gue los modos de comportamiento y pensar se han congelado para
siempre, pero nutren desde ahi €l dramatelevisivo.

L asestrategiasde produccion transmedia como temacentral
fueron abordadas en €l 2014. Con este énfasis se busco explorar las
maneras en que las televisoras de los paises Obitel estan tratando
de enganchar a sus audiencias en multiples pantallas y en diversos
productos televisivos. Latendencia transmedia sigue fortal eciéndo-
se en muchos paises, pero en los del ambito Obitel |o transmediano
se manifiesta con toda su potencialidad todavia, quiza por €l tipo de
publico preferente de la ficcion iberoamericana, que es adulto y de
clase media, lo cua permite inferir que alin no son muy proclives
ni alas redes sociales ni atomar contenidos para transformarlos en
otros.

En 2015 decidimos explorar directamente los contenidos de
la ficcion iberoamericana, por lo que € tema del afio fue las rela-
ciones de género. Como es sabido, este tipo de relacion es centra
en la ficcion en general y en e drama televisivo de |beroamérica.
Y es, también, un ambito en discusion y transformacion en la vida
cotidiana. Por €ello, quisimos explorar como la ficcién televisiva va
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incorporando, 0 no, 0 qué va incorporando en los temas reales de
transformaciones de la sexualidad y los roles de género en las socie-
dades contemporaneas. Al respecto, tenemos una situacion variada
y variante en los paises participantes, donde es la ficcion brasilefia
la que mas novedades ha introducido en sus historias, como la de
mostrar un beso entre dos hombres y asumir a gays como personajes
centralesdelatrama. Latradicion es que siempre que aparecian gays
en las historias de ficcion estos eran ridiculizados y/o estereotipados.

La reinvencion de géneros 'y formatos de la ficcion televi-
siva ha sido € tema del afio en € pasado gjercicio de andlisis de
Obitel. Con laexplosion del entorno digital, con el transitoalaTDT
en la mayoria de paises practicantes, |las posibilidades para engan-
char a las audiencias se han multiplicado. Las series y miniseries
han adquirido importancia mayor actual mente frente a las telenove-
las, no solo por razones de extension de capitul os, sino también de
formas de narrar, de contar las historias y de manejar el interjuego
de sus personajes y sus tematicas. La presencia de otras “ventanas’
y la multiplicacion de pantallas estén creando un escenario multi-
ple de posibilidades para conectarse con productos de ficcion. Cada
dispositivo “demanda’ un tipo preferente de formato, y los nuevos
usuarios-audiencias también lo demandan. Entre las numerosas
transformaciones ocurridas a lo largo de diez afios y las actuales,
gueda claro que el campo de la ficcion televisiva es un campo de
experimentacion permanente, tanto para ganar rating y conseguir
mejor y mayor publicidad como paraenviar mensajes e informacion
adiversos conglomerados de audiencias o simplemente circular pro-
paganda politica o merchandising.

Los diversos andlisis de Obitel permiten entrever un escenario
futuro cada vez més lleno de contenidos de ficcién, porque es jus-
tamente la ficcién un género flexible, con muchos formatos y pla-
taformas posibles donde se puede contar cualquier historia, narrar
cualquier suceso, comunicar cualquier noticia, asi como suefios y
fantasias, deseos y pasiones, tanto de parte de las audiencias como
de los productores de television.
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Lo que serequiere es tener deseos de contar historias. Y, como
dijo el Premio Nobel de literatura Gabriel Garcia Mérquez, “quien
quierevivir, siempre quiere contar... lavidano eslaque sevive sino
laque se cuenta’. Por eso, laficcion esy sera siempre unaformade
vivir, contando y recontando lavida.
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1. El contexto audiovisual de Argentina en 2016

Como resultado de las el ecciones, en diciembre de 2015 asume
un nuevo gobierno nacional, que introdujo, alo largo de 2016, una
serie de madificaciones en la normativa vinculada con los medios
audiovisuales en Argentina. El gobierno encabezado por Mauricio
Macri disolvié los entesy alterd los modos de funcionamiento desa
rrollados a partir de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovi-
sua aprobadaen 2011.

1.1. La television abierta en Argentina

El sistema de television abierta en Argentina esta conforma-
do por cinco cadenas con cobertura nacional. La TV Publica forma
parte del sistema de medios publicos y se financia con aportes del
Tesoro Nacional, publicidad oficial y otros recursos propios. Las
otras cuatro cadenas son de gestion comercia privada.

Cuadro 1. Cadenas nacionales de televisién abierta en Argentina

Cadenas privadas (4) Cadenas publicas (1)
América?2 (cana 2)
El Nueve (cana 9)

Telefe (canal 11)
El Trece (cand 13)

TV Pdblica(cana 7)

TOTAL CADENAS: 5

Fuente: Obitel Argentina
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Tres de las cadenas |legan atodo el pais através de sus respec-
tivas repetidoras: TV Publica, Telefey El Trece. La TV Publicaes
laque abarcalamayor proporcion del territorio nacional (99,5%). El
Trece y Telefe cubren todas las provincias a través de |a propiedad
directa o por asociacion con las principales emisoras locales. Las
cinco cadenas de alcance nacional emiten su programacion através
de latelevision por cable, que es de gestion privada. La TV Pablica
depende del directorio de Radio y Television Argentina, Sociedad
del Estado (RTA S.E.), que funciona en € &mbito del Sistema Fe-
deral de Mediosy Contenidos Publicos (SFMyCP), creado en 2015.
América 2 forma parte del grupo América Medios. El Nueve for-
ma parte del grupo internacional Albavision, del mexicano Angel
Gonzélez. Telefe paso a ser propiedad de la estadounidense Viacom
Inc.tluego deque TelefdnicaS.A. lavendiera, afinesde 2016, junto
con ocho repetidoras del interior del pais por 345 millones de dola-
res. El holding Clarin explota El Trece. Espropietario dediarios, ca
nales abi ertos, redes de television por cable en todo pais, unaempre-
sade TV digital, proveedores de servicios de internet, una empresa
detelefoniamovil y copropietariade unaagenciade noticiasy dela
Unicafébricade papel prensa, ademas de unaimportante cantidad de
empresas a margen de los medios de comunicacion masiva.

Grifico 1. Audiencia y share por emisora

: Aud. | 4 ' Share ©
Emisora ey % | Emisora (%) s

Ameérica 30

5 46 16,8 | América | 17,0 »

El Nueve| 3,0 |10,9| El nueve| 11,0 »

Telefe 9,2 (339| Telefe | 33,0 »

El Trece | 8,7 [32,2| El Trece | 32,1 * J

TV TV

Plblica 1,6 61 Publica 6.9 América Elnueve  Telfe  ElTrece TV Piblica

TOTAL | 27,1 | 100 100 W Aud.Dom Share (%)
Fuente: Kantar Ibope Mediay Obitel Argentina

1 Viacom Media Networks tiene participacion en las sefiales de cable Comedy Central,
MTV, Nickelodeon, VH1 y Paramount Channel. Desde 2017, la gerencia esta a cargo de
Guillermo Campanini y Dario Turovelzky, ambos con experienciaen lagestion televisiva
y comercial en Viacom.



Argentina: cambio de rumbo en la produccién nacional.
Concentracién y refuerzo de las l6gicas comerciales | 65

Grifico 2. Géneros y horas transmitidos
en la programacion de TV

Géneros Horasde

- ) %
transmitidos | exhibicion

Informacion 6963:20 | 16,4

B Informacién

Ficcion 7799:20 | 184 et B Ficcién

Entretenimiento
18,4% B Religioso

W Deporte

B Educativo

Entretenimiento| 10389:25 | 24,5

Religioso 493:30 1,2

Deporte 2227:20 5,2
Educativo 762:45 18
Politico 5412:30 | 12,8
Otros 8393:00 | 19,7

TOTAL 42441:13 | 100,0
Fuente: Kantar Ibope Mediay Obitel Argentina

Politico
Otros

En 2016 Telefe logré ampliar su distancia sobre El Trece, re-
tomando € liderazgo que habia perdido €l afio anterior por apenas
dos décimas. La TV Publica se mantiene como la menos elegiday,
en 2016, con el recambio de autoridades, perdio alin mas audiencia.

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio

El afio estuvo marcado por una leve reduccion de los espacios
informativos y periodisticos que habian dominado en 2015 en me-
dio de una intensa actividad electoral. La ficcién creci6 del 11 a
18% de la programacion debido ala emision de formatoslargosy a
los cambios en la politica de programacion dela TV Publica, que en
afos anteriores aportaba gran nimero de seriesy miniseries. Telefe
y El Trece siguen siendo las cadenas que lograron los niveles més
altos de audiencia. Aungue € promedio general del afio favorecio
al cana de Viacom, El Trece seimpuso en algunos meses, mientras
gue en otros ambos canales empataron. América 2, por su parte, se
consolidaen el tercer puesto del rating, con una propuesta de entre-
tenimientoy ciclos de discusion politica, pero su audiencia se mues-
trainestable a lo largo del afio e ingresa, a partir de mayo, en una
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curva decreciente y sostenida que laacercé alas cifras de El Nueve,
gue, gracias alatransmision de gran nimero de ficciones largas de
Iberoamérica y a algunos ciclos periodisticos de entretenimiento,
logra un rating bajo pero estable y con poca oscilacion alo largo del
ano. LaTV Publica perdié méas de un 60% de laaudiencia. Su caida
no fue mas pronunciada gracias alatransmision eventos deportivos:
la Copa América Futbol Estados Unidosy los Juegos Olimpicos de
Rio de Janeiro.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion
Considerando €l primer trimestre de 2016 contra el mismo pe-
riodo de 2015, el mercado deinversion publicitariaen volimenesfi-
jos se expandi6 un 4%?2. Latelevision abiertafue una de las mas be-
neficiadas, con crecimiento de un 11,9%, mientras que latelevision
de pago subi6é un 7,5%. Medida en pesos corrientes, la inversion
total crecio un 33%, aunque en ese periodo se produjo una devalua-
cion del peso, por lo que esta medida no es un buen pardmetro para
analizar el comportamiento del mercado. Por su parte, el Estado
Nacional, que es e mayor inversor individual del mercado publici-
tario (10% del total), redujo un 25% lainversion presupuestaria en
relacion a 2015. Ademas, introdujo novedades en € mangjo de la
pauta, tales como: mayor concentracién de los destinatarios, con €l
grupo Clarin como mayor beneficiario; centralizacion geograficay
priorizacion del sector privado comercial (Espaday Marino, 2017).

1.4. Merchandisingy merchandising social

Esperanza Mia, la tira juvenil que finalizd en el verano de
2016, continud con laventa de merchandising desde |as redes socia-
leseimpulsé lacarreramusical de su protagonista, Lali Espésito. El
merchandising social estuvo ausente en la produccién nacional. Dos
series abordaron teméticas sociales: El Marginal retratd con dureza
lavidade reclusos en unacércel de Buenos Airesy latelenovelala

2 De acuerdo con la Camara Argentina de Agencias de Medios, este crecimiento lo con-
vierte en el mejor primer trimestre de los Ultimos seis afios.
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Leona abordd problematicas laboral es, derechos de | os trabajadores
y conflictos de clase.

1.5. Politicas de comunicacion

Mediante el decreto 267, publicado en enero de 2016, el Poder
Ejecutivo modifico aspectos centrales de las leyes de Servicios de
Comunicacion Audiovisua (26.522) y Argentina Digital (27.078).
Los cambios, que permiten un mayor nivel de concentracion y ex-
pansién de los actuales prestadores dominantes hacia otros merca-
dos, incluyen: eliminacion de los limites a la concentracion en TV
de pago; aumento de los topes de concentracion en TV abierta y
radio; habilitacion paralatransferenciade licencias; prorrogade to-
das las licencias audiovisuales. En efecto, |os planes de adecuacion
presentados ante las autoridades anteriores por l0s operadores, que
excedian los topes que fijaba la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual, se archivaron y el mercado se cristaliz6 en su forma
actual. También se modifico la arquitecturainstitucional de regula-
ciony control: se disolvieron Afscay Aftic y se concentré la auto-
ridad politica del sector en ENaCom, ente convergente creado bajo
dependencia directa del Poder Ejecutivo.

La actividad gubernamental destinada a modificar la estructu-
ra del mercado de las comunicaciones fue frenética. Solo ENaCom
emitié mas de 9.000 resoluciones, alo que se suman decretos presi-
dencialesy otras resoluciones del Ministerio de Comunicacion. En-
tre las principales medidas, €l nuevo Gobierno aprobo lacomprade
Nextel por parte del Grupo Clarin; avald laventade Telefealaesta
dounidense Viacom; permiti¢ al empresario mexicano David Mar-
tinez (Fintech), socio minoritario de Clarin en Cablevisién, tomar
el control de Telecom Argentina. Ademas, promovio €l traspaso a
Fox y Turner de los derechos de televisacion del futbol. A mitad de
afno, se conocio el Plan Nacional parael Desarrollo de Condiciones
de Competitividad y Calidad de los Servicios de Comunicaciones
Moviles (decreto 798), que fomenta la comparticién de redes para
facilitar el ingreso de nuevos operadores. A fines de 2016 (decreto
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1340), se permite que | as telefénicas brinden servicios de television
depagoy a Grupo Clarin que ofrezca servicios 4G en menos de dos
anos. El decreto, ademés, protege alos operadores de redes de nueva
generacion por 15 afiosy eleva barreras para el ingreso de competi-
dores. En materia satelital se suspende la construccion del AR-SAT
3y se autoriza a operar en €l pais a nueve satélites pertenecientes a
prestadores privados. El despliegue de latelevision digital permane-
ce virtualmente paralizado hasta septiembre, cuando se conforma el
Consgjo Asesor del SATVD y se presentaun plan paralainstalacion
de antenas de transmision.

1.6. Tendencias de las TICs

La banda ancha domiciliaria acanza 7,1 millones de conexio-
nes, con una penetracion de un 16% de lapoblacién y unavel ocidad
promedio de hasta 6 Mbps®. Esto ubicaal pais entre los primeros de
América Latina, detras de Uruguay y Chile, pero lgjos de las cifras
de los paises de la OCDE. En sintonia con la tendencia global, la
telefonia fija se encuentra en retroceso, con una caida de -0,54%
respecto a 2015. El mercado de telefonia mévil alcanzo la madurez
y muestra tasas de crecimiento marginales, creciendo un 0,4% en
el afio. Durante 2016 crecié un 113% la instalacion de bases para
servicios 4G en distintos puntos del pais. La television digital cu-
bre aproximadamente un 85% del territorio y tiene una penetracion
estimada de un 7% de los hogares’. Seglin estimaciones de Digital
TV Research y eMarketer, los usuarios de Netflix en el pais superan
los 764 mil y se estima que més de dos millones de espectadores
consumen esta plataforma.

3 Los datos de esta seccién corresponden al informe de gestién 2016 del Ente Nacional de
Comunicaciones (ENaCom).

4 Distintos estudios realizados de modo independiente por el SInCA, la Universidad de
Quilmesy AR-SAT durante 2013 y 2014, ubicaban la penetracion en el 7% de los ho-
gares.



Argentina: cambio de rumbo en la produccién nacional.
Concentracién y refuerzo de las l6gicas comerciales | 69

1.7. TV publica

En 2016, se concret6  redisefio institucional de laadministra-
cion de los medios publicos, con lacreacion del Sistema Federal de
Medios y Contenidos Publicos (decretos 12 y 237/15), con rango
ministerial y competencia sobre los medios publicos audiovisuales
y otros proyectos publicos de carécter cultural. A fines de 2016,
sumo el control de las sefides educativas Encuentro, PakaPaka y
DeporTV, hasta entonces dependientes del Ministerio de Educa-
cion, y de Bacua, AcuaMayor y Acua Federal.

En RTA S.E., de laque dependen TV Plblicay Radio Nacio-
nal, lanuevagestion forzo lasalidade dos de sus directores—Tristan
Bauer y Alberto Cantero— que habian sido nombrados por el poder
Ejecutivo anterior y contaban con mandato legal hastafines de 2017.
En laTV Pulblica, Martin Bonavetti dejo la gerencia de programa-
cion luego de siete afios de gestion y 1o reemplazé Horacio Levin.
En materia de programacion, hubo una amplia reestructuracion de
contenidos informativos y de debate politico que implicé € final
de algunos ciclos y el recambio de conductores y columnistas. A
su vez, € cana perdi6 latransmision de los principales partidos de
futbol de primera division, luego que € gobierno decidiera vender
los derechos a los canal es privados comercial es de Buenos Aires.

1.8. TV de pago

La penetracion de latelevision de pago en 2016, se ubica en un
80,9% de los hogares, marcando una caida de un 2,5% respecto al
ano anterior, es decir, unos 70 mil hogares menos que en 2015. Se
trata del segundo afio consecutivo de bajas en el nimero de suscrip-
tores, unatendencia que también se registra en mercados desarrolla-
dos con alto consumo audiovisua en internet. No obstante, el share
promedio anual del conjunto delatelevision de pago superd unavez
mas alatelevision abierta, un 53,9% contra un 46,8%".

5 Seglin datos del Latin American Multichannel Advertising Council (Lamac).
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1.9. Productoras independientes

Pol-ka, la productora que pertenece a El Trece (Grupo Cla-
rin), continud produciendo la ficcion de ese canal durante €l afio.
Underground y El Arbol fueron las otras productoras que lograron
colocar ficciones en TV abierta, en asociacion con Telefe. Aque-
Ilas producciones que contaron con apoyo de los planes de fomento
del Estado y que podian ser visualizadas on-line através del Banco
Audiovisual (Bacua) o del sitio de Contenidos Digitales Abiertos
(CDA), han dejado de estar disponibles. En general, se advierte una
crisis en el sector, producto de la caida de la ficcién naciona y €
aumento de reposiciones y titulos extranjeros. Por €llo, se conformo
la Multisectorial por €l Trabgjo, la Ficcién y la Industria Audiovi-
sual —entidad que reline a actores, autores, productores, directores,
sindicatos y otros sectores de la industria— movilizados para recla-
mar politicas publicas ante la fuerte caida de la ficcién que genera
pérdida de trabgjos y afecta la competitividad y sustentabilidad de
las producciones locales. El cambio de gobierno supuso un cambio
de politica en materia comunicaciona. Como puede observarse, no
solo se garantizaron ciertos privilegios para los grupos mediéticos
dominantes (Clarin y La Nacién), sino que se €limind la visualiza-
cion de las producciones realizadas bajo fomento del Estado.

2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016 (nacionales e impor tadas,
estrenoy reprises; coproducciones)

TITULOS INEDITOS NACIONALES
-17

Telefe—3titulos nacionales

1. La Leona (telenovela)

2. Educando a Nina (comedia)

3. Loco x os (comedia)

El Trece— 3 titulos nacionales

4. Esperanza Mia (telenovela)

5. Los Ricos no Piden Permiso (telenovela)
6. Slencios de Familia (serie)

7. Muchacha Italiana Viene a Casarse (tele-
novela— México)

8. Pasion y Poder (telenovela— México)

9. Por Ella Soy Eva (telenovela— México)
10. Smplemente Maria (telenovela — Mé-
Xico)

11. Sn Senos No Hay Paraiso (telenovela
— Colombia)

12. Tres Veces Ana (telenovela— México)
13. La Patrona del Patron (telenovela— Co-
lombia)
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El Nueve — 1 titulo nacional
7. Conflictos Modernos (miniserie)

América 2 — 1titulo nacional
8. Circulos (miniserie)

TV Publica—8titulos nacionales

9. El Marginal (miniserie)

10. Las Palomasy las Bombas (unitario)
11. Ultimatum (miniserie)

12. Jostel (miniserie)

13. La Educacién del Rey (miniserie)
14. La Ultima Hora (miniserie)

15. Segln Roxi (serie)

16. S, Solo S (miniserie)

COPRODUCCIONES-1
Telefe—1titulo

1. Por Amarte Asi (telenovela — México —
Colombia)

TITULOS IMPORTADOS INEDITOS
25

Telefe—7 titulos*

1. El Juego del Pecado (telenovela— Brasil)
2. El Tiempo Entre Costuras (serie — Espa-
fia)

3. Moisésy los Diez Mandamientos (teleno-
vela—Brasil)

4. Los Milagros de JesUs (serie — Brasil)

5. Velvet (serie — Espafia)

6. Eterno Amor (telenovela— Brasil)

7. Imperio (telenovela— Brasil)

El Trece—0titulos**

El Nueve - 16 titulos

1. A que no me Degjas (telenovela- México)
2. Amo despertar contigo (telenovela— Mé-
Xico)

3. Corazon que Miente (telenovela — Mé-
Xico)

4. El Color de la Pasién (telenovela— Mé-
xico)

5. El Sefior de los Cielos (telenovela —
EE.UU./México)

6. Lo Imperdonable (telenovela— México)

14. La Rosa de Guadalupe (telenovela —
México)

15. La ecina (comedia— México)

16. Las Amazonas (telenovela— M éxico)

TV Publica- 2 titulos

17. Amar en Tiempos Revueltos (telenovela
— Espafia)

18. Celia (telenovela— Colombia)

TITULOSDE REPRISES: 21

Telefe—7

1. Avenida Brasil (telenovela— Brasil)

2. Casados con Hijos (comedia — Argenti-
na)

3. Chiquititas (telenovela— Argentina)

4. Dulce Amor (telenovela— Argentina)

5. Nifios Robados (miniserie — Esparia)

6. Graduados (comedia— Argentina)

7. Historia de un Clan (serie — Argentina)

El Trece—1

8. Mujeres Asesinas (serie — Argentina)
América2-1

9. Pany Vino (miniserie — Argentina)

El nueve—1

10. El Patrén del Mal (serie — Colombia)
TV Plblica—-11

11. Cuentos de I dentidad (unitario — Argen-
tina)

12. Decisiones de Vida (unitario — Argen-
tina)

13. El Mal Menor (unitario — Argentina)
14. El Paraiso (miniserie — Argentina)

15. Los Sonicos (miniserie — Argentina)

16. Perfidia (miniserie — Argentina)

17. Presentes (miniserie — Argentina)

18. VariacionesWalsh (miniserie)

19. Fronteras (miniserie — Argentina)

20. Historia Clinica (unitario — Argentina)
21. La Celebracién (unitario — Argentina)

TOTAL GENERAL DE TiTULOS IN-
EDITOS: 42

TOTAL GENERAL DE REPRISES: 21
TOTAL GENERAL DE TiTULOS: 63

*Telefe emitid tres novelas turcas: ; Qué Culpa Tiene Farmagul?, Secretos, Nadie es Ino-
cente (cont. de 2015) y Sla, y estreno tres series coreanas: Escalera al Cielo, Mi amor de

las Estrellasy Mirada de Angel.

**E| Trece emiti6 dos novelasturcas: Las Mil y Una Noches (reposicion) y Esposa Joven

(estreno) y lanovela hindd Saras & Kumud.

Fuente: Kantar Ibope Mediay Obitel Argentina
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En 2016 se estrenaron 42 titulos, uno méas que en 2015, y cre-
cié el nimero de repeticiones —de 4 a 21— debido a cambios en la
programacion dela TV Publica. Telefey El Trece mantienen nive-
les de produccién propia. Los dos canales lideres estrenaron nueve
ficciones. Fuera del ambito Obitel: cuatro turcas, tres coreanas y
una hindd.

Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: paises de origen

Pais Titu- | g, | Capitulos || oo | o
los Episodios

NACIONAL (total) 16 | 385 669 27,0 547:55 26,3
PAISES OBITEL (total) 25 [595| 1903 |730| 1504:15 | 72,0
PAISESNO OBITEL (total) 0 0,0 0 0,0 00:00 0,0
Argentina 16 | 40,5 669 25,7 547:55 26,3
Brasil 5 11,9 362 13,9 320:50 15,4
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Colombia 3 7,1 82 3,1 63:40 3,0
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espafia 3 7,1 102 39 84:20 4,0
Ei'f:;)"u' (produccion hispa- | | 5, 185 | 71| 13955 | 67
México 13 | 31,0 1172 45,0 895:25 42,9
Peri 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
TOTAL 42 |100,0 2607 100,0 | 2088:15:00 | 100,0
Coproducciones nacionales 1 2,0 35 13 | 36:05:00 | 1,7
CopretiEzEEl s=Eme | g | g 0 00 | 00000 | 00
ricanas

Fuente: Kantar I1bope Mediay Obitel Argentina

El nimero de estrenos nacionales cae de 21 a 16 en relacion a
2015, debido a laretraccion de la TV Publica, que estrena 7 titulos
menos que €l afio anterior. Sin embargo, la cantidad de episodios y
horas emitidas aumenta, ya que ganan peso los formatos de larga
duracion. Dentro del @mbito Obitel, el nimero de titul os estrenados
paso de 20 a 25, centrandose en México, Brasil, Colombiay Espafia.
Solo se estrena un titulo coproducido con México y Colombia, en el
gue Argentina participa através de la productora globa Endemoal.
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Se mantiene el histérico privilegio de la ficcion naciona para
el horario prime time, aunque incorporando en esta franja ficciones
extranjeras del &mbito no Obitel.

La telenovela nacional aumenta en cantidad de titulos, episo-
dios y horas emitidas, mientras que las miniseries de contraen, pa-
sando de 16 en 2015 a siete en 2016. En la ficcion de estreno pro-
veniente del ambito Obitel, se mantiene el predominio del formato
telenovela

Tabla 5. Formatos de la ficcion nacional por franja horaria*

Formatos | M2 | o6 [T2| o [PMel o INoche| % [TO] %
fiana de time tal

Telenovela | 0 | 00| 1 |500| 4 |308| 0 | 00| 5 |204
Serie 0 |00l o0o|o0o| 4 |308| o |00/ 4]|235
Miniserie 1 [1000| 1 [500| 4 [308]| 1 |1000| 7 | 412
Telefilm 0|00l o|oo| o |o00| o |o00|o] oo
Unitario oloololoo| 1 |77| o |00 1]s9
Docudrama | 0 | 00| o | 00| o |00 | 0 [00] 0] 00
otros(soap | | 55| o 00| o | 00| o |00 o] 0o
opera, etc.)

Total 1 [1000| 2 |[1000| 13 |1000| 1 |1000| 17 |100,0

*Seincluye en el cdculo naciona el titulo de coproduccion
Fuente: Obitel Argentina

Como en afos anteriores, el 90% de la ficcion de estreno na-
cional se concentra en el prime time, mientras que la mayoria del

ambito Obitel se programa durante la tarde.

Tabla 6. Epoca de la ficcién*

Epoca Titulos %
Presente 16 94,1
de Epoca 0 0,0
Histérica 1 59
Otra 0 0,0
Total 17 100,0

*Seincluye en el cdculo nacional €l titulo de coproduccion
Fuente: Kantar I1bope Mediay Obitel Argentina
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Este afio se acentla mas el predominio de las ficciones am-
bientadas en el presente, tanto en formatos largos como en series,
miniseriesy unitarios.

Tabla 7. Losdiez titulos masvistos. origen, rating, share

GEELL Nombre del
origen de| Casapro- Lionista o
Titulo laidea ductora | Canal g - Rating | Share
. . autor delaidea
original (Pais) S
L. original
0 guién
Moisésy los o .
1 |DiezMan- | Brasil | REIERE | qgee| VVIaNdeOli- | 475 | 575
. cord (Brasil) veira
damientos
10: Sebastian
Under- Ortega. G: Er-
Educando a . ground/Te- nesto Korovsky;
2 Nina Argentina lefe (Argen- Telefe Silvina Frejdkes 159 1231
tina) y Algjandro
Quesada
Los Ricos 10: Adrian
3 |no Piden Argentina POI;?;‘ rgg)r TrEelce Suar. G: Marcos | 13,2 20
Permiso g Carnevale
Los Mi- Qecla:(iﬁ]ng Renato Modesto,
4 |lagrosde Brasil " | Telefe| Vivian de Oli- 12,2 | 19,7
Jestis Rede Re- veiray otros.
cord (Brasil) y
Daniel Cuparoy
5 |LocoxVos |Argentina TeIedepny Telefe | Lily Ann Martin| 11,3 | 17,3
(Argentina) L.
(adaptacion)
Esperanza . Pol-ka (Ar- El 10: Adrian Suar
6 Mia Argentina gentina) | Trece | G: Marta Betoldi 1071 171
El Arbol/ )
7 |LaLeona  |Argentina| Telefe (Ar- | Telefe | & PADIOLAIOY |65 | 195
; Susana Cardozo
gentina)
Slenciosde . Pol-ka (Ar- El [ 10. Adrian Suar.
8 Familia Argentina gentina) | Trece | G: Javier Daulte 9.2 | 147
Azteka .
) G: Claudio La-
9 Po,r Amarte Argentina Films, (.:TV Telefe | celliy Carolina | 7,5 17,8
Asi Contenidos
Parmo
y Endemol
10 | Imperio Brasil Globo Telefe | Aguinddo Silva| 7,2 15,9
Total de producciones: 10 Guiones extranjeros: 3
100% 30%

Fuente: Kantar |bope Mediay Obitel Argentina
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Tabla 7A. Los diez titulos nacionales mas vistos

Titulo Rating| Formato Canal/Productora Franj_a
horaria
1 |EducandoaNina | 159 | Telenovela| Telefe/lUnderground Prime time
o |LOSRICOS N0 Pi-| 15y | rgenovela|  El TrecefPol-ka | Primetime
den Permiso
3 |Loco x Vos 11,3 Serie Telefe/Sony Prime time
4 | Esperanza Mia 10,7 | Telenovela El Trece/Pol-ka Primetime
5 |Laleona 10,5 | Telenovela Telefe/El Arbol Prime time
6 ii'ﬁgc'os de Farl g5 | saie El TrecelPol-ka | Primetime
Telefe/Azteka Films,
7 | Por Amarte Asi 7,5 | Telenovela| CTV Contenidosy En- Tarde
demol
8 | El Marginal 2,89 Serie | TV Publica/Underground | Primetime
9 |Circulos 2,34 | Miniserie América2/ Zarlek Pro- Noche
ducciones
10 ﬁ(‘)’:ﬂ'dos Moder| 519 | Miniserie | EI NuevelONTV | Primetime
Total de Titulos: 10

Fuente: Kantar I1bope Mediay Obitel Argentina

En los Ultimos puestos de las ficciones nacionales aparecen
aquellas incluidas en sefiales no especiaizadas en ficcion y que han
conseguido muy baja audiencia.

Tabla 8. Losdiez titulos mas vistos:
formato, duracién, franja horaria

N° de Fechasdela ;
cap./ | primeraydela A
Titulo Formato Género ) o . hora-
ep. (en | dltimatransmi- ria
2016) | si6n (en 2016)
Moisésy los .
1 |DiezManda- | Telenovela| Dramaépico| 199 28/3al 30/12 P_rlme
) (cont.) time
mientos
p |Educandoa | ryovea| COMEd@ 1oy | qyoag yr2 | PIMe
Nina romantica time
3 [LOSRICOSNO | ryvelal Drama | 225 | 1vota2ei12 | LM
Piden Permiso time
Los Milagros . - 4/8 a 30/12 Prime
4 de Jestis Serie Drama épico 21 (cont.) time
5 | Loco x Vos Seie | comedia | g 5942012 | ime
romantica time
6 |EsperanzaMia| Telenovela| COmedia | g 4o1a 1501 | Prime
romantica time
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7 |LaLeona Telenovela| Drama 116 | 18/014 14/07 P“r:rrge

g | Slenciosde Serie Comedia | 19 | 1506419110 | P1IMe
Familia dramética time

9 PO': te Telenovela Drama 35 14/11d 30112 Tarde
Asi (cont.)

10 | Imperio Telenovela Drama 93 2/03 a 8/07 Tarde

Fuente: Kantar Ibope Mediay Obitel Argentina

Como es habitual, las cadenas Telefe y El Trece concentran
laaudiencia, con una clara ventgja para el primer canal, que emitio
siete de las diez ficciones mas vistas. A diferencia de la tendencia
general de la programacion, se produjo un incremento en €l rating
promedio de lasficciones del top ten, especialmente en los primeros
cinco lugares. Lasficciones de origen brasilefio siguen presentes en

latablagracias al éxito de los dramas biblicos.

Tabla 9. Tematicas en los diez titulos mas vistos

Titulo Tematicas dominantes Temaéticas sociales
1 :\gglg?zz y Relato biblico, crimenes, amor, Relato biblico, orfandad,
} travesias, ambicion. esclavitud, liberacion.
Mandamientos
Amor, ocultamiento de la Diferencias de clase,
Educando a ! ) o . .
2 Nina identidad, engafio, relaciones choque cultural, misica
familiares. popular.
Engafio, amor imposible, disputas
LosRicosno |econdmicas, ocultamiento dela .
3 | Piden Permiso |identidad, lucha entre familias, | -Uchade dlases sociales.
creencias sobrenaturales.
Los Milagros Rel ato.b,'bhco’ rT‘"ag“’S . Relato biblico, carencias,
4 . redencion, perdon, fraternidad,
de Jesls pobreza.
amor
Vida en pareja, amor, infidelidad,
5 |Loco x Vos desarrollo profesional, amistad, Crecimiento profesional.
SECretos.
P Oﬁanq?d ' '°.m,a”ce proh!b| do, Contaminacién ambiental,
6 | Esperanza Mia | vocacién religiosa, conflicto de buisqueda de justicia.
identidad. = J
Derechos de los
7 |La Leona Amor imposi t_)l e, odio, engafios, |trabajadores, resistencia
venganza, vicios. popular, embarazo
adolescente, desigualdad.
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Slencios de
Familia

Crisis de pareja, separacion,

infidelidad, independencia, terapia

familiar, crisis de lamediana
edad.

Divorcio, crisis de los 50.

9 | Por Amarte Asi

Conflictos éticos, culpa, engafio,
amor, redencion.

Muerte digna, discapacidad.

10 |Imperio

Relaciones de poder, relaciones
familiares, ambicion, revelacién
de identidad, self-made man.

Homosexualidad, identidad
de género, homofobia,
adopcion de nifio,

escandal os medi&ticos.

Fuente: Obitel Argentina

En los programas de ficcién del top ten se destaca €l interés que
despertaron los dramas biblicos y la aparicién de temas religiosos.
En otros, se destacan las problematicas sociales habituales, junto a
otros poco transitados en la ficcion local: problemas ambientales y
la muerte digna. En la mayoria de los casos, funcionan como dis-
paradores gque pasan a segundo plano y no reciben un tratamiento
profundo. Entre las tematicas dominantes aparecen el engafio, €l
ocultamiento de laidentidad y los conflictos de la vida en pareja.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:

géner o, edad, nivel socioeconoémico

Titulos

Género %
Canal

Nivel socioeconémico %

Mujeres| Hombres

ABCl1 | C2 | C3 D

Moisésy los Diez
1 Mandamientos Telefe | 59,7 40,3 142 | 18,7 | 30,6 | 36,5
2 |Educando aNina| Telefe 57,9 42,1 16,3 19,7 | 28,6 | 355
Los Ricos no El
3 Piden Permiso Trece 62,2 37,8 16,1 | 26,1 | 33,3 | 24,6
4 SosMilagrosde | rgere | 583 | 417 | 98 | 187|296 | 420
5 |Loco xVos Telefe 58,4 41,6 13,7 | 208 | 27,1 | 385
P El
6 |Esperanza Mia Trece 59,0 41,0 255 | 206 | 301 | 23,7
7 |Laleona Telefe | 59,3 40,7 19,2 | 19,7 | 23,8 | 37,3
Slenciosde El
8 Familia Trece 59,7 40,3 19,6 | 293 | 26,6 | 24,5
9 | Por Amarte Asi Telefe 59,1 40,9 110 | 236 | 276 | 37,9
10 | Imperio Telefe 61,5 38,5 0,9 21,7 | 40,6 | 36,7
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Titulos Canal ACTESLECE
4al12 | 13218 |19a24[35a44 | 50+

Moisésy los Diez
1 Mandamientos Telefe 22,7 21,0 21,2 17,9 17,3
2 |Educando a Nina Telefe 20,5 238 24,1 18,0 13,7

Losricos no Piden

Permiso El Trece 14,3 20,1 24,1 18,7 229

Los Milagros de
4 Jestis Telefe 19,5 24,2 22,7 17,3 | 16,3
5 |Loco x\Vos Telefe 19,0 26,0 23,5 19,0 12,5
6 |Esperanza Mia El Trece 20,6 20,1 23,6 18,3 17,4
7 |LaLeona Telefe 20,7 20,7 23,1 18,0 17,5
8 |[Slenciosde Familia| El Trece 13,2 22,9 25,7 18,1 | 20,1
9 [Por Amarte Asi Telefe 22,7 28,9 19,4 14,4 14,6
10 |Imperio Telefe 26,4 25,2 24,2 12,4 11,9

Fuente: Kantar 1bope Mediay Obitel Argentina

El perfil de la audiencia del top ten se compone mayoritaria-
mente de mujeres con relativa paridad etaria, ya que se emitieron en
prime time. En los dramas biblicos es notable una mayor audiencia
en |os segmentos socioecondmicos Cy D.

3. Larecepcion transmedia

A pesar de los esfuerzos realizados por la television abierta
por competir con las estrategias de transmediacion de las cadenas
globales, la produccion argentina no encuentra el tono para esa pro-
puesta. Histéricamente, existieron experiencias que, desde la pan-
talla televisiva, reenviaron hacia otros medios —cine, video, DVD,
etc.— 0 espacios publicitarios. Asi como remisiones que permitieron
rever fragmentos de material emitido en television en otros medios
gue tuvieron unavidaextratelevisivacomo las redes sociales. Estas
vinculaciones no implicaron un desarrollo ficcional que articulara
diferentes medios. En este sentido, siguiendo a Jenkins (2008), se
entiende la produccién transmedi&tica como un tipo de narratividad
gue supone multiples desarroll os en distintos medios, en laque cada
espacio realiza una contribucion al relato. Asi, la narracién necesita
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del reenvio para completarse. Esta produccion implica una activa
participacion de la audiencia, que reconstruye la narrativa desde |os
multiples espacios fragmentarios. El caso més desarrollado hasta
ahora habia sido el de Aliados®.

En 2016, se estrena Nafta Slper en una sefial de pago con pro-
gramacion desde Buenos Aires, Canal Space (propiedad de Tur-
ner). Se trata de una miniserie de ocho capitulos de 35 minutos que
expande el universo desarrollado por la novela de Leonardo Oyo-
la (2011) y su transposicion filmica, Kryptonita (Nicanor Loretti,
2015). Ambos textos cuentan la historia de un grupo de delincuentes
de una zona sumamente pobre liderados por Nafta SUper. Los inte-
grantes de la banda y su lider tienen capacidades extraordinarias.
Asi se especula con la existencia de superhéroes en el conurbano
bonaerense. Lanovelay el film narran lanoche en que un médico de
guardiay una enfermera reciben, malherido, a Nafta Super (SUper-
man). Su banda los obliga a mantenerlo con vida hasta el amanecer.
La banda tiene que aguantar hasta que salga €l sol y €l jefe se cure.
Durante la noche, se recuerdan hazafias de los persongjes. Antes
del amanecer, la policiarodea el hospital. Latensién aumenta. Los
“villanos® trabajan en las fuerzas policiadles’ y son derrotados por
los stiper poderes de la banda. El negociador no es otro que el Gua-
son. La miniserie Nafta Siper cuenta otros episodios delictivos de
labanday de susformas deresistenciaalapolicia. Se enfrentan con
archienemigos, que se asocian con lasfuerzas del orden. El conjunto
de villanos creados para la serie no tienen correlacion con perso-
najes de comics, como los integrantes de la banda de Nafta Slper.
Al mismo tiempo que en e espacio oficial del canal, se ponen a
disposicion los capitul os para visualizacion on-line, se ofrecen ocho
webisodios presentados con formato periodistico, que cuentan las
andanzas de la banda, y se interpela al poder estatal por su inac-

5 Aliados (Cris Morena Group 2013-2014) incorpor6 una serie de webisodios (www.alia-
dos.telefe.com), aplicaciones para dispositivos moviles (tanto para Android como para
Ipad), cuenta de Twitter, pagina oficial de Facebook, revista, CD, dlbum de figuritas,
desarrollo de un Club, entre otros.
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cion de una manera exagerada. Podria decirse que Nafta Slper es
el primer titulo auténticamente transmedia producido en Argentina.
Sin embargo, sucede algo curioso en los diversos espacios de recep-
cion. Su lectura, especialmente en el Facebook oficial, oscila entre
laadmiraciény los comentarios habitual es que reciben las ficciones
y sus protagonistas, junto con algunas lecturas ancladas en un con-
texto econdmico y social especifico: “Buenos actores. Lastima que
justificaalgunas actividadesilicitas por el hecho de ser victimadela
sociedad. Y pone atoda la policia como mala. Si no fuero por eso,
seria una buena seri€” dice uno de los posts.

esto de Macri. el tema no es de su parte, si no nuestra. &l pueblo les

Mauricio Macri &
Suerte 3 Pablo Echarn v al equipo oe #Laleona en su #streno. No creo en
DOICOIS @ NguNa expresion cultural Unamos a la Argenting

Este tipo de comentarios interpelan desde unaldgicano genéri-
ca a una produccion cuyos verosimiles son los que provienen de las
novelas gréficas y las peliculas de superhéroes: personajes con su-
per poderes que enfrentan situaciones que solo ellos pueden vencer.
A esto se suma un enfrentamiento genérico entre el bieny el mal,
junto con su supuestainversion; los malos no son tan malosy, sobre
todo, los buenos son muy malos.

Interesa destacar este punto —unalecturadesdelo social paraun
producto fuertemente genérico—, especialmente si se compara con
las formas en que fue recibida la telenovela La Leona (Telefe) en
las redes sociaes. Latelenovela, con unatematica afin a gobierno
kirchnerista, fue realizada por |a productoraindependiente El Arbol
y Telefe. La pargja protagdnica expresd su apoyo al gobierno de
los Kirchner en diversas oportunidades. El estreno, previsto para el
mes de enero de 2016, generd una campafia en redes sociales bajo
el hashtag #decilenoalanovelaaleona, en la que diversos usuarios
promovieron el boicot alanovelapor considerar alos protagonistas
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corresponsables de la corrupcion denunciada en el anterior gobier-
no. Més ala de estas acusaciones, la ficcién buscd, con un estilo
naturalista, mostrar una situacion de lucha sindical a partir de la
quiebra fraudulenta de una empresa, y el empefio de los trabajado-
res para hacer funcionar lafébrica como cooperativa. Tal vez por €l
caracter socia de su trama, la recepcién de la novela estuvo cons-
tantemente atravesada por una respuesta también gjena a las peri-
pecias de la ficcion. En el Facebook de la tira puede leerse “Creo
que reflgjalarealidad. De a pesar que no la estamos pasando bien
con este gobierno hay que resistir y aguantar esperando que pase
algo para estar mgior. HASTA LA VICTORIA SIEMPRE!!!"; “La
verdad muy buena novelatrato temas de lo que pasaen lavidared
ojala vuelvan hacer otra mas adelante” o “Gracias Nancy y Pablo
por esta serie maravillosa que retrata como ninguna que hace el neo-

talento argentino!!!!”.

Claramente, esta ficcion quedo atrapada en el marco de lo que
laprensadenomina*“grieta’, entre quienes apoyan los gobiernoskir-
chneristas y quienes apoyan el nuevo gobierno. Mientras que este
efecto polarizador podria ser previsible para una telenovela como
La Leona (tematica social con protagonistas con fuerte palabra po-
litica publica, en un contexto de fuerte polarizacion), no lo es para
el caso de Nafta Slper, cuyo recorrido transmedidtico implica un
derrotero geno ala coyuntura nacional, unos temas y tratamientos
genéricosy unaapuesta por laficcion. No obstante, ambas ficciones
son leidas desde un mismo punto de vista, quizas inevitable, consi-
derando que la produccién audiovisual obtuvo un fuerte impulso de
los gobiernos kirchneristas a través de diversos planes de fomento.
Si bien ninguna de las dos ficciones fue producida con financia-
miento estatal, ambas recibieron unalectura desde el debate politico
en el momento de su exhibicion.
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4. Lo mas destacado del afio

La temporada de 2016 marca una transicion en las estrategias
de la television abierta argentina. Se caracteriza por: cambios po-
liticos; la reduccion y reorientacion de la pauta oficial del Estado
Nacional; laredefinicién de la TV Pdblicay €l traspaso de propie-
dad de la cadena con mayor nivel de audiencia (Telefe). Todo esto
sucede en un contexto de emigracion del publico de ficcién hacia
espacios de VoD.

Es una novedad importante la aparicion de miniseries argen-
tinas, que se pueden acceder via streaming a través de Netflix Ha
multipremiada EI Marginal (Underground y Telefe)— o se emiten
exclusivamente por canales internacionaes de cable, como Pisco-
nautas (Navgjo Films) en TBSy Nafta Slper (TNT y Crudo Films)
en Space. Enun paisen quelaTV de pago estamuy extendida, hasta
el momento la produccion de ficciones local es habia sido esporadica
y escasa. Durante 2016, las nuevas pantallas comienzan a ocupar
un lugar central en algunos de |0s proyectos que se generan en aso-
ciacion con cadenas internacionales. Los tres casos nombrados se
destacan por sus estéticas innovadoras con niveles de produccion
significativos. Por su parte, los canales de TV abierta de alcance
nacional implementan distintas propuestas para adaptarse alanueva
situacion. El Trece limita su escasa emision de ficciones, que se
reduce a una telecomedia, Esperanza Mia —que finalizo el 14 de
enero—, unatelenovela, Los Ricos no Piden Permiso y una seriedra-
matica —Silencios de Familia—, todas salidas de Pol-ka, la produc-
tora cautiva de la cadena. Cabe sefidlar el abandono de uno de los
componentes exitosos de la productora, la comedia costumbrista, y
€l escaso tiempo que se le otorga a la ficcion —aunque siempre en
el prime time- dentro de la programacion. Asimismo, mantiene su
apuesta en laficcion turca, con laemision de Esposa Joven, y en la
hindd, con Saras & Kumud. La propuesta del grupo empresario que
gestiona el canal se orienta hacialareality TV y auna participacion
activaen € debate politico.
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Telefe, con mejor rating promedio, mantiene una programacion
mas diversificada. Apuesta por las ficciones importadas, mayorita-
riamente brasilefias de Globo y espafiolas, en el horario vespertino.
Completan el panorama dos programas coreanos y cuatro novelas
turcas, que a excepcion del fina de ;Qué Culpa Tiene Fatmagul?,
emitida en el prime time tienen escasa repercusion. En 2016, Te-
lefe ubica en horario central programas argentinos. la telenovela
La Leona (El Arbol) y la telecomedia Educando a Nina (Telefe -
Underground), que acomparian el éxito del afio, el drama biblico
brasilefio Moisés y los Diez Mandamientos (Record TV). Mediante
la complementacién de las historias biblicas, con sus relatos de na-
rrativa clasicay un buen nivel de espectacularidad, con programas
de tema localista, la cadena logra dominar €l rating gracias a las
ficciones. El boicot comentado a latelenovela La Leona, generd un
efecto opuesto y cred expectativas sobre el programa. Por su parte,
latelecomedia Educando a Nina se ubica en el ambiente de la mu-
sica “cuartetera’, la de mayor consumo en €l interior del paisy en
los sectores populares.

Laapuesta por laficcion extranjeratiene un rendimiento irregu-
lar y las sefides recurren al acortamiento de |os programas, cambios
de horario o levantamiento. Telefe saco del aire, tras 19 capitulos, €
drama brasilefio Eterno Amor, que paso alaweb del canal. Latele-
novela El Juego del Pecado fue editada, quitando escenas decisivas
para dar mayor peso a persongje protagonizado por Caud Raymond
(Avenida Brasil), quien tiene un rol secundario en esta tira. Por su
parte, El Trece no obtuvo buenos resultados y también levantd la
superproduccion de la India Saras & Kumud. Las cadenas privadas
de menor audiencia solo le otorgan un lugar muy marginal alasfic-
ciones locales de estreno (una cada canal), que fueron producidas
mediante financiacion estatal. EI Nueve contintia cubriendo horas de
programacion con telenovelas exclusivamente mexicanas. América
2 apelaalaficcion como “relleno” en un solo caso. La TV Publica,
con el nuevo gobierno, reorientalapoliticaen relacion con el fomen-
to de la produccion de ficciones independientes. Durante la primera
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mitad del afio, se paralizé la produccion debido a larevision de las
inversiones realizadas hasta el momento. Cuando se reanudd la acti-
vidad se priorizaron los proyectos ligados alas perspectivas més co-
merciales. Simultdneamente, la programacién ficcional dejo de tener
un lugar fijo en el primetime, como veniasucediendo. Las miniseries
nacionales se exhibieron tanto por la tarde como por la noche, con
continuidad diaria 0 semana y sin distinguir entre los estrenos y las
reposiciones —{as que fueron mas numerosas. La publicidad de las
ficcionesfue casi nula, con laexcepcién de El Marginal. De esta ma-
nera, no se generd un espacio de continuidad parael plblicoy e ca
nal estatal redujo ala mitad sus ya menguados niveles de audiencia.

En resumen, e panorama productivo de la ficcion televisiva
argentina no es alentador. Uno de los principal es sostenedores de la
cantidad de programas estrenados, el Estado, modifico y achico su
participacion. En los canales de mayor audiencia(Telefey El Trece)
la ficcion nacional solo aparece en el prime time con una cantidad
muy limitada de estrenos. Lanovedad y nueva posibilidad que surge
dentro de esta situacién comprometida es la aparicién de un nuevo
actor que interviene tanto en la produccién como en la exhibicion:
las cadenas de cable internacionales.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Argentina.
Analisis de diez aiios de Obitel

La década cubierta por los andlisis de Obitel sobre la ficcion
de estreno de la television abierta argentina coincide con una se-
rie de transformaciones significativas, que se producen tanto en las
modalidades de produccion y formas de recepcion de las ficciones
televisivas, como con las variaciones en los gustos de las audiencias
y las ofertas estilisticas de las principales productoras. Dentro de
este contexto, para describir las tendencias generales que orienta-
ron este proceso de cambio, seguiremos estos cuatro parametros:
las transformaciones tecnol 6gicas, las tendencias de las audiencias,
las modalidades de produccién y exhibicion y las variaciones de los
formatos y los estilos de los programas.
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El periodo que va de 2006 a 2016 se encuentra enmarcado en
lo que numerosos autores —por gemplo, Verdn, (2007); Carlén y
Scolari (2009); Tous Rovirosa (2009)— definen como tercera eta-
pa de la television, en la cual las pantallas televisivas clasicas se
complementan y compiten con otras vias de exhibicion, como la
TV por cable, internet, el VoD vy las redes sociaes. Al comienzo de
la etapa, solo tienen relevancia dentro del campo de las ficciones
audiovisuales las cadenas de la television abierta, que son la Uni-
ca via de estreno para los programas nacionales, y la television de
pago por cable o por satélite, que alcanza a cubrir la mayor parte
del territorio nacional —€l cable tiene un 90% de coberturay la TV
satelital un 10% (ATVC, 2015)— no produce ningun programa fic-
cional. Dentro de este panorama, el uso de internet cubre un 55%
de la poblacion —a banda ancha solo acanza un 4%y latelefonia
celular un 46%, aunque los smartphones aparecen recién en 2007
(Zeitler, 2014). A partir de estos datos se ve que, a comienzo de la
etapa, latelevision abierta es el centro de la produccion ficcional y
la principal opcién para su circulacion. La television de pago solo
es un canal de distribucion y tanto internet como latelefoniacelular
no estan en condiciones técnicas de ofrecerse como salida para las
ficciones audiovisuales.

En diez afios se producen innovaciones tecnol égicas que modi-
fican €l panoramay generan cambios profundos en e consumo de
las ficciones que original mente se pensaron solo parala TV abierta.
Una modificacion importante se produce con la aparicion dela Te-
levision Digital Abierta, version Argentina de la Television Digital
Terrestre. En 2009, el gobierno opta por la compatibilidad de nor-
ma parala TDT utilizada por Brasil, cambiando la eleccion previa,
gue estaba en manos privadas —€l grupo Clarin-y trabajaba con la
norma norteamericana. En octubre de 2010, la Plataforma Nacio-
nal de Television Digital Terrestre es declarada de interés piblico
y se realiza la entrega gratuita de decodificadores y antenas para
ser utilizados con televisores anal 6gicos. L os beneficiarios son aso-
ciaciones sin fines de lucro, fundaciones, cooperativas, jubilados,



Argentina: cambio de rumbo en la produccién nacional.
Concentracién y refuerzo de las l6gicas comerciales | 87

pensionistas, discapacitadosy otros casos con vulnerabilidad social.
En la actualidad, cubre un 85% del territorio nacional, aungque su
audiencia acanza solo un 7% de la poblacion (SIFEMA, 2014).
Ademés de plantearse como una via de acceso ala TV para secto-
res marginados, sirve como base de sustentacién para una novedosa
produccién televisiva fomentada por e Estado, que entre 2011 y
2016 generd 267 programas de distinto tipo. De esta produccién, 64
ficcionesllegaron a cuatro de las cinco cadenas de television abierta
de alcance naciona (Rivero, 2017).

Al mismo tiempo, durante € periodo se produce una transfor-
macion de las bocas de salidade laficcion televisiva. A travésde un
crecimiento constante y répido la banda ancha de internet y latele-
fonia celular popularizan las redes socialesy permiten el streaming,
por lo que se amplian las pantallas a través de las que se accede a
las ficciones audiovisuaes. En el marco de este esquema, €l VoD
realiza, desde 2009, un proceso de ampliacién continua que se ma-
sifica a partir de 2014, por lo que aparece como via de exhibicion
para algunas producciones nacionales, pese a que las condiciones
técnicas de lared en Argentina no son las éptimas.

Latelevision abierta dentro de este sistema es el elemento que
realiza menores innovaciones, aunque sufre un proceso de caida
constante de audiencia. Al comienzo del periodo, las principales
redes sociales estan apenas comenzando —Twitter en 2006— o apa-
recieron en espafiol posteriormente —Facebook en 2007— pero existe
unalargatradicion de foros—incluso previos—en internet, en los que
se discuten las ficciones televisivas. Rapidamente, las nuevas redes
se convierten en una caja de resonancia para los comentarios sobre
la programacion televisiva, pero recién en 2011 se realiza el primer
lanzamiento de un programade ficcion en el prime time (El Hombre
de tu Vida, Telefey 100 Bares) y en 2013 se produce un programa
gue puede verse antes del estreno televisivo através de un sitio web
(Aliados, Telefey Cris Morena Group). Recién en 2014, las princi-
pales cadenas abren su canal propio en YouTube. Es decir, que los
canales de aire argentinos demoran y aprovechan con lentitud su
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incorporacion a los nuevos dispositivos, privilegiando espacios de
exhibicion aternativos a la pantalla televisiva, sin aprovechar otras
potencialidades.

En € contexto de estas transformaciones que amplian la oferta
de consumos mediaticos se debe resaltar un proceso continuo y cons-
tante —con pequefias excepciones— de caida en la audiencia genera
de latelevision abierta desde e afio 2004. Asi, mientras en 2006 €l
encendido midi6 36,1 de rating en 2016 alcanzo6 solo a 26,1, seglin
los informes de television.com.ar. En €l caso de laficcidn narrativa,
€l descenso viene registrandose con intensidad en el nivel socioeco-
némico mas altoy con mayor fuerzaentre los grupos etarios menores
de 25 afios. Durante la década estudiada, algunas ficciones resulta-
ron ser los programas de mas rating —-Montecristo, en 2006 (Telefe
Contenidos), Graduados (Telefe, Underground y Endemol, 2012),
Avenida Brasil (Globo, 2014) y Moisés y los Diez Mandamientos
(Record y Casablanca, 2016)—. Sin embargo, los puntos maés atos
de convocatoria se relacionan con los grandes eventos deportivos —
final de campeonato local y mundial de fitbol— o politicos —festejos
del Bicentenario, en 2010, y debate presidencial en 2015- o, espe-
cialmente, programas de reality TV, como el éxito Bailando por un
Suefio/Showmatch (Ideas del Sur 2005/2016), que encabeza el rating
en los afos restantes, excepto 2013. Las nuevas orientaciones del
publico y ladiversificacion de la pauta publicitaria hacia los nuevos
medios hacen que los reality shows, junto con su serie de programas
satélites, se conviertan en el gje delaofertatelevisiva

Para adaptarse a esta nueva situacion, las cadenas con alcance
nacional adoptaron diversas estrategias. Pese alas diferencias que se
seflalaran a continuacion, hay un elemento en comin en todas ellas:
la disminucién de la cantidad de emisiones de cada programa. La
ampliamayoriade las ficciones se exhiben en formatos que trabajan
de forma seriada con predominio de la emision diaria. Dentro de
este tipo de programacion, las ficciones nacionales destacadas del
prime time tienden areducir drésticamente la cantidad de episodios.
Asi, por ejemplo, se pasade alrededor de 150 episodios al comienzo
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deladécadaalamitad en 2016. Lalarga duracién quedarestringida
a las ficciones importadas, especialmente brasilefias, mexicanas y
turcas, que pueden ser interrumpidas o comprimidas sin problemas
en caso de no alcanzar los objetivos propuestos. Una propuesta al-
ternativafue ladesarrollada por algunas productorasindependientes
privadas —por ejemplo, El Hombre de tu Vida—y, en general, sostu-
vo el sistema de fomento estatal parala produccién televisiva entre
2011y 2016: la creacion de relatos que tienen una duraci 6n acotada,
entre ocho 'y trece episodios. Esto permite elevar € nivel delas pro-
ducciones, correr menos riesgos, diversificar laofertay apuntar ala
diversidad de pantallas, especialmente el VVoD.

Telefey El Trece, las dos cadenas que a lo largo de la década
disputan € primer lugar en laaudiencia’ y las Unicas con capacidad
para sostener una continuidad de trabajo, optan por dos vias para
encarar la produccion nacional deficcidn. Al comienzo del periodo,
y desde |la década de 1990, las cadenas con alcance nacional tienden
a tercerizar la produccion de las ficciones. Pero, frente a los cam-
bios producidos en los gustos de las audiencias, |os dos grupos em-
presariales implementan politicas diferentes. El Trece, desde 1994,
priorizalarelacion con Pol-ka, dirigida por Adridn Suar, que desde
2001 asume como gerente de programacion de la cadena. En 2004,
El Trece compra parte del paquete accionario y en 2008 asume €l
control de Pol-ka. De esta manera, |a que fue una empresa indepen-
diente einnovadora queimpuso un estilo exitoso se convierte en una
productora cautiva de la Ginica cadena en la que presenta sus progra-
mas. Pese a crecimiento de su infraestructura, Pol-kareduce la can-
tidad de horas de programacion que cubre y se adapta con lentitud
a las transformaciones del gusto de la audiencia, especialmente de
los sectores mas innovadores. Por su parte, Telefe, en principio, en-
cara sus proyectos mas importantes a través de su productora Telefe
Contenidos, pero a partir de la salida de Claudio Villarruel como
gerente de programacion, en 2009, la cadena intensifica sus traba-

7 El Trece gan6 la competencia en 2010 y 2011, aunque emitio el mayor éxito, Show
Match. Telefe liderd laaudienciaalo largo de los ocho afios restantes.
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jos de coproduccion con diferentes empresas local es —Undeground,
Chris Morena Group, El Arbol, etc.— especializadas cada una en un
género diferente y se alia a empresas internacionales, como Ende-
mol. Las ficciones de El Trece profundizan cada vez més en una
estética que apelaal costumbrismo y a moldes genéricos estrechos,
gue limitan la salida de sus productos a exterior. Por el contrario,
Telefe —gestionada hasta fines de 2016 por e grupo internacional
Telefénica— presta especial atencion alaventa de programasy for-
matos, por |o que impulsa proyectos que renuevan en algunamedida
las convenciones de las ficciones televisivas.

Las otras dos cadenas de television privada minimizan los es-
trenos ficcionales de origen naciona o les otorgan un lugar mar-
ginal, pero nunca producen.2 América 2 coloca en la parrilla cada
Vez mas menos programas de ficcion, mientras El Nueve, del grupo
Albavision, sostiene su barra de programacion sobre la base de fic-
cionesde Televisao de TV Azteca

Como consecuencia de la promulgacién de la Ley de Servicios
de Comunicacion Audiovisual en 2009, se generd un ambito en €
gue se registraron las mayores innovaciones de formato —miniseries
y unitarios de no més de trece episodios—, teméticas y propuestas
estéticas. Siguiendo los postulados de la nueva legislacion, el Plan
Operativo de Fomento y Promocién de Contenidos Audiovisuales
Digitales (2011-2016) impulsd la presencia de una variedad de vo-
ces en latelevision argentina. Esto implicd que por primera vez se
realizaran ficciones fueradel ambito metropolitano, se consolidaran
productoras medianas y aparecieran otras nuevas en todo € pais.
Algunas de las propuestas—Historia de un Clan (Undergroundy Te-
lefe, 2015), El Marginal (Underground, 2016)— alcanzaron amplia
repercusion criticay accedieron rdpidamente a plataformas interna-
cionalesde VoD. Pese aestos logros, lafaltade promocion y su ubi-
cacion en horarios y canales marginales hicieron que los proyectos

8 Launicaexcepcion es Lalola (Underground, 2007-2008), que fue estrenada por Améri-
ca2 a no encontrar salida en las cadenas lideres. La excepcion fue el producto mas visto
delaemisora
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del plan de fomento estatal tuvieran escasa audienciay, en algunos
€asos, ni siquiera pudieran alcanzar las pantallas televisivas.

Al escaso interés de los canales privados, se suma € hecho
de que las autoridades nacionales asumidas en diciembre de 2015
abortaron lainiciativa de fomento ala produccién audiovisual. Pri-
mero se congel 6 laimplementacion del fomento y, luego, se redujo
mucho. Al mismo tiempo, las cadenas més grandes aprovechan el
éxito de nuevos tipos de ficciones extranjeras, como las telenovelas
turcas o las producciones de la cadena brasilefia Record y cubren
€l espacio de las ficciones con programas que tienen costos de pro-
duccién imposibles para € mercado argentino, pero que resultan
baratos para comprar.

Dentro de un panorama en que se estan produciendo cambios
irreversibles en el consumo de medios audiovisuales, lanuevasitua-
Ccion aparece como problematica para la existencia de las ficciones
televisivas argentinas. En nuestro pais nunca se alcanzaron los nive-
les de produccion de paises como México y Brasil, pero se cuenta
con una importante capacidad profesional que, gracias a su escala
mas reducida, mantiene una capacidad de innovacién significative’.
Asi, se desarrollaron productoras de escala mediana que apuestan
a introducir nuevas temédticas y generar estilos con identidad pro-
pia. En un momento en que la forma de produccién centrada en la
television abiertaentraen crisis, € plan de fomento estatal abriaun
espacio paralaexperimentacion y laaparicion de nuevosvalores. Al
final del periodo, una serie de factores ponen en peligro la ventaja
comparativa de las productoras de ficcion argentina: se concentran
las vias de salida, dejando poco espacio paralainnovacion; se dilu-
ye el espacio de fomento que sostuvo, alo largo de los Ultimos afios,
proyectos innovadores. Todos estos cambios permiten vislumbrar
un panorama en el que seguramente se transformaran las ficciones
televisivas argentinas, aungque no se puedan establecer certezas so-
bre su nuevaidentidad.

9 Durante ladécada analizada, Argentinafue el tercer y cuarto pais en el ranking mundial
de ventas de formatos televisivos.
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1. 0 contexto audiovisual do Brasil em 2016

O ano de 2016 foi marcado pelo agravamento da crise econb-
mica iniciada em 2015, por escandalos de corrupcéo e pela ruptura
institucional com o impeachment da presidente Dilma Rousseff. En-
guanto isso, o Brasil sediou, pelaprimeiravez, os Jogos Olimpicos.
Esses dois fatos causaram reflexos no cenario audiovisual, sendo
0 principal 0 aumento de 3,5% no tempo médio diario em que 0s
telespectadores assistiram TV aberta. Duas razdes podem ser identi-
ficadas: o corte nas despesas com lazer fora de casa e 0 aumento da
oferta de programas de informacéo, porém, em termos de audiéncia,
houve crescimento generalizado.

Na contraméo do clima de incertezas e de polarizacdes politi-
co-econdmicas, a televisdo aberta apresentou dindmica positiva e
inesperada em sua producéo ficcional. Explorou de forma continua
géneros e formatos, fortalecendo tendéncias apontadas nos anos an-
teriores pelo Obitel. Exemplos disso séo producdo, distribuicédo e
consumo de ficgdo transmidia, de contelidos on demand, oferta de
aplicativos moveis e a diversidade de séries e minisséries langadas
a0 longo do ano ndo sb na televisdo aberta, mas também na TV
paga e na internet. Tal dinamismo remete a uma estratégia de co-
municagdo do inicio dos anos 2000, na qual assessoria de imprensa,
gestéo de contetido web, marketing, publicidade e relagdes publicas
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ndo poderiam mais trabalhar separadamente, mas integradamente,
cobrindo por inteiro 0 espago comunicacional denominado ent&o
de 360°. Com a convergéncia de midias, as estratégias transmidia
na ficcdo televisiva e a explosdo de CGU (contetdos gerados pelo
usuério), retomamos essa ideia de amplitude total de um contelido
gue se expande tanto no ambito da producdo como no da recepgao.

1.1. A televisao aberta no Brasil

O sistema de televisdo aberta no Brasil possui seis cadeias de
cobertura nacional, sendo cinco privadas e uma publica. Como nos
dois anos anteriores, quatro emissoras produziram e exibiram fic-
¢Oes nacionais inéditas: Globo, Record TV, SBT e TV Brasil.

Quadro 1. Emissoras nacionais de televisio aberta no Brasil

Emissoras privadas (5) Emissoras publicas (1)
Globo

Record TV

SBT TV Brasil
Band

RedeTV!

TOTAL EMISSORAS =6

Fonte: Obitel Brasil

A audiéncia de televisdo aberta em 2016

O Gréfico 1 mostra que, com 13,34 pontos, a Globo reafirmou
a lideranca de audiéncia nacional e foi o Unico canal que, sozinho,
ultrapassou o conjunto de canais de TV paga (OCP). O segundo lu-
gar cabeao SBT (5,48 pontos), com diferenca de quatro décimosem
relacdo aRecord TV (5,05 pontos), terceira colocada. Na sequéncia,
estdo Band, Rede TV! e TV Brasil. A excegdo das duas Ultimas, as
demai's emissoras abertas tiveram aumento de audiéncia.*

Destacamos crescimento de 14,4% (de 7,14 em 2015 para 8,17
em 2016) na audiéncia dos canais pagos (OCP), cujo avango vem
sendo registrado desde 2013 pelo Obitel. No entanto, como o OCP

1 Globo: 12,35 para 13,34; SBT: 4,99 para 5,48; Record TV: 4,69 para 5,05; Band: 1,50
para1,52; Rede TV!: 0,50 para0,47; TV Brasil: 0,20 para0,17.
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corresponde a soma da audiéncia de todas as emissoras da TV paga,
ndo se deve comparé-|lo aos indices das emissoras abertas. Quanto
ao share domiciliar da Globo com base nos televisores ligados ex-
clusivamente em canais de televisdo (TLE), denominado “audiéncia
pura’ da TV, o cenario permaneceu, ou segja, manteve os 38% de
participacdo sobre o TLE registrados em 2015.

Griéfico 1. Audiéncia e sharede TV por emissora em 2016
(todos os dias, das 6h as 5h59)

Emissora Audi_éngia Share
domiciliar | (TLE)

Globo 13,34 37,93 00
OCP2 8,17 23,23 = |
SBT 548 | 1560 | | ..
Record TV 5,05 14,37 200
OCA3 164 467 || =
Band 152 431 w _'I _ I i I | o
Rede TV! 0,47 1,33 ¥ G oo !a !w Ec! ‘I e
TV Brasl 0,17 0,48 * Atiadmols % SeLo
QOutros canais’ 1,11 3,15
TLE 35,16 -
Periféricos® 2,21 -
QOutras sintonias’ 0,26 -
VoD operadora’ 0,06 -
Cont. gravado® 0,04 -
NZo linear® 0,06 -
TL 37,41

Fonte: Kantar Ibope Media— Media Workstation — 15 Mercados

2 OCP (outros canais pagos): emissoras de TV paga que ndo tém audiéncia publicada
individua mente.

3 OCA (outros canais abertos): emissoras abertas que ndo tém audiéncia publicada indi-
vidualmente.

4 Outros canais: Record News, TV Senado, TV Camara, TV Justi¢a e ndo identificado/
cadastrado.

5 Periféricos: videogame, DV D, Blu-ray, Apple TV etc.

6 Qutras sintonias: circuito interno de prédios, rédios, navegagéo nainternet.

7V oD operadora: contetido on demand acessado em “menu” disponibilizado pelas opera-
dorasde TV (Now, Sky on Demand etc.)

8 Contetido gravado (disponivel a partir de 01/04/2016): representa a reproducao de con-
tetdo gravado ndo compativel com qualquer exibicéo de uma emissora nos Ultimos sete
dias.

9N&o linear (disponivel a partir de 01/04/2016): contetido gravado exibido nos tltimos
sete dias, VoD, periféricos conectados ainternet (videogame, por exemplo) e aplicativos
acessados por smart TV.
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Quanto a penetracdo de audiéncia por meios, a TV aberta con-
tinuou na lideranga, com 92,9%. A midia extensiva obteve um li-
geiro aumento em relagdo a 2015, contabilizando 83,1% e manteve
0 segundo lugar. Na terceira posi¢do, a internet acangou 72,8%,
seguida pelo radio, com 67,9%. A TV paga fechou o0 ano com 47%,
uma baixa de 6% em comparacdo ao ano anterior. No restante das
midias, aparecem jornal (31,7%), revista(24,7%) e cinema(15,4%),
mantendo a mesma ordem de 2015.

Grafico 2. Géneros e horas transmitidos na programacao de TV

Género_s_ Mipl_Jtos Ho_r;_isde %
transmitidos | emitidos | exibicdo
Informacéo 825.263 | 13754:23 | 26,2
Eggen" 623.483 | 10391:23 | 19,8
Ficgéo 442.340 | 7372:20 | 14,0
Religioso 286.684 | 4778:04 | 9.1
Esporte 173.193 | 2886:33 | 5,5
Educativo 6.106 101:46 | 0,2 i :
Politico 3.686 61:26 01 01% Edg;;ivo
Qutros 791.935 | 13198:55 | 25,1
Total 52544:50 | 100,0

Fonte: Kantar Ibope Media— Media Workstation

A divisdo por géneros televisivos manteve quadro semelhante
ao de 2015. Os programas de informag&o tém maior presenga, se-
guidos por entretenimento. A ficcéo aparece em terceiro lugar, com
14%. A soma dos trés géneros corresponde a 60% das horas exibi-
dasnaTV econstitui abase daprogramacdo da TV abertabrasileira.

1.2. Tendéncias da audiéncia no ano

No segundo semestre de 2016, a crise politica e econdmica,
0s escandal os de corrupcéo e os Jogos Olimpicos no pais fizeram a
audiéncia do telgjornalismo ultrapassar a das telenovelas.® No en-

10 Cf. https://observatoriodatel evisao.bol.uol.com.br/noticia-da-tv/2016/12/preferencia-
do-publico-por-jornalismo-ultrapassa-novel as-na-tv-revela-pesquisa. Acesso em: mar.
2017.
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tanto, isso ndo impediu que telenovel as fechassem o ano com maior
audiénciaque telgjornais.

Uma tendéncia que cada vez mais se consolida séo os aplica-
tivos das plataformas que permitem mobilidade e flexibilidade de
assisténcia, como Globo Play (Globo), TV SBT (SBT), Now (Net),
Vivo Play (Vivo) e Record TV no YouTube, além dos aplicativos
de canais e programas especificos. Essas plataformas permitem aos
brasileiros assistir, crescentemente, as ficcdes televisivas na forma
de binge watching.1*

Apesar dacrise, pode-se afirmar também que, fruto da conexdo
datelevisdo com ainternet, o consumo de tel eficcBes segue em alta.
Exemplo disso é o elevado nimero de mengBes no Twitter, medido
pela Kantar Ibope, que chegou a registrar 40 mil tweets por minuto
no horério das ficgdes — o que consolida a tendéncia do habito da
segundatela pelo brasileiro.

1.3. Investimentos publicitarios: na TV e na ficcéo

O agravamento da crise politica e econémica no pais também
refletiu no mercado anunciante. Em relagéo a 2015, houve queda de
1,5% nosinvestimentos publicitarios, que somaram cercade R$ 130
bilhdes (aproximadamente US$ 39 bilhdes). A leve tendéncia de
altadevido as Olimpiadas ndo se manteve. A TV aberta permaneceu
lider na concentracdo de investimentos, com 55,1%, seguida pela
TV paga (12,6%), que ultrapassou o jornal (11,7%). Os principais
anunciantes da TV abertaforam, pela ordem: comércio e varejo; hi-
giene pessoal e beleza; mercado financeiro e seguros; farmacéutica;
€ servicos ao consumidor.*?

1 Pritica de assistir aos capitulos/episédios de uma ficgdo televisiva de uma vez s6, em
maratona.

12 Cf. Kantar Ibope Media, Monitor Evolution, versdo 3.5.1, Banco de Dados, ME-
1612TOTALPTVSH.
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1.4. Merchandising e merchandising social

No merchandising das telenovelas, continua a tendéncia mul-
tiplataforma, com aposta em iniciativas transmidia que requerem
interacdo com o telespectador. Em 2016, o merchandising mais
significativo ocorreu em A Lei do Amor, do prime time da Globo:
duas mulheres conhecidas por fazerem campanhas do banco par-
ticiparam na trama como amigas de uma personagem. Ao mesmo
tempo, agdes de product placement, nas quais um produto é inserido
em cena, foram abundantemente utilizadas nas telenovelas das 19h
Totalmente Demais (Globo) e Haja Coracéo (Globo).

No ano tivemos acdes socioeducativas consideradas fortes e
de repercussdo. A trama de Velho Chico (Globo), em parceria com
a ONG Conservagdo Internacional (Cl-Brasil), inovou ao faar de
marketing ambiental, promovendo a sustentabilidade, o apoio ao
pequeno agricultor e as plantagdes organicas. A telenovela histérica
Liberdade, Liberdade (Globo), por sua vez, levou ao ar a primei-
ra cena de sexo homossexual da televisdo brasileira, em campanha
contra a homofobia. A telenovela Totalmente Demais (Globo) aliou
aquestdo da adogdo ao preconceito contra portadores do virus HIV.
No SBT, atelenovela infantil Cumplices de um Resgate tratou da
toleranciareligiosa

1.5. Politicas de comunicacgao

O fato mais importante foi a regulamentagdo do Marco Civil
da Internet, em maio de 2016, apds tramitar por quase dois anos na
Cémarados Deputados. A lei funciona como uma espécie de consti-
tuicao sobre 0 uso darede no pais e estabel ece garantias, principios,
direitos e deveres paraempresas einternautas. Seu pilar é achamada
“neutralidade darede”, que veda aos provedores de internet of erecer
conexdes com precos diferenciados a partir do contelido que 0 usua-
rio acessar. A venda de diferentes velocidades de acesso continua
permitida.
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1.6. Tendéncias das TICs

Nos trés Ultimos anos, 0 acesso a internet subiu de 54,4% para
57,5%, al cancando cerca de 102,1 milhdes de pessoas com dez anos
ou mais— crescimento de 7,1% (cerca de 48% da populacéo do Bra-
sil). Superando computadores, os dispositivos méveis sdo a princi-
pal fonte de acesso a internet — tornando fato tendéncia ja apontada
pelo Obitel.

Com relacdo aos videos on demand, os brasileiros continuam,
a cada ano, mais adeptos dessa prética, 0 que levou o pais a ser o
sexto mercado de video on-line do mundo e 0 mais competitivo da
AméricalLatina®®

Prosseguindo com sua capacidade de producéo e de criagdo',
a Globo realizou em 2016 experiéncias para se firmar na dindmica
multiplataforma: disponibilizou na Globo Play os quatro primeiros
capitulos da minissérie Justica e os 11 primeiros episodios (de um
total de 12) da série Supermax, antes da exibicdo em canal aberto.
Também disponibilizou cada episddio semanal de Nada Sera Como
Antes primeiramente na plataforma on-line.

1.7. TV publica

Com baixa média de audiéncia desde sua implementacdo, em
2007, a TV Brasil, Unica rede nacional de TV publica no pais, exi-
biu o final da primeiratemporada da série de comédia Republica do
Peru, que tratou do cotidiano da convivéncia de pessoas idosas no
Rio de Janeiro.

Em meio ao complicado contexto politico brasileiro, o novo
governo federal planejou reestruturar a Empresa Brasil de Comu-
nicacéo (EBC)™ através de projeto de lei que, em nome de reducdo

3 De acordo com estudo da consultoria britanica IHS: http://www1.folha.uol.com.br/
ilustrada/ 2017/02/1858978-brasi|-e-0-sexto-mercado-de-tv-pel a-internet.shtml. Acesso
em: mar. 2017.

¥ Cf. http://wwwl.folha.uol.com.br/ilustrada/2017/04/1874746-a-netflix-encomenda-
aqui-na-globo-temos-estudio-diz-diretor-da-emissora.shtml. Acesso em: abr. 2017.

5 A EBC é responsavel pelo sistema plblico de comunicagéo socia que compreende
TV Brasil, Radio, TV NBR, TV Brasil Internacional, internet, monitoramento de midia
eagéncia.



100 | Obitel 2017

de gastos, trazia o fechamento da TV Brasil. Até o final do ano, a
emissora ainda operava, no entanto, seu futuro continuava incerto.

1.8. TV paga

A TV pagatambém sentiu os efeitos da crise econdmica, encer-
rando 2016 com 18,802 milhBes de assinantes, queda de 2% com
relacdo a 2015.% Na concorréncia com novos modelos de distri-
buicdo de contelido, as operadoras de TV paga ampliaram a oferta
de producéo nacional, dividindo seus faturamentos entre servicos de
VaD e de streaming. A exibicdo dos Jogos Olimpicos foi o grande
acontecimento no estimulo a assisténcia de canais de esportes, tanto
nacionais quanto estrangeiros.

Ficcbesna TV paga

O numero de canais pagos que exibiram ficcéo televisiva bra-
sileira, em 2016, aumentou de 11 para 12, sendo cinco nacionais e
seteinternacionais. O nimero de producdes nacionais inéditas dimi-
nuiu — foram 24 ficgdes, trés a menos que no ano anterior. A Lei da
TV Paga completou cinco anos de estimulo a producéo nacional. No
ano, ainda um fato a ser comemorado: a série de drama sobre drogas
1 Contra Todos (Fox) foi aterceira mais vista no ranking geral de
ficcbes da TV pagal’, perdendo apenas para as duas temporadas de
TheWalking Dead (Fox).

1.9. Produtoras independentes

Coproducdes entre canaisde TV abertae de TV por assinatura
para exibicdo simulténea de contelido de produtoras independentes
se mostram como tendéncia na ficgdo televisiva brasileira. Exem-
plos disso sfo a série dramética A Garota da Moto (Mixer, SBT e
Fox Life) e a série de comédia Terminadores (Hungry Man, Band e

16 Cf. http://www.meioemensagem.com.br/home/ultimas-noticias/2017/01/24/tv-paga-
-perdeu-311-mil-assinantes-em-2016.html. Acesso em: mar. 2017.

7 Cf. http://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/series/por-que-game-thrones-esta-fora-da-
-lista-das-25-series-mais-vistas-da-tv--13599. Acesso em: mar. 2017.
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TNT). Da mesma forma, foi relevante a participacdo da produtora
independente Casablanca nas telenovelas da Record TV — casos,
em 2016, de A Terra Prometida e Escrava Méae, além da segunda
temporada da telenovela Os Dez Mandamentos.

Outro fator contribuinte para o crescimento das produtoras in-
dependentes € 0 avanco das exibi¢des multiplataforma. Em 2016,
previu-se'® aumento expressivo das producdes audiovisuais inde-
pendentes para essas plataformas e avaliava-se a criagao de cotas de
contetido nacional em VoD para regulamentar a questdo, seguindo
possivelmente 0 modelo da TV paga.’®

1.10. Tendéncias internacionais

O Brasil se destacou no ano como produtor de enredos univer-
sais?, através da venda da telenovela biblica Os Dez Mandamentos
para 23 paises — entre eles, Argentina (Telefe) e Chile (TVN), onde
obteve grande éxito. Ja a primeira produgdo nacional encomendada
pela Netflix, um drama de ficgdo cientifica, 3% (Boutique Filmes),
foi considerada a primeira série em lingua portuguesa a atingir su-
cesso forade Portugal e da América Latina.

Dentro da tendéncia de experimentacdo em novos géneros,
ressalta-se o projeto Supermax (Globo), que, além da série de terror
homonima exibida no Brasil, gerou uma coproducéo internacional
liderada pela Globo e pela Oficina Burman, produtora argentina, em
parceria com as emissoras TVP (Argentina), Mediaset (Espanha),
TV Azteca (México) e Teledoce (Uruguai). A producgdo foi classi-
ficada como “revolucionéria’ ao promover um “coquetel” de géne-
ros televisivos — principalmente no que concerne a mescla ficgéo e
reality show.?

18 Associagdo Brasil Audiovisual Independente (Bravi).

9 Cf. http://icabrasil.org/2016/index.php/mediateca-reader/producao-independente-de-
ve-crescer-preve-dirigente-da-bravi.html. Acesso em: mar. 2017.

20 Conforme citamos no Anuério Obitel 2016, trata-se de umatendéncia global do merca-
do televisivo apontada pela World Information Tracking (WIT).

2L Cf. http://variety.com/2017/film/festivals/daniel-burman-supermax-tv-revolution-cha-
racters-kings-1202392087/. Acesso em: abr. 2017.
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Em sintese, no ano de 2016 percebemos significativa acumu-
lagdo das tendéncias visualizadas em anos anteriores. Os habitos
de audiéncia, com o boom de plataformas de VaD e utilizac&o de
multiplas telas, reforcaram o olhar para os contetidos das tramas.
Em meio ao cendrio de audiéncias fragmentadas e de enormes ofer-
tas, astransformagfes maisimportantes que se observaram recairam
especia mente na inovagdo dos contetidos ficcionais exibidos e nas
suas formas narrativas, que provocam engajamento e fidelidade.

2. Analise do ano: a ficcao de estreia nacional e ibero-americana

Tabela 1. Ficgdes exibidas em 2016

(nacionais e importadas; estreias ereprises, coproducdes)

TITULOS NACIONAIS INEDITOS —
31

Globo — 22 titulos nacionais

1. ACarado Pai (série)

2. ALei do Amor (telenovela)

3. A Regra do Jogo (telenovela)

4. Além do Tempo (telenovela)

5. Aleméo, os Dois Lados do Complexo
(docudrama)

6. Chapa Quente 22 temp. (série)

7. Eta Mundo Bom! (telenovela)

8. Haja Coragcdo (telenovela)

9. Justica (minissérie)

10. Liberdade, Liberdade (telenovela)
11. LigagBes Perigosas (minissérie)
12. Malhac&o 23?2 temp. (soap opera)
13. Malhac&o 242 temp. (soap opera)
14. Mister Brau 22temp. (Série)

15. Nada Seré Como Antes (série)

16. Pé na Cova 52 temp. (série)

17. Rock Story (telenovela)

18. Segredos de Justica (quadro do Fan-
tastico)

19. Sol Nascente (telenovela)

20. Supermax (série)

21. Totalmente Demais (telenovela)
22. Velho Chico (telenovela)

TITULOS IMPORTADOS INEDITOS
-9

SBT —8titulosimportados

1. A Dona (telenovela— México)

2. A Gata (telenovela— México)

3. Abismo de Paixao (telenovela — Méxi-
co)

4. Lagrimas de Amor (telenovela — Méxi-
co)

5. Mar de Amor (telenovela— México)

6. Meu Coracéo é Teu (telenovela — Mé-
Xico)

7. Querida Inimiga (telenovela— México)
8. Teresa (telenovela— México)

TV Brasil — 1 titulo importado
9. O Tempo Entre Costuras (série — Es-
panha)

TITULOSDE REPRISES-19

Record TV — 7 reprises

1. Amor e Intrigas (telenovela)
2. Chamas da Vida (telenovela)
3. José do Egito (minissérie)

4. Prova de Amor (telenovela)
5. Rei Davi (minissérie)

6. Sansdo e Dalila (minissérie)
7. Vidas em Jogo (telenovela)
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Record TV —4 titulos nacionais Globo—5reprises
23. A Terra Prometida (telenovela) 8. Anjo Mau (telenovela)
24. Conselho Tutelar 22temp. (série) 9. Caminho das Indias (telenovela)
25. Escrava Mae (telenovela) 10. Cheias de Charme (telenovela)
26. Os Dez Mandamentos 22 temp. (tele- | 11. Por Toda a Minha Vida — Leandro (do-
novela) cudrama)
12. Por Toda a Minha Vida — Renato Russo
SBT —3titulos nacionais (docudrama)
27. A Garota da Moto (série)
28. Carinha de Anjo (telenovela) SBT —5reprises

29. Cumplices de um Resgate (telenovela) | 13. A Mentira (telenovela— México)
14. A Usurpadora (telenovela— México)

Band — 1 titulo nacional 15. Carrossel (telenovela)
30. Terminadores (série) 16. Chiquititas (telenovela)

17. Cuidado como Anjo (telenovela— Mé-
TV Brasil — 1 titulo nacional Xico)

31. Republica do Peru (série)
TV Brasil —2reprises

18. Descalco sobre a Terra Vermelha (mi-
TITULOSDE COPRODUCOES-0 nissérie — Brasil/Espanha)

19. Entre 0 Céu e a Terra (docudrama)

TITULOSNACIONAIS (inéditos): 31
TOTAL DE TITULOSINEDITOS (na-
cionais, importados e coprodugéo): 40
TOTAL GERAL DE TIiTULOSEXIBI-
DOS (inéditos ereprises): 59

Fonte: Obitel Brasil

Com relacdo a 2015, ha queda na quantidade de titulos inéditos
e de titulos exibidos — 27% e 18%, respectivamente. Cabe ressaltar,
porém, que as duas categorias registraram recorde naguel e ano devi-
do aum fato incomum: os telefilmes exibidos pelo projeto comemo-
rativo dos 50 anos da Globo. Retragéo néo téo acentuada é percebida
no confronto com os dados de 2014, enquanto, na comparagdo com
2013, as duas categorias de titul os tiveram aumento.

Nacomparacéo com o triénio anterior (2013-2015), a producéo
nacional de 2016 apresenta queda. Em movimento oposto, o nimero
de titulos importados registra aumento e anota um recorde nos anos
monitorados pelo Obitel.
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Tabela 2. A fic¢io de estreia em 2016: paises de origem

Pais Titu-1 o, |Capitulos) o 1 as | 0
los episodios

NACIONAL (total) 31 | 775 2046 74,0 | 1434:50 | 70,3
PAISES OBITEL (total) 9 [ 225 720 26,0 | 606:25 | 29,7
Argentina 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Brasil 31 | 775 2046 74,0 | 1434:50 | 70,3
Chile 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Colémbia 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Equador 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Espanha 1 25 15 0,5 7:00 0,3
EUA (producgo hispanica) 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
México 8 [200 705 255 | 599:25 | 29,4
Peru 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Portugal 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Uruguai 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
COPRODUCOES (total) 0 | 00 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Coproducdes brasileiras 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Coproducdes entre paises Obitel 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
TOTAL GERAL 40 [100,0|/ 2766 [100,0| 2041:15 | 100,0

Fonte: Obitel Brasil

Se 0 nimero de titulos observou queda, a quantidade de capi-
tulog/episddios e a de horas nacionais aumentaram sensivelmente
com relacdo a 2015: 6% e 5%, respectivamente, atingindo indices
gue estas categorias ndo registravam desde 2012. Este movimento
mostra o predominio de narrativas de longa serialidade, ou sgja, da
telenovela

Quanto as ficgdes ibero-americanas, observa-se uma notavel
ata de 92% no nimero de capitul os/episodios e de 128% no niime-
ro de horas. Entre os titulos importados, destaca-se O Tempo Entre
Costuras (Antena3, 2014), raraincursdo de uma série espanhola na
TV abertabrasileira, exibidapelaTV Brasil.

Como de costume, o periodo da manha n&o contou com emis-
sdo de ficgBes. De 2011 a 2015, as ficgles inéditas que ocuparam
o horério nobre foram todas nacionais e, em 2016, exibiu-se um
titulo ibero-americano, ajacitada O Tempo Entre Costuras, pelaTV
Brasil. A ficgdo nacional, contudo, observou recorde tanto no que
se refere a quantidade de capitul os/episodios quanto ao nimero de
horas transmitidos no prime time — na comparagéo com 2015, nota-
se um crescimento de aproximadamente 12% nos dois indices.
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As telenovel as respondem por praticamente metade dos titulos
nacionais—tal indice néo é visto desde 2012. Em relagéo aos dados
de 2015, no entanto, h& pouca variagdo na quantidade de capitulos
e nas horas neste formato de serialidade longa— um aumento de 8%
e 10%, respectivamente. As séries nacionais, mesmo apresentando
somente uma producédo a mais do que no ano anterior, voltaram ater
participacdo expressiva no nimero de titulos, retomando porcenta-
gem semelhante a de 2014.

A auséncia dos telefilmes é a mais sentida, pois no ano ante-
rior, muito devido ao projeto de telefilmes Luz, Camera, 50 Anos,
da Globo, eles somaram 21 titulos. As minisséries se mantiveram
estaveis na quantidade e registraram um aumento no nimero de ca-
pitulos (36%) e horas (27%).

Tabela 5. Formatos da ficcao nacional por faixa horaria

Formato | M& | g6 |TA| o [HOIOL o I nGite] 06 |TO] 06
nha de nobre tal

Telenovela 0 (0,0 3 | 500 11 84,6 1 83 | 15| 484
Série 0 (00| 1 | 16,7 1 7,7 8 66,7 | 10 | 32,3
Minissérie 0 (00| O 0,0 0 0,0 2 16,7 | 2 | 65
Telefilme 0 (00| O 0,0 0 0,0 0 00 | 0| 00
Unitério 0 (00| O 0,0 0 0,0 0 00 | 0| 00
Docudrama 0 |00| O 0,0 0 0,0 1 83 [ 1 | 32
outros(soap | 4 |56 5 {333 1 | 77| o | 00| 3] 97
opera etc.)
Total 0 |00| 6 |100,0 13 100,0| 12 |100,0| 31 |100,0

Fonte: Obitel Brasil

Desde o inicio do monitoramento Obitel, em 2006, 0 maior
nimero de titulos sempre esteve concentrado no horério noturno.
Rompendo essatendéncia, em 2016 houve um notério equilibrio en-
tre a quantidade de ficgdes exibidas em horério nobre e no periodo
da noite, com uma pequena vantagem para o primeiro.

Cada uma das trés maiores emissoras do pais (Globo, Record
TV e SBT), em determinado momento do ano, dedicou dois espacos
de seu prime time a ficgdo nacional inédita. Enquanto Globo e Re-
cord TV preencheram estes espacos com nove telenovelas, o SBT
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apostou no nicho infantil em um horario, levando ao ar duas tele-
novelas, e na exibicdo didria da série A Garota da Moto em outro.
Tal estratégia, ao tensionar continuidade e descontinuidade (ou sgja,
0 arco dramatico de episodio e de capitulo), se mostra como uma
espécie de prolongamento do fendmeno das “histérias curtas’ (Lo-
pes e Mungioli, 2015), percebido no cenario da ficcdo televisiva
brasileira dos ltimos dois anos, no qual tramas de serialidade curta
aparecem como a principal aposta das emissoras para experimentos
de novos modelos de producéo e de exibicéo.

Tabela 6. Epoca da fic¢io nacional

Epoca Titulos %
Presente 23 74,2
de Epoca 4 12,9
Histérica 3 9,7

Outra 1 3,2

Total 31 100,0

Fonte: Obitel Brasil

Em 2016, repetiu-se o predominio das ficcBes ambientadas no
presente, fator comum em todos 0s anos de monitoramento Obitel.
No que se refere a participacéo percentual no total de ficgdes na-
cionais, as tramas de época obtiveram aumento de 230% na com-
paracio com 2015, apresentando: telenovela Eta Mundo Bom!,
minissérie LigacOes Perigosas, série Nada Serd Como Antes (todas
da Globo) e telenovela Escrava Méae (Record TV). Por outro lado,
as tramas historicas tiveram queda de 38%, mesmo reunindo as te-
lenovelas Liberdade, Liberdade (Globo), A Terra Prometida e Os
Dez Mandamentos (ambas da Record TV). A categoria outraexibiu
Além do Tempo (Globo) e também observou baixa de 59%.
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Tabela 7. Osdez titulos mais vistos: origem, rating, share
Paisde
origem Roteirista ou
Titwlo | daideia | "o | canal | autor daideia| Rating | S1¥C
. (pais) L (TLE)
original original
ou roteiro
1 |ARegradol gl | Globo (Brasil) | Globo | 0P EMael | 5o | 5y
Jogo Carneiro
Totalmente Rosane Svart-
2 ) Brasil | Globo (Brasil) | Globo | man, Paulo 31,1 | 49,58
Demais
Halm
3 |Wiho Brasil | Globo (Brasil) | Globo | BESORW | o9 5 | 4364
Chico Barbosa
4 |EaMundo | g | Globo (Brasil) | Globo | VAN | 289 | 4735
Bom! Carrasco
5 [Haa Brasil | Globo (Brasil) | Globo | Daniel Ortiz | 28,7 | 4365
Coracéo
6 |Justica Brasil | Globo (Brasil) | Globo | ManuelaDias | 26,2 | 44,75
Al do Maria Ad-
7 Brasil | Globo (Brasil) | Globo | elaide Amaral, | 26,0 | 39,63
Amor . o
Vincent Villari
8 |Rock Sory | Brasil | Globo (Brasil) | Globo | M@1aHeEea 1 o, 6 | 4605
Nascimento
g [H1930es | g | Globo (Brasil) | Globo | ManuelaDias | 237 | 39,19
Perigosas
10[AEMA | ragi | Globo (Brasil) | Globo | Elizabeth Jnin | 22,2 | 41,67
Tempo
Total de producdes: 10 Roteiros estrangeiros: 0
100% 0%

Fonte: Kantar Ibope Media— 15 Mercados — Obitel Brasil

Desde o inicio do monitoramento Obitel, os titulos componen-
tes do top ten foram sempre producdes nacionais da Globo, e isto
se repete em 2016. A primeira ficgdo de outra emissora a aparecer
entre as mais assistidas — Os Dez Mandamentos (22 temporada), da
Record TV — ocupa a 342 posicdo do ranking geral .22

Telenovelas das 19h ja chegaram afigurar natabela com maior
audiéncia que titulos das 21h. E a primeira vez, porém, que duas
tramas das 19h (Totalmente Demais e Haja Coracéo) e umadas 18h
(Eta Mundo Bom!) conseguem este feito — e que uma telenovela do
alto primetime (A Lel do Amor) aparece na sétima posi ¢&o.

22 Dados Kantar Ibope Media— 15 Mercados, 2016.
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Registra-se, pelo segundo ano consecutivo, a auséncia de fic-
¢des da Globo no horério noturno entre os dez titulos mais vistos.
Desde 0 ano passado, a emissora tem apostado em ficgdes de seria-
lidade curta sob esquema de temporada?® nesta faixa, naqual costu-
mavam figurar séries de humor com grande apelo junto ao publico,
transmitidas durante o ano todo.

Tabela 7A. Os dez titulos nacionais mais vistos:
origem, rating, share

Os dez titulos mais vistos foram todos nacionais,
daGlobo (vide Tabela 7).

Tabela 8. Os dez titulos mais vistos:
formato, duracéo, faixa horaria

Node | Daada
/ | primeirae Faixa
Titulo Formato | Género | 7 |itimatrans- .
ep. (em — horéaria
2016) missao (em
2016)
1 A Regrado Telenovela Dr‘?‘”."a 61 | 01/01a12/03 | Horério nobre
Jogo policia
o | Totalmente | o cnovela| SO | 159 | 01/01 230/05 | Hordrio nobre
Demais romantica
3 | Velho Chico Telenovela| Drama 172 | 14/03 a01/10 | Horério nobre
4 | Lo o | Tenovela| Comédia | 190 | 18001a27/08|  Tarde
5 |Haja Coracdo | Telenovela Conjedla 138 | 31/05a08/11 | Horario nobre
romantica
6 |Justica Minissérie | Drama 20 | 22/08 a23/09 Noite
7 |ALel do Amor | Telenovela| Drama 78 03/10 a31/12 | Horario nobre
8 | Rock Sory Telenovela| Romance 46 09/11 a31/12 | Horario nobre
g |HlgacoesPeri- |\ yiicstie | Drama | 10 |o401a1501|  Noite
gosas

10| Alémdo Tempo | Telenovela | Romance 13 01/01 a 16/01 Tarde
Fonte: Obitel Brasil

2 Em 2016, a Globo exibiu as séries Mister Brau e Nada Sera Como Antes astercas-feiras
e Chapa Quente as quintas-feiras, além da minissérie Justica entre os meses de agosto
a setembro, periodo até entdo atipico — ao menos nos Ultimos anos — no que se refere a
exibicéo desse formato pela emissora.
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Se em 2015 o género drama correspondia a 20% dos titulos
mais vistos (40% se forem consideradas as hibridagtes drama po-
licial e dramabiogréfico), em 2016 ele desponta como o preponde-
rante entre as dez ficgbes mais vistas, equivalendo a 40% destas sob
suaforma “purd’ ou a 50% se somado o drama policial. As comé-
dias roménticas, por sua vez, perdem um titulo em comparacédo a
2015, enquanto o romance é observado em duas ficgdes, umaamais
com relagdo ao ano anterior.

No que serefere ao formato, nota-se a perda de espago por par-
te dasficcOes de serialidade curta: em 2014, €las chegaram a ocupar
40% do top ten, cairam para 30% em 2015 e, em 2016, tiveram sua
participacdo reduzida a 20%.

Quanto afaixahoraria, observa-se uma escal ada das telenovelas
das 19h — Totalmente Demais, Haja Coracgédo e Rock Sory — e das
18h — Eta Mundo Bom! e Além do Tempo — junto & preferéncia do

publico, fator que pode estar ligado a abordagem de alguns temas.

Tabela 9. Tematicas nos dez titulos mais vistos

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociais
Crime organizado, dualidades Crime organizado, patologias
1 A Regrado (sociais, geogréficas, culturais, psicoldgicas, violéncia contra
Jogo psicologicas), cotidiano dafavela, | amulher, trénsitos sociocul-
relacOes patol 6gicas. turais.
Quadril&teros amorosos, cenario da CuIFura da n”loda, ascensao
Totalmente ) social, adog&o de criangas
2 ) moda, concurso de beleza, disputas e -
Demais - - o soropositivas, assédio sexual
de interesse, escandalos virtuais. - A
nafamilia, homofobia.
Rivalidades familiares, crengas Rio S8 Francisco, coro-
. L Al . nelismo contemporaneo,
3 |Velho Chico | regionais, cultura agréria, conflitos L -
o, P sustentabilidade, corrupcéo,
politicos, segredos de familia. .
preconceito de classe.
A Busca pela origem familiar, vida Positividade da cultura
Eta Mundo Y s A
4 Bom no campo, ambicao, fabulasobreo | popular, culturaradiofénica,
) otimismo. respeito as minorias.
_ Quadrllateros amorosos, disputas Alcoolismo, adogio, pre-
Haja Cora- de interesse, busca pelafama, .
5| « . A conceito de classe, cultura
céo casamento por interesse, disturbios
A suburbana.
psicol 6gicos.
Dilemas éticos e morais, vinganca, | Crime passional, trafico de
6 |Justica impunidade, relagdes conflituosas drogas, preconceito racial,
de trabalho, dramas entrel agados. estupro, eutanasia.
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Relacbes amorosas, amor entre A
. S Corrupgao, violénciaverbal e
AlLei do pessoas de classes sociais diferen- . R
7 r tes, ambicao, vinganca, relacdes social, prostituicdo, trafico e
Ao ' Gao, vir aco uso de drogas.
familiares.
Cenério musical, tridngulos amo- | Inddstria fonogréfica, cultura
8 |Rock Story | rosos, falsidade ideol6gica, relacdo | de celebridade, trafico de dro-
com fas. gas, propriedade intelectual .
— Relactes passionais, manipulagéo, Ambivaléncia dos papéis
LigacOes . N S .
9 . sedugdo, vinganga, confissdes femininos, jogos da classe
Perigosas . )
epistolares. dominante.
. Vidas passadas, carma, ambienta- Espiritismo, preconceito
Alémdo s ~ ) h .
10 Termpo ¢ao historica, producdo devinhos | racial, preconceito de classe,
emp naregido Sul. alienac8o parental .

Fonte: Obitel Brasil

Enquanto A Regra do Jogo, Velho Chico e A Lei do Amor, te-
lenovelas das 21h, privilegiaram questdes politicas tanto nas temé&
ticas dominantes quanto nas sociais, as tramas das 19h e das 18h,
ainda que contemplassem temas densos, o fizeram sob um viés
ameno, com o conflito amoroso a balizar a acdo narrativa. Estas
caracteristicas se alinham ao palimpsesto ha muito consolidado pela
Glabo, determinado por hébitos de assisténcia especificos (as 18h,
romance; as 19h, comédia; as 20/21h, drama) quanto as faixas hora
rias de suas telenovel as (L opes, 2009).

Desde o0 ano passado, contudo, discute-se que o publico, em
meio a profunda crise econdmica e politica do pais, ndo esta inte-
ressado em acompanhar tramas que reverberam estas questdes na
ficcéo, tampouco narrativas que fujam do esquema tradicional do
folhetim. Se o sucesso de Justica contradiz essa tese, a ascenséo dos
titulos das 18h e 19h no top ten, bem como arepercussao dasficgdes
biblicas na Record TV e das infantis no SBT, aponta que ela ndo
seria compl etamente equivocada — ao menos no que diz respeito ao
formato telenovela.
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Tabela 10. Perfil de audiéncia dos dez titulos mais vistos:
género, idade, nivel socioeconémico

Titulo Canal Género % Nivel socioecondémico %
Mulheres | Homens | AB © DE
1 |ARegrado Jogo Globo 61,5 38,5 28,3 52,2 19,5
2 | Totalmente Demais | Globo 64,5 35,5 28,3 52,1 19,5
3 | Velho Chico Globo 61,0 39,0 30,6 51,4 18,0
4 | Eta Mundo Bom! Globo 64,7 35,3 29,7 51,2 | 191
5 | Haja Coragdo Globo 63,7 36,3 27,6 52,6 19,8
6 |Justica Globo 61,0 39,0 30,5 51,5 18,0
7 | ALei do Amor Globo 62,4 37,6 30,9 51,0 18,1
8 | Rock Story Globo 64,2 35,8 28,9 51,8 19,4
9 |LigacOes Perigosas | Globo 63,1 36,9 30,6 50,9 18,5
10 | Além do Tempo Globo 67,6 324 30,9 50,6 18,5
p Faixa etaria %
Titulo Canal I i [12a17[18a 24| 252 34352 49] 50+
1 | A Regra do Jogo Globo | 5,7 7,2 8,5 15,3 24,7 | 385
2 | Totalmente Demais Globo | 6,5 7,7 8,3 142 | 236 [39,6
3 | Velho Chico Globo | 5,0 5,8 73 13,8 | 242 [439
4 | Eta Mundo Bom! Globo | 5,7 6,8 7,8 12,8 229 |44,1
5 |Haja Coragéo Globo | 6,9 7,6 8,1 148 | 234 [398
6 |Justica Globo | 5,5 6,9 8,9 17,0 | 26,0 [357
7 |ALei do Amor Globo | 5,1 6,3 75 142 | 238 [429
8 | Rock Sory Globo | 6,7 8,0 8,2 147 | 233 [39,1
9 | Ligagdes Perigosas Globo | 54 7,0 9,9 16,9 256 |352
10 | Além do Tempo Globo | 5,6 7,1 8,3 133 | 225 (432

Fonte: Kantar 1bope Media— 15 Mercados — Obitel Brasil

O publico feminino ainda comp&e amaior parcelade audiéncia
do top ten, atingindo porcentagens mais expressivas nos romances
e comédias das 18h e 19h. O publico masculino, por sua vez, tem
seu apice nas telenovel as das 21h e nas minisséries, pertencentes ao
género drama. Quanto a faixa etéria, as telenovelas das 19h apare-
cem como as mais assistidas entre criangas e adol escentes, enquanto
tramas das 18h e das 21h sdo as ficcles prediletas do publico com
mais de 50 anos. As minisséries sdo ostitulos mais vistos por jovens
e adultos (dos 18 aos 49 anos).

Quanto ao nivel socioecondmico, a classe C, principal consu-
midora de ficgdo televisiva, e a classe DE registram maior partici-
pacéo de audiéncia em duas telenovelas das 19h e uma das 21h. A
classe AB, curiosamente, relegou ficgdes de cardter experimental e
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reconhecidas pela critica (caracteristicas que costumeiramente estao
ligadas a esta faixa de publico) ao segundo lugar de sua preferéncia,
elegendo para o primeiro lugar duas telenovelas que flertam com o
melodrama.

3. A recepcao transmidia

O desenvolvimento de acBes transmidia e a expansdo daficcdo
televisiva para outras plataformas vém adquirindo contornos cada
vez mais sofisticados ao longo do monitoramento do Obitel. Estra-
tégias de éxito comprovadas junto ao publico permanecem, como
contetidos disponibilizados nas plataformas streaming, e surgem
também outras possibilidades de expansdo da narrativa além dos
limites da grade televisiva.

O principa destaque em 2016 foram os spin-offs?* utilizados
nas telenovelas Totalmente Demais, Haja Coracéo e Liberdade,
Liberdade, todas da Globo. No que se refere a primeira trama, o
spin-off Totalmente sem Nogdo Demais — langado no Globo Play
apos o término da telenovela — apresentou, em dez capitulos libe-
rados diariamente no mesmo horario em que atrama era exibida na
TV (19h30), o passado de Cassandra, uma das personagens mais
populares da trama. No caso de Haja Coracéo, pela primeira vez
uma histéria paralela complementou os capitul os de umatelenovela
ainda em exibicdo na TV: oito episodios do spin-off deram vida a
uma personagem gue parecia ter morrido na trama, mas que sobre-
viveu na internet. Por fim, no spin-off A Lenda do Mao de Luva,
de Liberdade, Liberdade, pormenores do caricato bandido M&o de
Luvaforam revelados em oito episadios disponiveis apds o término
dahistorianaTV.

Supermax na TV e no Twitter
Outro destaque de 2016 foi a série Supermax (Globo), primeira
ficcdo de terror da emissora, levada ao ar no horério noturno. A

2 Técnica de extensdo da historia que acrescenta pormenores nao abordados na trama
principal.
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estratégia transmidia envolvia a criacdo de um game, desenvolvido
exclusivamente por estudantes.® A cada episodio exibido na tele-
Visao, novos niveis eram desbloqueados, motivando ainteratividade
do publico da TV parao celular e vice-versa. O jogo teve 401.145
downloads?, tanto no Brasil como em outros paises, como Estados
Unidos, Angola, Japéo, Portugal e Reino Unido. Outra acéo envol-
veu 0 mapeamento dos 20 fas mais engajados nas redes, que foram
selecionados para assistir ao Ultimo capitulo na sede da emissora.

Figura 1. Nuvem dos tweets dos fas dur ante tltimo
capitulo de Supermax eimagem do Twitter

SUPERMAX

S01E12 g_
SUPERHAK 0 e d ..

Observando a repercussdo de Supermax no Twitter durante a
exibicéo do ultimo episodio, percebeu-se que a audiéncia repercutiu
0s acontecimentos ficcionais em tempo real, comprovando que o
conceito de TV socia (Proulx e Shepatin, 2012) atinge seu apice
especialmente no fim daficgdo.?”

% A emissora langou um desafio de programac@o ao estilo hackathon, envolvendo 30 es-
tudantes universitarios naBrasil Game Show, maior feirade gamesda AméricaLatina. O
jogo desenvolvido pela equipe vencedora ficou disponivel gratuitamente para os sistemas
Android eiOS.

% Dados de 30/12/2016.

27O total de comentérios sobre Supermax durante exibicdo no Twitter foi de 389.356
tweets. Dias com maior repercussdo: 06/12: 11 mil; 09/12: 15 mil; e 13/12: 39 mil.
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Em levantamento dos posts dos fas publicados no Twitter no
ultimo dia de exibicdo de Supermax na TV (13/12/2016) foram
publicados cerca de 2 mil comentarios. A andlise de contelido dos
posts mostrou que os principais temas foram elogios a coragem dos
personagens, especia mente mulheres. Outra parcela abordou o in-
comodo com as mortes sequenciais, ponto criticado, mas que era
0 motor da narrativa. Embora soubessem dessa particularidade, os
comentérios revelavam certa frustracéo compartilhada a respeito do
Ultimo capitulo da série, pois apenas dois personagens sobrevive-
ram. O desfecho da série movimentou as redes sociai s e #Supermax-
Final entrou nos trending topics mundiais.

O mapa dos termos mais usados pelos fas nos comentarios
mostrou, pela ordem: a emissora (Globo); o universo da série (Su-
permaxworld); Pedro Bia (Bial), personagem intertextual inserido
na série (apresentador do verdadeiro Big Brother Brasil); e a perso-
nagem Janete, que chamou atengdo especiamente por representar
uma transexual vitima de preconceito.

De maneira geral, podemos afirmar que Supermax constitui-se
bom exemplo de tendéncia emergente na ficcéo televisiva: série na
ciona plangjada para diversas plataformas, aberta para assisténcia
linear ou ndo, com agdes transmidia coordenadas (concursos, ga-
mes, aplicativos, redes sociais).? O envolvimento do publico ficou
evidente no Twitter por setratar de narrativa de suspense/terror mar-
cada por sequéncia veloz de acontecimentos, 0 que exigia atencéo
redobrada dos fés e acompanhamento linear dos capitulos.

4. 0 mais destacado do ano

Como frisamos, este foi o primeiro ano em gue duas novelas
do horario das 19h e uma das 18h ocuparam posi¢des no top ten das
ficcdes mais vistas a frente de umatrama das 21h. Tal fato se une a
inovacdo estéticae narrativalevadaa TV por Vielho Chico (Globo) e
amaior experimentacdo de géneros e formatos promovidaem narra-
tivas de curta serialidade nos destaques daficcéo tel evisiva de 2016.

2 #maratonasupermax teve 14.287 tweets.
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Velho Chico: estética barroca e temporalidade suspensa

Com aprovacdo da critica e rompimento do canone estético,
atelenovela Vielho Chico tornou aretratar o Brasil rural no horéario
das 21h, deslocando a ambientacéo do eixo Rio-S&o Paulo. Ha anos
0 “Brasil profundo” ndo era mostrado em uma telenovela das 21h,
com tamanha importancia do bindmio espago-tempo na estética da
narrativa. Uma das maiores polémicas em Velho Chico foi a carac-
terizac&o de cendrios e personagens, com inspiragdo barroca. A his-
tériafoi desenvolvida em trés épocas diferentes, e alltima delas, ja
na atualidade, continha exageros que, com as passagens de tempo,
foram se tornando cada vez mais significativos. A caracterizagéo
dos personagens buscou refletir sua personalidade de maneira ndo
usual, com vertentes de atemporalidade. Surgiam suados e sujos,
retratando a aridez e o calor da regido nordestina.

O rio S&o Francisco, mais do que cen&rio, foi personagem pro-
tagonista, provido de vontades e responsavel por acontecimentos
dotados de misticismo e espiritualidade. Lendas e folclores do Nor-
deste foram apresentados de maneira orgénica no prime time, como
realidades, e ndo como estorias. O tratamento dado a questdo agraria
foi motivo de elogios, abordando variadas formas de producao, da
exploracdo tradiciona as cooperativas e producdo sustentavel, no
embate real que existe entre fazendeiros e pequenos agricultores:
paralelismo real cado pelos acontecimentos politicos que entdo agi-
tavam o pais.

Mencionamos, por fim, o tragico acidente ocorrido nas Ultimas
semanas danovelacom o protagonista, o ator Domingos Montagner,
no mesmo rio que deu home e impulsionou a narrativa. A direcéo
optou por manter o personagem na trama e, para isso, fez uso do
recurso da camera subjetiva: era como se aimagem mostrada fosse
0 registro dos olhos do personagem, fazendo com o que publico
acompanhasse seu ponto de vista. O recurso, altamente emocional,
recebeu boas criticas da imprensa e provocou comogao no publico
durante a Ultima semana da telenovela e climax da historia.
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Telenovelas das 19h e das 18h da Globo

A telenovela Totalmente Demais, iniciada em 2015, adentrou
0 ano embalada por bons indices de audiéncia, que cresceram até
seu Ultimo capitulo — exibido em uma segunda-feira, estratégia que
a emissora ndo adotava desde a década de 1970. O conto de fadas
contemporaneo mostrou a menina pobre que ascende socia mente
e se transforma em modelo de sucesso. Apesar de néo fugir de te-
mas polémicos e de relevancia social, como homofobia, deficiéncia
fisica, adocdo e HIV, atelenovela centrou-se no romance, contado
de forma &gil e bem-humorada, aproximando-se do publico jovem,
gue os autores ja conheciam da bem-sucedi da temporada Sonhos da
soap opera Malhacéo.

Sua sucessora, Haja Coracéo, manteve bons resultados e se
tornou o folhetim de maior sucesso no horario desde Cheias de
Charme (2012). Releitura do cléassico Sassaricando (Globo, 1987),
mostrou o lado alegre e leve dos bairros da periferia de S&o Pau-
lo, mantendo a forma narrativa de Totalmente Demais e a tradicdo
de comédia do horario. Teve grande repercussdo em conversas nas
redes sociais, principalmente em torno do tridngulo amoroso dos
protagonistas.

Exibidaas 18h, Eta Mundo Bom! foi amaior audiénciano horé-
rio desde O Profeta (2007), segundo dados da Kantar 1bope Media.
Ambientada em S&o Paulo e em umafazenda no interior no final da
década de 1940, a telenovela, baseada em Candido ou o Otimismo,
de Voltaire, e no filme Candinho, de Mazzaropi, giravaem torno da
figura de um caipiratipico que vai para a cidade a procura da mée,
de quem fora separado no nascimento. Pode ser considerada o pro-
tétipo da novela das seis: de época, romantica e carregada no tom
de otimismo, ingenuidade e humor, componentes narrativos respon-
saveis pelo grande sucesso al cangado.

Geéneros e formatos das séries
O nimero detitulos de séries em 2015 foi atipico devido as co-
memoracdes pelos 50 anos da Globo. Em 2016, a despeito da queda
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aparente, observou-se uma grande variedade no que se refere aos
géneros desse formato. Ficgdes como Nada Sera Como Antes (dra-
ma de época) e Supermax (suspense/terror) ocuparam horarios que,
ha muito, eram destinados somente a comédias e sitcoms.

A minissérie dramética Justica (Globo) coube uma proposta
diferenciada em termos de serializacdo. Com 20 episddios, o drama
foi ambientado em Recife (PE) e foi um exemplo claro de narrativa
complexa (Mittell, 2015). Desenvolvidaem formade temporalidade
nao horizontal, a cada dia da semana, o foco recaia na histéria de
um dos quatro personagens em busca de justica; e suas histérias se
conectavam, por diferentes pontos de vista. A producgéo foi aponta-
da como um exemplo de que a televisdo pode atingir o estatuto de
obra de arte.

5. Tema do ano: uma década de ficgao televisiva no Brasil. Anali-
se de dez anos de Obitel

Ao longo dos dez anos de monitoramento Obitel, registramos
mudancas politicas, sociais, culturais e econdmicas que afetaram
profundamente o sistema audiovisual no pais. Utilizaremos o mapa
das mediacdes de Martin-Barbero (2009) para melhor formular as
mudancas do periodo, que atingiram desde as | 6gicas de producéo,
as competéncias de recepcdo e as matrizes culturais até os formatos
industriais das ficcOes televisivas brasileiras. Cabe observar que o
titulo deste capitulo, “rumo a producéo e recepcdo 360°”, pode ser-
vir como expressao simbdlica da década.

O monitoramento cobre um periodo cujo marco inicial € o ano
de 2007, quando ocorre a primeira transmisséo oficial de sina de
TV digital no Brasil, e o marco final, o ano de 2016, com o inicio do
desligamento da TV anal 6gica. Podemos considerar, comisso, quea
décadafoi balizada pelatransicdo digital. Diante desse cenério com-
plexo, a andlise que se segue contempla alguns aspectos relevantes
dessas transformacgoes.
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Rating e share

No Brasil, quando tratamos, por exemplo, da audiéncia média
de 37 pontos de rating atingida pela telenovela Império (Globo,
2015) ou de 44 pontos de Passione (Globo, 2011), estamos nareali-
dade nos referindo aimensos universos de 25 milhdes e mais de 27
milhdes de espectadores, respectivamente.

Griéfico 3. Os primeiros lugares no top ten em dez anos de Obitel
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Obs.: share de 2006 e 2007 com base no TL ; share de 2008 em diante com base no TLE.
Fonte: Kantar Ibope Media— Media Workstation — 15 Mercados

Ao analisar todas as listas do top ten, reunimos alguns pontos
inquestionéveis: (1) o Brasil é o pais criador daideia original ou do
roteiro de todas as obras classificadas entre as dez maiores audién-
cias, 0 que comprova, sem divida, seu poder de criacdo e producéo
de ficgdo televisiva nacional; (2) a producéo de ficgdo televisiva
brasileira € majoritariamente de carater privado; (3) a Globo € a
maior produtora das ficgBes do top ten, e mesmo as excegdes dizem
respeito a quatro coproductes da emissora; (4) o formato telenovela
€ 0 lider absoluto no pais, com maior nimero de apari¢gdes no top
ten e ocupando o primeiro lugar em todos os dez anos observados;
(5) entre géneros e subgéneros, ha a predominancia do drama, es-
pecia mente devido a matriz mel odramatica da telenovela— mesmo
gue nos ultimos anos tenhamos notado uma hibridizacéo tanto nos
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formatos quanto nos géneros das ficgdes, marcada pela demanda
sejadas |6gicas produtivas e industriais, seja da recepcao.

Audiéncia

Nesses dez anos, observamos novos comportamentos de con-
sumo das midias e mudancas significativas nas ritualidades da as-
sisténcia das ficgdes e na tecnicidade (Martin-Barbero, 2009) das
industrias de comunicagdo, por onde passa a capaci dade de competir
tecnologicamente e de inovar e moldar os formatos industriais (as
séries, minisséries, telenovelas, unitarios etc.). As légicas de pro-
ducdo sdo marcadas por préticas com diferentes linguagens, como
as narrativas transmidia e as ficgdes produzidas para a web, que
criam publicos a partir de suas préprias demandas. Afinal, o que
€ produzido é consequéncia ndo apenas das estratégias industriais
e comerciais, mas também da trama cultural e dos modos de estar
nesta trama. A recepcao de ficgdo passou a ser digital, alterando-se
as maneiras de ver e de produzir sentidos, bem como as sociabi-
lidades (Martin-Barbero, 2009) dos receptores, que criaram outras
formas de interacdo socia (comunidades virtuais, blogs, paginas na
internet, fanfics).

Sublinhamos no periodo umatelenovela que se tornou fendbme-
no midiético (media event) e marcou 0 ano de 2012. Consideradale-
gitima “narrativa da nacéo” (Lopes, 2009), Avenida Brasil (Globo)
foi destaque em todos os meios de comunicagdo, congestionando as
redes socials em seu Ultimo capitulo, chamando a atencdo da midia
internacional e configurando-se como verdadeira “comogdo socia”
(Mulgan, 1990). A tramatrouxe o protagonismo da“novaclasse C’
para atelenovela das 21h, aliado a um permanente engagjamento da
audiéncia.

Vimos na década, portanto, tendéncias de audiéncia que retra-
tam um novo cendrio, ainda em descoberta. Destaques desse periodo
foram: o aumento de consumo deficgdo televisivaviainternet, eleva-
do uso das redes sociais relacionado a programas televisivos, recep-
¢do de TV em multiplas plataformas e fragmentacdo da audiéncia.
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Politicas de comunicacéo

Ao longo dos dez anos monitorados, foram implantadas politi-
cas de comunicacdo no Brasil diretamente ligadas a ficgao televisi-
va, como: (1) criagdo em 2007 da TV Brasil, rede publica nacional
de sinal aberto que estimulou a producéo de contelido de ficcéo por
meio de editais; (2) aprovacdo em 2010 e implantagdo em 2012 da
Lei n°12.485 (Lei da TV Paga), que estabeleceu a obrigatorieda-
de de cotas para produgdo naciona e para produtoras nacionais in-
dependentes; (3) aprovacdo do Marco Civil da Internet, em 2014,
gue estabelece principios, garantias, direitos e deveres para 0 uso
dainternet no Brasil; (4) Plano Naciona de Banda Larga (PNBL),
como novo modelo de telecomunicacdes, privilegia a banda larga
em detrimento datelefoniafixa; e (5) desligamento daTV analégica
(switch off), com prazos no cronograma de 2016 a 2023.

O temético-narrativo

A nuvem de palavras a seguir contempla a representacéo visual
dos temas dominantes das ficcBes do top ten da década, hierarqui-
zadas quantitativamente, de maneira proporcional, por incidéncia.
Como se observa, ha predominancia de temas do melodrama tra-
diciona nas ficcBes do periodo, mas que se fazem acompanhar por
temédticas sociais de estilo realista, o que bem tipifica aficcéo tele-
visivabrasileira

Figura 2. Nuvem de palavras dos temas dominantes do top ten
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Formas narrativas

Nesses dez anos, houve transformagdes e estabilidades nos for-
matos e contetidos, destacando-se a interatividade e o trabalho co-
laborativo do publico, com vistas a uma “ cultura de participagao”.
Em termos de transitos das formas e contelidos na ficcéo televisiva,
o foco esteve sobre as novas estratégias da producdo e da recepcéo
em multiplas plataformas, integrando rel ages sociais, tecnol égicas,
comunicacionais, culturais e econdbmicas. Em 2014, identificamos
sinais de um “ciclo de histérias curtas’, ou sgja, um aumento de sé&-
ries e minisséries, além de telenovelas mais curtas, numa diversifi-
cacao e hibridizacdo de formatos. Na década, destacamos, na Globo,
as inovagdes estilisticas das ficcOes de Jodo Emanuel Carneiro — A
Favorita (2009), A Cura (2010), Avenida Brasil (2012) e A Regra
do Jogo (2015) — e os trabalhos de experimentacdo, desde 2011,
nas tramas das 23h, que trouxeram reconfiguracGes de géneros e
serialidades. Na Record TV, Os Mutantes (2007 a 2009) e Os Dez
Mandamentos (2015 a 2016) foram telenovelas que investiram em
mais de uma temporada, algo incomum no Brasil. Demarcamos a
Ultima como uma bem-sucedida estratégia de criacdo de publico de
nicho em televisdo aberta.

Produtoras e canais

O modelo de negécios de televisdo surgido com aimplantagéo
Lei daTV Pagaenvolveu mudancgas estruturais, tais como: aumento
no numero de produtoras independentes; proporcionalidade de ca-
nais nacionais e independentes nos pacotes of erecidos pelas opera-
doras; criagdo de canais brasileiros de espaco qualificado; aumento
dos recursos disponiveis para a producéo televisiva; e migracéo de
profissionais da publicidade e do cinemaparaa TV. A TV paga se
tornou um novo espaco da ficgdo televisiva nacional, em contraste
com o inicio do monitoramento do Obitel, quando eraterritorio do-
minado pela ficgdo estrangeira e por um publico restrito as classes
sociais mais abastadas do pais.
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Producéo e recepcao transmidia

No periodo, vimos narrativas comegarem acircular em diferen-
tes suportes e plataf ormas (Jenkins, Ford e Green, 2013). Diferentes
formatos industriais surgiram, do livro ao video, do gamea TV, da
TV ao site, dém das interacbes on-line e da producdo de contetido
pelas audiéncias mais envolvidas com a ficgéo televisiva: os fés. O
receptor acompanhou o novo paradigma marcado pela convivéncia
da cultura anal6gica com a digital, assistindo a TV em mdltiplas
plataformas, coletivamente, sem excluir a assisténcia em familia,
especialmente onde o acesso ainternet é limitado.

Nos dez anos do Obitel no Brasil refletimos sobre as possibili-
dades tecnol dgicas que emergiram, gerando reestruturaces advin-
das das tensBes entre as chamadas midia nova e midia tradicional,
juntamente as novas formas de recepcdo. Tal dinamismo foi susten-
tado pela alta capacidade produtiva brasileira no que concerne afic-
¢do televisiva, permitindo a coexisténcia de ficgbes ja consolidadas
no gosto do publico com experimentacdes em géneros e formatos,
em um continuo processo de retroalimentagdo com as hovas confi-
guracdes da audiéncia.
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1. El contexto audiovisual de Chile en 2016

Los ultimos afios la television chilena ha estado sometida a
grandes cambios. Como se ha podido observar en los Ultimos anua-
rios de Obitel, desde el aterrizaje de |as telenovel as de origen turco,
gue rescataron los elementos més clasicos del género y el posicio-
namiento de Mega como el canal mas exitoso en términos de au-
diencia, el resto de las estaciones ha estado sometido a importantes
desafios y cambios. En 2015, la estacidn publica, Television Na-
cional de Chile, evidencié una importante crisis de financiamiento
gue provoco que, en 2016, el Gobierno decidiera inyectar fondos
para costear €l proceso de digitalizacion de su emision. Asimismo,
UCV Television, € Ultimo canal hasta entonces ain en manos de
una universidad, decidio vender su sefial a sector privado, y Chile-
visién fusiona una parte de sus operaciones con CNN Chile, en unas
nuevas instalaciones que estaban en construccion desde hace més
de ocho afios.

A lo anterior se sumael crecimiento en el acceso anuevas pla-
taformas tecnol 6gicas para consumo de contenidos, principal mente
audiovisuales y de redes sociales, donde YouTube y Netflix tienen

! Los autores quieren expresar su agradecimiento hacia la empresa Kantar |bope Media
Chile, sin cuyainvaluable colaboracion este trabajo no seria posible.
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una participacion que superael 30% de |os usuarios de internet cada
uno.

2016 fue un afio en que, méas que cambios, tomaron forma pro-
cesos que venian desarrollandose desde hace un par de afios. El fin
de la television universitaria, la entrada a la propiedad de canales
chilenos de libre recepcion de capitales extranjeros ligados a gran-
des compaiiias audiovisuales de orden mundial y la consolidacion
de la presencia de telenovelas no iberoamericanas son algunos de
los hechos que marcaron alatelevisién chilena durante 2016.

1.1. La television abierta en Chile
Cuadro 1. Canales nacionales de television abierta en Chile

Emisoras privadas (6) Emisoras publicas (1)

Canal 13: Grupo Luksic (67%), P. Universidad Catdlica
de Chile (33%)

Chilevision: Time Warner, através de Turner
Broadcasting System.

LaRed: Pertenece a grupo Albavision. TVN, financiamiento solo

Mega: Grupo Bethia, uno de los control adores del publicitario
holding Falabella.

Telecanal: Pertenece a Inversiones AlfaTres, (vinculado
aAlbavision).

UCV: Grupo GCO Entretencion.
Total deemisoras. 7

A pesar de que en 2016 fueron asignadas las frecuencias de-
finitivas que los canales de cobertura nacional comenzarian a usar
paratransmitir sus sefiales digitales, la estructura de la industria no
presento variaciones respecto al afio anterior. De hecho, en lacapital
del pais, Santiago, las frecuencias asignadas fueron las mismas que
los canales estaban usando de manera experimental para television
digital.
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Grifico 1. Audiencia TV por emisora durante 20162

Rating | Shareen ::lflaf\?
Canal hogar | total TV .
(%) %) abierta
(%)
Cana 13 51 12,9 20,9 [ Canal 13
CHV 52 13,1 21,3 [ CHV
Mega 8,1 205 | 332 B Mega
TVN 42 10,6 172 B TVN
Lore | 10 [ 72 | o2 mucy
d : : LaRed

Telecand | 02 05 08 Hla
Total TV W Telecand
abierta 24,4 61,6 -
INER 152 | 384 -
pago
Total TV
pago + 396 | 1000 | 100,0
abierta

Fuente: Kantar Ibope Media Chile

Las diferencias de los canales respecto a afio pasado son de
menos de un punto de rating, lo que da pie a hablar de una consoli-
dacion del éxito de Megaen las audiencias televisivasy del fracaso
delaestatal TVN, anteslider. Asimismo, aunque TV N précticamen-
te se hamantenido con el mismo puntaje en €l cuarto lugar, es Canal
13 el que sufre una importante caida de medio punto entre 2015 y
2016, manteniéndose en €l tercer lugar. Por su parte, Chilevision
baj6 cuatro décimas, llegando a una brecha de tres puntos con €l
lider, Mega.

Laestrategiadel canal del grupo Bethia, iniciadael afio anterior
con lainstalacion de un area robusta de produccion deficcion, le ha
permitido a Mega tener una oferta de telenovelas cuyos resultados
siempre han estado por sobre los diez puntos de rating, alcanzando
24 puntos promedio en algunas producciones, como se vera mas
adelante.

2 Rating hogar tomado sobre las 24 horas del dia. Los canales de television actualmente
no transmiten durante las 24 horas. Si se consideran solo las horas de transmision efecti-
va, lasuma de los canales de television abierta sube de un 24,4% a un 28,8%.
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Grafico 2. Oferta de géneros en la programacion
deTV durante 2016

Horasde

Géneros L % % Au-

" exhibi- . S
emitidos cion® Tiempo | diencia
Ficcion 18146:39 | 34,3% | 40,9% M Ficcion
Informacion | 12935:03 | 24,5% | 39,0% M Informcicn

- Espetéculos

Espectéculos| 8099:12 | 15,3% | 7,1% B sevicio
Servicio 6298:08 | 11,9% | 6,6% B Deportes
Deportes 1291:19 | 24% | 1,5% I otros
Otros 6081:06 | 11,5% | 4,8%
Total 52851:27 | 100% | 100%

Fuente: Kantar Ibope Media Chile — Obitel Chile?

En 2016 se cumplié un nuevo ciclo de Olimpiadas, y aunque
no se observa unagran diferencia, €l aumento en el género deportes,
de un 0,7% respecto a afio anterior, puede tener su respuesta en los
Juegos Olimpicos de Rio de Janeiro. El resto de los contenidos se
mantiene con una presencia en la pantalla mas o menos constante
respecto al afo anterior, excepto ficcion, género que tuvo un 1,7%
menos de horas transmitidas. Asimismo, cabe tener en cuenta que
en horas totales de exhibicion, en 2016 se transmitieron 1645 horas
menos que durante 2015.

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio 2016

Para entender mejor el consumo multipantallas, el Consejo Na-
cional de Television (CNTV) realizé una encuesta en la que se ana-
liz6 €l consumo de los chilenos de los contenidos audiovisual es por
internet. Entre sus resultados, destaca que las plataformas mas uti-
lizadas son Y ouTube (55%), redes sociales (49%), Netflix (36%) y
portales web de canales de television abierta (35%) (CNTV, 2017).

Otro aspecto que da cuenta de las tendencias de consumo de
parte de las audiencias es la cantidad de horas de exposicion a la

3 Para efectos de presentacion, los tiempos en estay |as siguientes tabl as estén redondea-
dos acinco minutos.
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television abierta, que suma casi un mes de television al afio segin
cifras dadas a conocer por el CNTV en 2016. Segln el Anuario Es-
tadistico de Ofertay Consumo 2015 (publicado en 2016), segun su
propia declaracion las personas vieron, en promedio, dos horas 15
minutos diarias de television, de las cuales los informativos son €l
género mas visto, con 221 horas promedio anual por personay un
incremento de seis horas respecto a afio anterior (CNTV, 2017).
Distintaes lacifraque se obtiene através de lamedicion del People
Meter, en que € consumo promedio diario de television se estima
en 3 horas 50 minutos.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

La informacién mas precisa sobre inversion publicitaria es la
construida por la Asociacion Chilena de Agencias de Publicidad
(Achap), que publica sus resultados algunos meses después del cie-
rre de este anuario. Los datos de 2015 muestran, a igual que desde
2012, una caida (-1,6%) en la inversion publicitaria en television
abierta. Esto dejaen US$ 441 millones el monto de recursos con que
se financia €l conjunto de latelevision chilena (US$ 24 per cépita).
Dado que lainversion publicitariaes muy sensible alas expectativas
econémicas, que en los sectores empresarial es fueron negativas du-
rante 2016, es esperable que tampoco sea positivo paralatelevision
abierta chilena. Con todo, sigue siendo el medio con mayor parti-
Cipacion en la inversion publicitaria, con un 37,4% del total, pero
lgjos del 47% que alcanzaba diez afios antes.

1.4. Merchandisingy merchandising social

De igual manera que afios anteriores, la produccion de ficcion
televisivaen Chile no presenta ejempl os en los que puedan observar-
se casos de merchandising social. Sin embargo, las telenovelas de
Mega han incorporado en sus telenovelas de la tarde (15:00 horas)
algunos topicos de relevancia social destinados apromover cambios
y actitudes en sus audiencias. Este es €l caso de latelenovela Eres
mi Tesoro (2016, primer semestre), que trat6 sobre la discapacidad
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infantil, y de Te Doy la Vida (2016, segundo semestre), donde se
discute €l tema de la fertilizacion asistida a través de donacion de
espermios y de la donacion de 6rganos.

1.5. Politicas de comunicacidn

Tras la promulgacion de la Ley N° 20.750 sobre TV Digital
(TVDT), en 2014. y del reglamento que lallevaria a cabo, en 2015,
la implementacion de la television digital terrestre continlia avan-
zando a su ritmo en el pais. Sin embargo, en la espera siguen avan-
zando otras plataformas como Netflix y Amazon Prime, ademas de
las plataformas web, como Y ouTube.

Siguiendo el calendario de implementacion de laTVDT, € 27
de julio de 2016 fueron adjudicadas las frecuencias UHF del es-
pectro electromagnético que ocuparan los canales de television,
gue hasta este momento utilizan un canal VHF para su emision en
anal6gico. El objetivo es que el presente afio todas las capitales re-
gionales de Chile cuenten con television digital terrestre abierta en
todos los canales con concesion de TV abierta. Si bien los canales
de television de alcance nacional producen sus contenidos en vivo
y grabados en alta definicidn, no todos han comenzado a transmi-
tir en regiones en digital. Segin el Plan de Television Digital que
establece el Gobierno, tienen todo este afio para completar la meta.
Sin embargo, €l tiempo apremia: en una entrevistaradial concedida
en julio de 2016, el entonces subsecretario de telecomunicaciones,
Pedro Huichalaf, afirmé que en el afio 2020 se redlizaria el apagdn
anal égico (Soto, Valenzuelay Proust, 2017). Ese afio corresponde al
quinto del Plan, cuando laTVDT tendra que acanzar el 100% de la
cobertura en el pais. Hasta entonces, las sefiales con una frecuencia
para transmitir en digital también deberan hacerlo en analdgico en
sus sefiales originales, o que se conoce como simulcast. En tanto,
segln e CNTV —€ organismo encargado de otorgar, modificar y
poner término a las concesiones de radiodifusion televisiva de libre
recepcion, entre otras funciones— a nivel pais existen 116 canales
de television disponibles en UHF, con un promedio de siete canales
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por region. Las solicitudes de concesion para uso de todas esas fre-
cuencias en TVDT podran ser de carécter nacional, regional, local
y, también, de caracter comunitario (CNTV, 2017).

1.6. Tendencias en la TICs

Si bien latelevision no tuvo mejoras tecnol 6gicas importantes
en 2016, en materia de dispositivos para consumir contenido au-
diovisua si encontramos algunos cambios. El principal es el au-
mento en la tenencia de teléfonos inteligentes o smartphones. En
ese aspecto, Chile eslider en Latinoamérica en el uso de internet y
smartphones, con 7,9 millones de usuarios, 10 que corresponde a un
45% delapoblacion (IAB, 2016). El acceso a contenido audiovisual
por medio de estos dispositivos moviles se ve potenciado por el uso
de redes con mayor ancho de banda y velocidad de transmision de
datos. Es asi como el 79% de los accesos a internet fue a través de
redes 3G y 4G. Ya e crecimiento anual durante el afio anterior,
2015, fue de un 307% (Subtel, 2016).

El panorama a nivel hogar también apunta a una mayor dispo-
nibilidad de plataformas para acceder a contenidos digitales, puesel
42% de los hogares en Chile tiene cuatro o mas dispositivos y, de
ellos, un 96% tiene al menos uno fijo.

1.1. TV publica

En 2015, la presidenta Bachelet anuncid la creacién de un ca-
nal pablico detelevision cultural. Casi exactamente un afio después,
retomo el tema e informé que se destinaran US$ 100 millones para
la creacion de este canal y parala modernizacion y reestructuracion
de TVN. Esto requiere de unaindicacién al proyecto legislativo que
modificalaLey N° 19.132 de TVN, €l cual aliin no es promulgado.
Dicho proyecto establece que TVN debera emitir, a través de una
concesion televisiva especia de caracter nacional, los contenidos
educativos y culturales en una sefia que sera administrada por una
filial de TVN y sin publicidad, ademas de establecer cambios en su
gobierno corporativo. En el proyecto destaca € aumento del ambito
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de accién de TVN, yendo més ala de television. Se le permitiria
actuar como un consorcio de medios digitales, radio y television. La
distribucion de los US$ 100 millones por Unicavez, que hasta fines
de 2016 ain no se concretaba, estipula que US$ 25 millones seran
para € nuevo canal educativo cultura y US$ 75 millones para la
modernizacion de TVN.

1.8. TV de pago

Latelevision de pago ya alcanza penetraciéon de hogares for-
malmente abonados cercana a 54% (sobre el 60% incluyendo a
usuariosirregulares). Con eso logra captar cercade un 38% del total
delaaudienciadetelevision y méas de un 15% de lainversién publi-
citaria en television. Aunque su crecimiento es cada vez més lento,
tiene un peso significativo en el panorama audiovisual chileno. Sin
embargo, su peso como productor de ficcion televisiva nacional es
précticamente nulo. Los canales nacionales relevantes son canales
de naticias, culturales y de entretencion, pero no de ficcién local.
Esto ha sido tradicionalmente asi y no hay indicios de algin cambio
significativo en €l corto plazo.

1.9. Productoras independientes

La produccion independiente, como en afios anteriores, se
concentra, fundamentalmente, en las series realizadas con apoyo
de fondos estatales (CNTV y Corfo). Adicionalmente, y como se
detallaen el apartado “L o mas destacado del afio”, este tipo de pro-
ducciones han sido muy exitosas en el caso de las telenovelas de la
tarde (15 horas). Tres de €ellas, realizadas para Mega, estan situadas
en el ranking de lo mas visto este afio.

1.10. Tendencias internacionales

Aparte de la tradicional presencia de telenovelas de Televisa
y Globo, es posible detectar una consolidacion de las telenovelas
turcas en el mercado chileno. Si bien siguen siendo muy exitosas, su
emision se ha estabilizado en los horarios de la tarde —l os episodios
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de una hora son programados entre las 15 y las 19 horas-y de la
segunda franja nocturna —a partir de las 23:30 horas. Aungue més
anecddtico, también han tenido buena recepcion de audiencias las
telenovelas brasilefias de corte religioso, como Los Diez Manda-
mientos y Josué, que fueron emitidas por TVN como aternativa a
embate de lasturcas.

2. Analisis del afio: la ficcidn de estreno nacional e iheroamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016
(nacionales eimportadas; estrenoy reprises)

TITULOSNACIONALESINEDITOS | 1. Boogie Oogie (telenovela— Brasil)

Canal 13 2. Imperio (telenovela— Brasil)

1. Preciosas (telenovela) 3. La Sombra de Helena (telenovela—

2. Veinteaiiero a los 40 (telenovela) Brasil)

CHV 4. Las Reglas del Juego (telenovela—

3. Bala Loca (serie) Brasil)

4. Buscando a Maria (telenovela) 5. Partes de Mi (telenovela— Brasil)

5. Lo que Callamos las Mujeres (unita- 6. Verdades Secretas (telenovela— Brasil)

rios) 7. Celia (telenovela— Colombia)

6. Vidas en Riesgo (docudrama) 8. Las Amazonas (telenovela— México)

Mega 9. El Beso del Escorpion (telenovela—

7. Amanda (telenovela) Portugal)

8. Ambar (telenovela) 10. La Unica Mujer (telenovela— Por-

9. Cédigo Rosa (docudrama) tugal)

10. Eres Mi Tesoro (telenovela) CHV

11. Familia Moderna (sitcom) 11. Esperanza Mia (telenovela— Argen-

12. Papa ala Deriva (telenovela) tina)

13. Pobre Gallo (telenovela) 12. La Esclava Blanca (telenovela—

14. Sefiores Papis (telenovela) Colombia)

15. Te Doy la Vida (telenovel &) 13. Las Hermanitas Calle (telenovela—

TVN Colombia)

16. Colegas (serie) 14. \elvet (serie — Espafia)

17. EI Camionero (telenovela) LaRed

18. Esa No Soy Yo (telenovela) 15. Laura (serie — Colombia)

19. Once Comida (sitcom) 16. Aguila Roja (serie — Espafia)

20. Por Fin Solos (serie) 17. Hay Alguien Ahi (serie-Espaia)

ucv 18. Amo Despertar Contigo (telenovela-

21. Cronistas Ciudad en Letras (mini- México)

Serie) 19. Como Dice el Dicho (unitarios-
México)

TITULOSEXTRANJEROS INEDI- 20. Corazén que Miente (telenovela-

TOS México)

Canal 13 21. Corona de Lagrimas (telenovela-
México)
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22. Criminal (serie-México)

23. La Rosa de Guadalupe (unitarios-
México)

24. La Vecina (telenovela-México)

25. Mi Corazon es Tuyo (telenovela-
México)

26. Muyjer, Casos de la Vida Real
(docudrama-México)

27. Por Ella Soy Eva (telenovela— Mé-
Xico)

28. Por Sempre Mi Amor (telenovela—
México)

29. Quiero Amarte (telenovela— México)
30. Un Camino Hacia el Destino (teleno-
vela— México)

Mega

31. Abismo de Pasion (telenovela—
México)

32. Pasion y Poder (telenovela— México)
Telecanal

33. Impostores (serie — Argentina)

34. Los Normales (serie — Brasil)

35. Srvienta a Domicilio (sitcom —
Brasil)

36. Amor Sincero (telenovela— Colombia)
37. Correo de Inocentes (serie — Colom-
bia)

38. Juegos Prohibidos (telenovela—
Colombia)

39. Las Noches de Luciana (telenovela—
Colombia)

40. Lorena (telenovela— Colombia)

41. Pobres Rico (telenovela— Colombia)
42. Sptima Puerta (telenovela— Colom-
bia)

43. A Cada Quien Su Santo (unitarios —
México)

44, LLa Duda (telenovela— México)

45. La Loba (telenovela— México)

46. La Vida es una Cancién (unitarios —
México)

47. Lo que la Gente Cuenta (unitarios —
México)

TVN

48. Carrusel (telenovela— Brasil)

49. Jose de Egipto (telenovela— Brasil)
50. Moisésy los Diez Mandamientos
(telenovela— Brasil)

51. Rey David (telenovela— Brasil)

52. Sanson y Dalila (serie — Brasil)
53. El Secreto de Puente Vigjo (telenovela
— Espaia)

COPRODUCCIONESOBITEL IN-
EDITAS

CHV

1. Hasta que te Conoci (serie — Cop.
Obitel)

Telecanal

2. Decisiones de Mujeres (serie — Cop.
Obitel)

TITULOSNACIONALES DE RE-
PRISE

Canal 13

1. Héroes (unitarios)

2. Los Aos Dorados (sitcom)

CHV

3. 12 Dias que Estremecieron a Chile
(serie)

4. Amar y Morir en Chile (miniserie)
5. Cartas de Mujer (tvmovie)

6. Divino Tesoro (serie)

7. Historias de Campo (unitarios)

8. La Dona (telenovela)

9. Series Nacionales (unitarios)

10. Sudamerican Rockers (serie)
LaRed

11. Fabulosas Flores (sitcom)

Mega

12. Casado con Hijos (sitcom)

13. El Nifio Rojo (miniserie)

TVN

14. Amores de Mercado (telenovela)
15. El Dia Menos Pensado (docudrama)
16. Floribella (telenovela)

17. La Fiera (telenovela)

18. Romané (telenovela)

19. Somos los Carmona (telenovela)
ucv

20. Los Afios Dorados (sitcom)

21. Puerto Hambre (miniserie)

COPRODUCCIONESNACIONALES
DE REPRISE

CHV

1. El Bosgue de Karadima (miniserie —
Coprod. Chile)

2. Violeta se Fue alos Cielos (miniserie —
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Coprod. Chile) Mega

11. El Chavo del Ocho (sitcom — México)
TITULOSEXTRANJEROSREPUES- | 12. Teresa (telenovela— México)

TOS Telecanal

Canal 13 13. Pedro el Escamoso (telenovela—

1. Avenida Brasil (telenovela— Brasil) Colombia)

2. El Rey del Ganado (telenovela— Brasil) | 14. Chespirito (sitcom — México)

3. India (telenovela— Brasil) 15. Lo que la Gente Cuenta (unitarios —
4. Terra Esperanza (telenovela—Brasil) | México)

5. Terra Nostra (telenovela— Brasil) TVN

LaRed 16. Dofla Barbara (telenovela— Colom-
6. Pedro el Escamoso (telenovela— Co- bia)

lombia) 17. El Zorro (telenovela— Colombia)

7. Yo Soy Betty, la Fea (telenovela— 18. La Tormenta (telenovela— Colombia)
Colombia) 19. Destilando Amor (telenovela— Mé-
8. Chespirito (sitcom — México) Xico)

9. El Chapulin Colorado (sitcom — Mé- 20. En Nombre del Amor (telenovela—
Xico) México)

10. Muchacha Italiana Viene a Casarse 21. Rubi (telenovela— México)
(telenovela— México)
TOTAL DE TITULOSINEDITOS: 76
TOTAL DE TiTULOSEXHIBIDOS:
120

Fuente: Kantar Ibope Media Chile — Obitel Chile

L os 21 titulos nacional es de estreno suponen una caida respecto
alos afios anteriores. En 2014 habian sido 28 y fueron 27 en 2015.
Esta caida esta mas que compensaba por |os estrenos iberoamerica-
nos, que subieron a 56 en 2016, de los 28 que hubo en 2015, pero
son comparables a los 47 de 2014. Ese afio comenzé en Chile €
fendmeno de lastelenovelas turcas, y sin tenerlas en cuenta el pano-
rama es incompleto. En 2016, la cantidad de episodios de telenove-
las turcas fue ligeramente superior a 10% del total de laficcidn de
origen iberoamericano, incluido Chile.

Tabla 2. Ficcion de estreno en 2016: paisesdeorigen

Pais Titu-] o | Capitulosy | o | as | o
los episodios
NACIONAL (total) 21 | 27,6 1534 25,6 | 1080:05 | 23,7
PAISES OBITEL (total) 55 | 72,4 4459 74,4 | 3469:35 | 76,3
Argentina 2 2,6 18 0,3 13:45 0,3
Brasil 13 | 171 645 10,8 | 575:35 | 12,7
Chile 21 | 27,6 1534 25,6 | 1080:05 | 23,7
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Colombia 11 | 145 1113 18,6 | 742:55 | 16,3
Ecuador 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Espafia 4 |53 242 40 | 33715 | 74
EE.UU. Hispano 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
México 21 | 27,6 2291 38,2 | 1663:15 | 36,6
Per 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Portugal 2 | 26 113 19 | 10650 | 23
Uruguay 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Venezuela 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
COPRODUCCIONES (totales) | 2 | 2,6 37 0,6 29:55 0,7
Coproducciones Nacionales 0 | 00 0 0,0 0:00 0,0
Coproducciones Paises Obitel 2 2,6 37 0,6 29:55 0,7
TOTAL 76 | 100 5993 100 | 4549:35 | 100

Fuente: Kantar 1bope Media Chile — Obitel Chile

En 2016, se revirtio € fendmeno observado €l afio anterior y
los titulos iberoamericanos, que habian caido a 50%, este afio su-
peraron |o observado en afios anteriores, llegando a un 74%. Sin
embargo, en términos de horas emitidas, €l aumento es menor ya
gue sube de un 70% a un 76%. México recupera parte de su presen-
ciaperdidacon lairrupcion turca, subiendo desde un 14% a un 30%
en cantidad de titulos y de un 30% a un 37% medido en la cantidad
de horas de pantalla. Chile bgja de 27 a 21 titulos, de un 50% a un
27%. En participacion de horas emitidas, cae de un 30% a un 24%,
pero en términos absolutos sube de 752 a 1080 horas de estreno, 1o
gue se explica porque la caida en titulos fue fundamentalmente en
series y miniseries, las que aportan menos horas de exhibicion que
las telenovelas.

La distribucion horaria de la ficcion televisiva verificada en
2016 esmuy similar alade 2015. Esto representa una consolidacion
de los cambios que si se observaron en 2014 y 2015 respecto a los
anos anteriores, en parte por la irrupcion de las telenovelas turcas,
pero también por la extension de los horarios de exhibicién de las
producciones nacionales, antes alojadas casi exclusivamente en el
prime time y ahora ocupando también espacios en los horarios de
latarde.
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A diferencia de anos anteriores, |a oferta de formatos nacional
e iberoamericana tiende a parecerse. Esta vez, no se trata de una
buena naticia. Se observa un retroceso en la cantidad de series y
miniseries, donde las exploraciones hechas en los afios anteriores
parecen no tener espacio.

Tabla 5. Titulos por formatos de ficciéon nacional
en cadafranjahoraria

Formato | M3 | op [T | g |PrImel o0 | NOC 1o | roa| o0p
flana de time turno

Telenovela 0O |[00| 5 |556| 7 |700| O 00| 12 | 571
Serie 0 0,0 0 [00 2 20,0 1 50,0 3 14,3
Miniserie 0 [00| 1 |11,1] O 0,0 0 0,0 1 4,8
Telefilm 0O [00| O |0O0| O 0,0 0 0,0 0 0,0
Unitarios 0 0,0 1 (111 O 0,0 0 0,0 1 4,8
Docudrama 0 0,0 2 (222 O 0,0 0 0,0 2 95
Otros 0 0,0 0 [00 1 10,0 1 50,0 2 95
Total 0 0 9 |100( 10 | 100 2 100 | 21 | 100

Fuente: Kantar Ibope Media Chile — Obitel Chile

Tal como se adelanto, € horario de programacion de las pro-
ducciones nacionales fue histéricamente el prime time. Sin embar-
go, timidamente en 2014 y de un modo claro en 2015, €l horario de
latarde también empez6 a ser usado para las producciones naciona-
les. Hasta entonces, eso solo habia ocurrido con titulos muy puntua-
les, dirigidos a audiencias juveniles. Este 2016 parece confirmar la
ampliacion del horario como unaevolucién, asi como amediados de
la década pasada irrumpieron en la noche las telenovel as nocturnas.

Tabla 6. Epoca de la ficcién nacional

Epoca Titulos %
Presente 20 95,2
De época 0 0,0
Histérico 1 4.8
Otro 0 0,0
Total 21 100

Fuente: Obitel Chile
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En 2016, salvo unaexcepcion, todasas produccionesdeficcion
televisivanacional estuvieron ambientadas en el tiempo presente. El
Unico titulo que se aparta de esto tiene un caracter meramente anec-
ddtico. Setrata de la miniserie Cronistas Ciudad en Letras, emitida
por UCV Television, pero desarrollada por la productora Sindptico,
con financiamiento del Consegjo Nacional de Television. Se tratade
un canal con unatradicion de produccién propia muy escasay que,
ademas, fue vendido, por 1o que alin poco puede decirse de si apos-
tara por laficcién propia o seguira una estrategia distinta.

Tabla 7. Losdiez titulos mas vistos. origen, rating, share

Paisde Nombredel .
. o Rating | Share
P laidea | CasaPro- guionista o
Titulo - Canal hogar | hogar
oguion | ductora autor dela %) %)
original idea original ° °
Marcela Guer-
. . . ty / Pamela
1 |Sefiores Papis Chile Mega Mega Rementeria 242 | 347
(Telefe)
Papaala . Daniella Cas-
2 Deriva Chile Mega Mega tagno 239 | 430
3 |PobreGallo | Chile | Mega | Mega| MBS | 505 | 357
4 | Amanda Chile A G Crea- Mega | LuisPonce 18,1 | 384
tive Garage
p : Daniella Cas-
5 |Ambar Chile Mega Mega tagno 17,0 | 279
: AG Crea- Maria José
6 |TeDoylaVida | Chile tive Garage Mega Galleguillos 170 | 37,7
7 |EresMiTesoro | chile | A" | Mega | Yusef Rumie | 161 | 351
tive Garage
Moisésy los L
8 |DiezManda- | Brasl | R | qyn | Vviende 45 0475
; Record Olivera
mientos
\einteafiero a ; Canal Lo
9 los 40 Chile Canal 13 13 Sergio Diaz 10,7 | 15,7
Caridad Bravo
Abismo de - . /M. del Car-
10 Pasion México | Televisa | Mega men Pefia/ J. 105 | 234
A. Olivera
Total de producciones nacionales: 8 Guiones extranjeros: 3
80% 30%

Fuente: Kantar 1bope Media Chile — Obitel Chile
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En lalistadelos diez titulos més vistos durante 2016, aparecen
ocho producciones nacionales y dos iberoamericanas. Esto es simi-
lar alo ocurrido en 2015, pero se desmarca de lo que hasta 2013 fue
el dominio absoluto de la produccion nacional y, en 2014, un domi-
nio aparente. Hasta 2013 los diez primeros fueron titulos chilenos,
sinimportar si lalista se abriaacualquier origen. En 2014, los diez
primeros también fueron chilenos, pero habia dos telenovelas turcas
gue hubieran podido liderar la lista si se las hubiera considerado.
Eso agit6 el escenario, golped e dominio nacional y, en 2015, dos
titulos iberoamericanos entraron al top ten. 2016 sigue el mismo es-
guema. Dos titulos iberoamericanos alcanzan a entrar hacia el final
de lalista, pero también hay tres producciones turcas que pudieron
estar en las posiciones tres, cuatro y cinco: Sla Cautiva Por Amor,
Kara Para Ask y Medcezr, las tres en Mega.

Tabla 8. Losdiez titulos mas vistos:
formato, duracion, franja horaria

N° de . )
) Forma- ) cap./ Fechasdelzallprl- Franja
Titulo Género " | meraydeladltima | hora-
to €0- €|t ansmision en 2016 ria
2016
. . Teleno-| Dramal 28-06-16 al 28-12- | Prime
1 | Senores Papis vela Comedia 114 16* time
. . Teleno- 04-01-16* al 29- Prime
2 |PapaalaDeriva vela Melodrama| 35 02-16 time
3 | Pobre Gallo Teleno- | Dramal | 465 | o6.01-16 al 22-08-16 | T
vela Comedia time
4 | Amanda Teeno- |\ odrama| 20 | 22111683012 | 0
vela 16*
5 | Amb Teleno- Drama/ o1 22-08-16 a 30-12- | Prime
mbar vela Comedia 16* time
Teleno-
6 |TeDoy laVida vela Melodrama| 159 |05-04-16 a 23-11-16| Tarde
7 | Eres Mi Tesoro Teeno- |\ odrama| 67 04-01-16" d 06- | 1, 4e
vela 04-16
Moisésy losDiez | Teleno- 02-01-16* a 28- Prime
8 Mandamientos vela Melodrama| 265 12-16* time
g |Venteaneroa | Teleno-| oy oyrama| 93 | 03-01-16 4 26-07-16| 7M™
los 40 vela time
- -16* -
10 [ Abismo de Pasion Tdeno Melodrama| 25 04-01-16 al 05 Tarde
vela 02-16

(*): Su emisién comenzo en 2015 o pasd a 2017.
Fuente: Kantar I1bope Media Chile — Obitel Chile
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En lalista de los diez titulos méas vistos durante 2016, los sie-
te primeros lugares son ocupados por producciones realizas por
Mega, que en 2013 no tenia ninguna, ni propia ni importada. Hasta
ese afio, €l panorama de la ficcion televisiva estaba dominado por
TVN y Cana 13 con producciones propias. 2014 marcé e punto
de inflexién con la irrupcion turca, pero rapidamente Mega supo
capitalizar la preferencia de la audiencialanzando Pituca sin Lucas,
producida por su nueva area de produccion dramética, que tuvo un
éxito inmediato y que se prolongd durante 2015, ubicandose como
lider del top ten. A esa primera produccion propiale siguieron otras
también exitosas, por |o que ese dominio inicial, alcanzado gracias
a las producciones de origen turco, ahora se levanta sobre la base
de su produccion propia o, para el horario de latarde, realizada por
encargo por una productora externa.

Tabla 9. Tematicas delos diez titulos mas vistos

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales
o : Relaciones familiares, amor, - .
1 |Sefiores Papis amistad, paternidad. Roles familiares, clasismo.
2 |PapaalaDeriva Amor_, rdml_oneﬁfarnlllara Roleﬁfarnll_lares clasismo,
diferencia de clases. viudez.
Amor, relaciones familiares, Exitismo, vida de pueblo,
3 | Pobre Gallo manejo del stress. contrastes campo ciudad.
4 | Amanda Vvenganza, 3?;"’ abuso se- Violenciade género, clasismo.
. Amor, relaciones familiares, Vidainfantil, rol de pater-
5 |Ambar . . .
diferencia de clases. nidad.
6 |TeDoylaVida Amor, diferenci a_d_e clases, Adopcion, donacién de or-
formar familia. ganos.
7 | Eres Mi Tesoro Amor, dlferema({e c] ases, | Engafo de pargja, dlsca_\pam—
dificultades econémicas. dad, mundo carcelario.
Moisésy los T N S
8 | Diez Manda- H|stor!a blbllca,_ amor, rela Na:|ona||srn0, rgnglon, discri-
. ciones familiares. minacion.
mientos
9 \einteafiero a Amor, regjustarse al presente, | Clasismo, paternidad siendo
los 40 relaciones familiares. joven, autoempleo.
10 Abismo de Pa- Amor, secretos familiares, | Mundo rural, orfandad, ecolo-
sion relaciones de pareja. gia, clasismo.

Fuente: Obitel Chile
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2016 no fue un afo de tematicas rupturistas en el ambito de la
ficcion televisivay son las teméticas clésicas del género las que do-
minan: amor, relaciones familiares, diferencias de clase, entre otras
habituales. Los elementos que se apartan del molde mas recurrente
se asocian a los espacios en que se ambientan las realizaciones: el
puerto, € campo. La Unica produccion que rompe este esquema es
latelenovela biblica de origen brasilefio Moisés.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
sexo, edad, nivel socioeconémico

Titulos Canal . Sexo % Nivel socioeconémico %
Mujeres| Hombres| ABC1| C2 | C3 D
1 |Sefores Papis Mega | 63,9 36,1 6,2 (18,6 29,3 | 458
2 |PapaalaDeriva Mega | 71,1 289 6,1 |189| 25,7 | 49,3
3 |PobreGallo Mega 65,1 349 51 |16,0| 26,7 | 52,2
4 | Amanda Mega | 69,0 31,0 55 |14,7| 279|519
5 |Ambar Mega | 653 34,7 49 |16,4| 27,8 | 50,9
6 |TeDoylaVida Mega | 70,7 29,3 45 |16,0| 28,2 | 51,3
7 |EresMi Tesoro Mega | 758 24,2 50 [188]| 258 | 50,4
g [MoisesylosDiez | o\ | go5 | 295 | 50 |189|344 | 417
Mandamientos

. _ Canal
9 | Veinteaiiero a los 40 13 61,0 39,1 16,9 |19,6| 29,4 | 34,2
10 | Abismo de Pasion Mega 74,3 25,7 22 |16,7| 189 | 62,3

Titulos Rango de edad %

04-12 | 13-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49|50-64 | 65-+
1 | Sefiores Papis 8,1 6,5 12,0 | 16,9 | 22,8 | 19,1 | 14,7
2 |PapaalaDeriva 8,2 6,3 8,8 159 | 19,7 | 21,2 | 19,9
3 | Pobre Gallo 9,8 6,0 74 153 | 22,6 | 194 | 195
4 | Amanda 8,2 52 105 | 16,2 | 21,1 | 19,3 | 19,6
5 |Ambar 11,7 5,6 8,6 13,8 | 23,3 | 19,1 | 18,0
6 |Te Doy laVida 79 3,8 73 16,6 | 22,7 | 193 | 224
7 | Eres Mi Tesoro 7,6 53 6,6 17,2 | 20,3 | 188 | 24,1
8 r""'&ﬁ‘sy losDiezManda- | 53 | 35 | 43 | 107 | 204 | 2756 | 285
9 | Veinteariero a los 40 57 5,0 104 | 18,0 | 29,0 | 19,3 | 12,6
10 | Abismo de Pasién 11,9 45 51 12,1 | 16,3 | 26,2 | 24,0

Fuente: Kantar |bope Media Chile
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Aungue todos los titulos de la lista muestran un perfil marca-
damente femenino, resulta sugerente que la que tiene més publico
masculino (39,5%) sea la que teméticamente mas se aparta del res-
to: latelenovela biblica Moisés que, a mismo tiempo, es marcada-
mente la de publicos mayores, alcanzando un 56,1% de mayores de
50 afos. Otro perfil diferenciado de la lista corresponde a la Unica
otra produccion no chilena, Abismo de Pasion, que es la segundade
publico de mayor edad y muy concentrado en el grupo socioeconé-
mico D (62,3%). En el extremo opuesto se encuentra Veinteariero
a los 40. En términos de sexo, muy masculinay cercana a Moisés,
pero centrada en e segmento 35-49, la edad del protagonista que
despierta de un largo periodo en coma, y que triplica al resto de las
producciones en su concentracion de pablico en el segmento ABC1.

3. La recepcidn transmedia

Salvo por la disponibilidad de capitulos de seriesy telenovelas
en los sitios de los canales chilenos y en YouTube, no fue posible
detectar casos de produccion y recepcion transmedia de la ficcion
chilena. La estrategia de consumo més alla de la programacion te-
levisiva utilizd frecuentemente las redes sociales, como Facebook,
Instagram y Twitter, como medios de interaccion con la audiencia,
haciendo Ilamados a ésta mediante hashtags (&l uso del # en Twit-
ter) sobreimpresos en pantalla durante laemision de los capitul os de
las telenovelas, principalmente en TVN, Canal 13y Mega, invitan-
do a emitir una opinion respecto a alguna problematica planteada en
la historia 0 a comentar alguna foto o un fragmento de la emision
del programa.

4. Lo mas destacado del afio

El afo 2016 trajo la consolidacién de procesos industriales més
gue grandes novedades: latendenciaalabajaen los ratings de todo
el sistema televisivo chileno que ha pegado, sobre todo, a canal
estatal; el fin delatelevision “con mision” traslaventade UCV, €
ultimo canal universitario de Chile, a GCO, grupo que representaen
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otras éreas a Disney en Chile; y larelevancia de la produccion turca
parala parrilla programatica de todos |os canales.

Un solo elemento Ilama la atencién a observar la lista de los
programas més vistos este afio: tres de las producciones listadas
corresponden a telenovelas chilenas de la tarde (horario de las 15
horas) y fueron encargadas por Mega a la productora AG Creative
Garage. Estas telenovelas son emitidas fuera del prime time y, aun
asi, obtienen niveles de rating que superan a producciones que si
han sido emitidas en ese horario. Asi, Amanda obtuvo un 18,1% de
rating hogar superando a Ambar (telenovela de las 20 horas), que
obtuvo un 17%, a Moisés y los Diez Mandamientos (22:30) teleno-
vela brasilefia que obtuvo un 11,7%y a Veinteaiiero a los 40 (22:30
horas) telenovela chilena que obtuvo un 10,7%.

Esto es una sorpresa si se piensa que hasta el 2011 se consi-
deraba que € horario de la tarde no rendia suficiente rating como
para recuperar los altos costos de inversién que implicaba producir
una telenovela nacional y €l espacio era ocupado por telenovelas
latinoamericanas.

El 2011, TVN emiti6 Esperanza, unatelenovela que coprodujo
con la productora My Friend. El argumento de Esperanza trataba
sobre una inmigrante peruana que entra a trabajar como empleada
domeéstica en una casa de Santiago y descubre que su nuevo patron
es un amor de juventud y el padre de su hijo. Latelenovela recupe-
raba varios atributos del melodrama tradicional latinoamericano, lo
gue le permitia competir con € tipo de programacion que estaban
emitiendo los otros canales: unajoven pobre se enamoray tiene hijo
de un hombre rico que no sabe que ha sido padre. Ademas, repli-
caba la estética audiovisual de esas producciones a través del uso
de interiores sencillos, escasa accién y suspenso, uso de canciones
romanticas como banda sonora. Esto permitié reducir el costo de
produccién de modo areducir el riesgo de inversion.

El final de latelenovela promedi6 12,6 puntos de rating y fue
considerada un éxito. TVN continud produciendo telenovelas de la
tardey logro replicar lo logrado con Esperanza. De hecho, Dama y
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Obrero, latelenovela que la siguid, tuvo un remake en Telemundo.
Después, vinieron Volver a Amar (2013), La Chucara (2014), y Esa
No Soy Yo (2015).

Por esto, desde la creacion del areade Megaen el 2014, se con-
sideré la produccion de telenovelas no solo en €l prime time, sino
también alas 15 horas. Alli replicael modelo de TVN, al insistir en
una vertiente de alto contenido melodramético encargada a produc-
toras externas. Lainnovacion de Mega pasa por mejorar €l nivel de
la produccién (con més exteriores, un tratamiento més cuidado de
laimagen) y por incorporar en todas sus telenovelas alguin vinculo
con la contingencia.

Eres mi Tesoro recuperaba el tema de la discapacidad, pero no
desde la victimizacion del discapacitado. La hija de la protagonista
estaba en silla de ruedas y através de ella se podia ver los desafios
que implican la rehabilitacion, la integracion escolar, la atencién
médica. Pero esta nifia no es un personagje sufriente, ni solamente
tierno, sino que es una nifa con desafios, esperanzas y frustracio-
nes. Si bien € persongje de la madre tiene la discapacidad de su
hija como topico constante, la mayor parte de sus conflictos son los
propios de cualquier telenovela: elegir con quién proseguir unarela
cion amorosa. La discapacidad de su hijala construye, no la define.

En Te Doy la Vida se discute € tema de la inseminacion arti-
ficia y los trasplantes. En este caso, una pareja que tuvo a su hijo
usando semen de un donante se entera de que su hijo tiene leucemia
y necesita un trasplante de médula para el que nadie es compatible.
Por ello, deben buscar y pedirle a padre biolégico que los ayude.
Nuevamente, €l tOpico contingente queda subsumido alatramame-
lodramética, pues el nifio se cura en la primera mitad de la teleno-
velay pasa a ser més relevante larelacion de lamadre con € padre
bioldgico.

Amanda toca el temadelaviolacion. Sin embargo, en este caso
existe una innovacion respecto al melodrama mas tradicional y una
recuperacion del melodrama con suspenso chileno (que aparece ya
desde los 80, con La Madrastra, Los Titeres y otros). En este caso,
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Margarita, una joven que fue violada en su adolescencia por tres
de los cuatro hermanos Santa Cruz, regresa para vengarse. Se hace
pasar por Amanda, laenfermerade lamadre de lafamilia, paraacer-
carse aellosy destruirlos. En el camino se enamora de Luciano, €l
hermano que no particip6 del ataque. Amanda ya obtuvo €l record
del rating mas alto en este horario.

Estos antecedentes parecen sugerir que latelenoveladelatarde
se mantendray consolidard como uno de los productos estrellaen la
parrillade Mega.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Chile. Anali-
sis de diez afios de Obitel

La década cubierta por esta revision de diez afios de Obitel ha
sido de transformaciones en la television chilena. Desaparecio la
television universitaria, que, independientemente de sus contenidos,
habiasido un rasgo distintivo del medio nacional. Asimismo, latele-
visién publica, con su original financiamiento estrictamente comer-
cial, paso de ser el actor dominante de la industria a uno que, por
sus malos resultados, ha tenido su continuidad puesta en cuestion.
También se internacionalizo: entré Time Warner a la propiedad de
Chilevision y Discovery, parciamente, a la de Mega. Dos de los
mayores grupos empresariales estan ahora en la propiedad de Ca-
nal 13y de Mega. Laidea de canales con mision (extra comercial)
quedd en el pasado. En medio de estos cambios, quienes solian ser
los lideres ya no lo son y aparece como gran dominador un canal
que, desde su creacion en 1990, y hasta que cambié de propiedad
en 2011, jamas habia conseguido tener utilidades. En ese marco de
cambios en la estructura de laindustria se pasara revista a la evolu-
cion y cambios en algunas areas comunes en los distintos capitulos
de este anuario.

Rating y share: rebalance de fuerzas
El seguimiento de los resultados de audiencia de | os programas
del top ten es una muestra indicativa de los cambios de liderazgo
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observados en latelevision abierta chilena durante |a Ultima década.
Son 100 programas en diez afios. De ellos, un 44% pertenecen a
TVN, €l claro dominador de la década. Sin embargo, solo logré ins-
talar uno en €l top ten de 2015 y uno en el de 2016. En la situacion
opuesta estd Mega. Tiene solo 14 programas en los top ten de la
década, pero 12 de ellos estan en los Ultimos dos afios, sin contar a
lastelenovelasturcas, que fueron el espoldn con que dieron el golpe
inicial y que le han seguido rindiendo frutos dos afios después.

Pero larevision de la composicion de los top ten de la década
no solo muestra la sustitucion de un lider por otro, sino que revela
un cambio en la estructura de la competencia. Entre 2007 y 2013, en
lo medido por Obitel, porque en la percepcién de cualquier chileno
|a afirmacion también seria valida desde |os afios ‘ 60, mas del 80%
de los top ten estuvieron concentrados entre TVN y Canal 13,y €
resto lo completaba CHV. Sin embargo, en € Ultimo par de afios,
sumando el refuerzo de las telenovelas turcas que no se registran en
el top ten, esa competencia bipolar pasd a un escenario, al menos
por ahora, con un actor que domina casi sin contrapeso, tal como
ocurre en Brasil o México.

La mirada sobre el origen de las producciones ubicadas en €l
top ten de la década no deja espacio a dudas: 97 de los 100 titulos
son producciones nacionales. Sin embargo, esos cuatro que faltan,
dos de Brasil, uno de Colombia y uno de México, ocurrieron en
2015y 2016. Aungue estén al final de latabla de cadaafio, lograron
desplazar a producciones nacionales. Esto pareciera ser consecuen-
cia del debilitamiento de la produccién nacional, tras el fendmeno
turco queatrgjo alaaudienciay lainversion publicitariahaciaMega,
ademas del desmembramiento del area de produccién dramatica de
TVN, que en 2014 migro casi integramente hacia Mega.

Audiencia: mas vigjos, mas pobres

En la década transcurrida entre 2007 y 2016 ha habido fuertes
y significativos cambios en el comportamiento de las audiencias de
television en Chile. El més evidente es el crecimiento del principal
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sustituto de la television abierta, latelevision de pago. De acuerdo
con las cifras de la Subsecretaria de Telecomunicaciones, en 2007
la penetracion de la television de pago alcanzaba a un 26,3% de
los hogares en Chile. Hacia 2016, esa cifra se duplicd. Y s no se
consideran solo los abonados formales, sino el total de hogares, de
acuerdo con el Establishment Survey 2013, realizado por Time | bo-
pe en 2013, en lazona de medicién del People Meter, la penetracion
podiallegar aun 63,5% de los hogares. Pero no se trata solo de ac-
ceso alatecnologia, sino también de cambios de uso. Hacia 2007, €l
rating hogar del total de latelevision de pago alcanzaba 6,5 puntos,
pero en 2016 se habia mas que duplicado, llegando a un 15,2%, de
acuerdo con las mediciones de Kantar Ibope Media. Puesto de un
modo distinto: en 2007, cualquierade los cuatro principales canales
detelevision abiertalograba unaaudienciasuperior aladel conjunto
de latelevision de pago, mientras que en 2016 se necesita sumar al
menos tres de ellos para superarla.

Pero la competencia sobre la television abierta ya no provie-
ne solo de la televisiéon de pago. En 2007 alin no se cumplian dos
afos desde que se subiera el primer video a YouTube, en abril de
2005, dando comienzo a la industria del streaming y, més tarde, a
los consumos moviles, sin los que hoy esimposible comprender 1os
consumos audiovisual es, especialmente de |os mas jovenes.

A nivel de consumos totales de television, en Chile no se veri-
fica aln una caida. De hecho, entre 2007 y 2016 €l consumo diario
promedio paso de 203 a 225 minutos. Lo que si ha habido es un
enveecimiento de las audiencias, porgue ese incremento se compo-
ne de un aumento entre los mayores de 35 y una caida entre los 13
y los 24 afios. Algo similar ocurre a nivel socioeconémico. Cae €l
consumo en e segmento ABC1 y sube en el segmento D. Son los
jovenesy losricoslos que estén viendo menostelevision. Losvigos
y los pobres ven més.

Especificamente en el horario de las 20 alas 21 horas, €l ho-
rario clasico de la telenovela vesperting, si hay una caida marginal
entre 2007 y 2016, de 25,9 a 25,4 puntos de rating personas para el
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horario (61,3 a 57,0 puntos de rating hogar). Sin embargo, €l cru-
ce por edad es més significativo. Hasta los 34 afios todos bajan,
mientras que los mayores de 65 suben fuertemente. Lo que tenemos
entonces es que en el horario tradicional delatelenovelanacional se
acentUia el efecto socioecondmico y etario observado en el consumo
general, lo que comercialmente es negativo.

Lo anterior muestra que, con variacionesy desplazamientos, €l
habito de ver television subsiste. El problema es latelevision abier-
ta. Considerando alos cuatro canales principales, su rating hogar ha
caido, en el horario clésico de latelenovela de 20:00 a 21:00, desde
los 52 alos 36 puntos. Mega subi6 desde los 11,2 alos 14,8 y CHV
cay6 marginalmente desde los 8,5 alos 8. Sin embargo, la gran cri-
sisestaen Canal 13y TVN, los grandes productores histéricos, que
hoy alcanzan entre la mitad y un tercio del rating hogar que conse-
guian una década atras, estando radicada en ellos la percepcion de
crisis en que se encuentra laindustria.

Tematicas narrativas. cambiosy continuidades

En términos de estructura, tratamiento retorico, géneros y to-
picos narrativos, €l transito de la television chilena ha sido mas de
surgencias que de tendencias. Més que cambios sutilesy constantes,
lo que ha habido es la aparicion de ciertos tipos de representacion
durante un afio, que son exitosos en términos de rating, por lo que
son imitados por €l resto de laindustria 0 mantenidos por un mismo
canal y que luego de un tiempo pierden relevancia. Cada uno de
ellos haredefinido los limites de lo que es posible hacer en distintos
géneros y horarios, aumentando el repertorio de tramas y recursos
narrativos, pero no han logrado solidificarse como géneros indepen-
dientes.

Con la aparicion de Alguien te Mira (TVN) en 2007, con su
trama de suspenso, parecié iniciarse una redefinicion definitiva de
latelenovela. Las nocturnas, apartir de ese afio, eran telenovelassin
melodrama, telenovelas solo por la etiqueta asignada por la indus-
tria, pero otracosa en el nivel narrativo.



150 | Obitel 2017

Ahi empez6 unavoragine de telenovel as de suspenso, la mayor
parte de ellas escritas por € guionista Pablo |llanes, que durd hasta
el 2011 y rindi6 pingles réditos en rating. Los guiones de algunas
deellassedistribuyeron en el extranjero, y Telemundo hizo remakes
deAlguiente Mira, Donde EstaElisay La Casadeal Lado. Y, efec-
tivamente, se desafiaron los limites del género de un modo irrever-
sible, al llevar a extremo el declive quelastelenovel as chilenas han
tenido por €l suspenso desde susinicios, en los 80 (Gavilan, 2016).
El foco dej6 de ser la pargja protagénicay latrama de busqueda de
un deseo constantemente postergado e impedido (Fuenzalida, Corro
y Mujica, 2009).

Esa historiaqued6 en un nivel secundario o terciario respecto al
desafio de descubrir al asesino en serie (Alguien te Mira), quién ha-
bia secuestrado a una adolescente (Donde Esté Elisa, TVN), quién
era el peddfilo que atacaba a los nifios de un colegio (El Laberinto
deAlicia, TVN), quiénes eran |os asesinos que asediaban a Vifia del
Mar (Secretos en el Jardin, Canal 13). Habia relaciones amorosas
dificiles, pero muchas de ellas quedaban truncadas, no resueltas o
irrelevantes.

Sin embargo, tras la vorégine de este tipo de telenovelas éstas
fueron sustituidas por las telenovelas y series que lidiaban con las
dificultades de conseguir el amor en un mundo donde se redefinen
los roles de género. Se fortalecen los personajes secundarios como
un modo de dar cuenta de posicionesy situaciones diversas, las his-
torias tienen en su centro grandes cuotas de humor, pero se retorna
al deseo impedido como trama central. Este tipo de seriesy teleno-
velas tuvieron un primer momento entre el 2004 y 2007, en Cand
13y TVN con Brujas y Los 30 y volvieron con fuerza a partir de
2012, con Soltera Otra ez (nocturna de canal 13) y Aqui Mando Yo
(vespertinade TVN).

Un proceso similar se vivié con la centralidad del humor en las
narraciones ficcionales e hibridas en Chile. EIl momento més alto de
las series de humor se vivio entre los afios 2006 y 2008, tras el éxito
de Casado con Hijos, laversion chilenade la sitcom estadounidense
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Married with children. Entre esos afios, Casado... se convirtié en
una presencia permanente en Mega, con repeticiones en la tarde,
la noche y comentarios durante los matinales (en algunos casos se
reproducian los capitul os casi integros). Este éxito dio pie alaapari-
cion de nuevos remakes de sitcoms estadounidenses'y espafiolas (La
Nani, Tres Son Multitud, Mi Bella Genio, Ana y los 7) y |a adapta-
cion de tiras argentinas con tramas humoristicas que dejan en nivel
secundario lo amoroso (Lola, Fortunato).

En los Ultimos tres afios se ha visto un resurgimiento de la co-
media romantica familiar, de lamano de |os trabajos de los equipos
de guionistas liderados por Daniella Castagno y Rodrigo Bastias y
Elena Mufioz* y la directora Maria Eugenia Rencoret. Primero en
TVN y luego en Mega, este grupo se decidio a recuperar € horario
vespertino (del que casi habian desaparecido las telenovelas chile-
nas en desmedro de programas de concurso, realities o telenovelas
extranjeras) con historias familiares més blancas y menos sexuales,
con altos niveles de melodrama, pero también con mucho humor.

Estructuras narrativas. tendencias e hibridaciones entre géneros
audiovisuales

La descripcién anterior retiene bastante de las definiciones y
delimitaciones tradicionales de los géneros audiovisuales, que pue-
den ser definidos como etiquetas, estrategias de agrupacion que
sirven para orientar la produccion y € consumo de programas. El
género televisivo como un sistema de reglas de produccion estables
y transgredibles que dan cuenta de un modo de mediacion particula-
rizada delo real (Tesche, 2006).

Estas barreras estan en constante negociacion entre autor y re-
ceptor (y lacritica) (Apreay Soto, 1998; Mercer y Shingler), porque
deben compatibilizar la necesidad industrial de ampliar mercados
variando temasy tipos con la necesidad de fidelizar las audiencias a
través de estructuras conocidas y relativamente estables. Los cam-

4 Bastias y Mufioz trabajaron primero como parte del equipo de Castagno y luego han
continuado liderando su propio equipo.
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bios, entonces, se dan dentro de los limites del géneroy solo en la
medida en que pueden modificar el horizonte de expectativas del
publico.

Sin embargo, pese a que la definicion misma insiste sobre las
nociones de negociacion, ampliacién y cambio, el uso cotidiano de
los géneros en laindustriay la academia es bastante estatico. En la
television chilena hemos visto telenovelas que parecian series de
suspenso, peliculas de accion o sitcoms extendidas. Reality shows
donde lo que menosimportaba erala competencia, sino las historias
de amor con protagonistas que lloraban mas que la actriz mexicana
Victoria Ruffo.

Para recoger esta tensién, clasificamos todos los programas de
labase de datos de Obitel Chile que en los Ultimos diez afios habian
sido definidos por Ibope como telenovelas, series o reality shows/
docudramas® a través del método de agrupamiento jerarquico. Los
277 programas analizados se agruparon considerando € comporta-
miento de tres variables referidas a niveles de melodramatizacion
(centralidad de latrama deseo amoroso/impedimento; nivel de emo-
cionalidad audiovisua y centralidad de la pareja protagonica) y a
centralidad del humor y el suspenso.

El resultado fue la clasificacién en cinco grupos: (1) Melodra-
ma clésico, con atos niveles de centralidad de la matriz deseo ro-
mantico e impedimento, con bajos niveles de suspenso y de humor.
En esta categoria se agrupan telenovelas y series; (2) Suspenso, con
altos niveles de suspenso, bajos niveles de humor y niveles medios
y bajos de deseo e impedimento. El tratamiento audiovisua no es
particularmente emocionalizante. Se incluyen telenovelas, series,
docudramas y reality shows; (3) Melodrama con suspenso, donde
tanto el suspenso como la matriz romanticason relevantesy € trata-
miento audiovisual tiene niveles medio altos de emocionalizacion.
Se incluyen exclusivamente telenovelas; (4) Melodrama humoris-

5 Seincorporaron losreality showsy docudramas por considerarlos géneros hibridos entre
la ficcion y la no ficcidn, entre el suspenso y el melodrama (Fuenzalida, Corro y Mujica,
2009; Obitel Pert, 2015; Fuenzalida, 2007).



Chile: el fortalecimiento de la televisién privada | 153

tico, donde tanto el humor como la matriz romantica son centrales.
Incluye telenovelas, series, docudramasy realities; (5) La categoria
mixta nominada Coral emaocional, con escasa centralidad de la ma-
triz deseo/impedimento y del humor, niveles medios de suspenso,
pero con altos niveles de narracion coral y de tratamiento audiovi-
sua emocionalizante. Se incluyen series y docudramas.

Estos grupos cruzan las distinciones tradicionales de género
(ver la siguiente Tabla). Las telenovelas se distribuyen fundamen-
talmente en las categorias melodramaticas, haciendo pensar mas
bien en tipos o0 subgéneros de telenovela. Sin embargo, si es posi-
ble encontrar telenovelas de suspenso. En €l caso de los realities y
docudramas, éstos pueden clasificarse como melodrama, suspenso,
melodrama humoristico y coral emocional. Las series flucttan entre
el melodrama clésico, el suspenso y el melodrama humoristico.

Telenovela Serie Reality show | Total

Melodrama clésico 32% 24% 23% 27%
Suspenso 10% 22% 42% 22%
Melodrama con suspenso 12% 1% 0% 5%
Cora emocional 0% 8% 18% 8%
Melodrama humoristico 46% 45% 18% 38%

Total 100% 100% 100% 100%

Un andlisis diacrénico de estos grupos permite confirmar las
fluctuaciones descritas en el apartado anterior. El suspenso llegd
a ser un 38% de los programas analizados en 2011 y un 33,3% en
2013. El melodrama clésico supero el 35% en 2005, 2014 y 2015. El
mel odrama humoristico tuvo su auge en 2006 (64%), 2008 (52,8%)
y 2012 (58,8%).

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Melo-
drama 35% | 7% | 27% | 14% | 29% | 22% | 23% | 24% | 22% | 37% | 35%
clasico
Suspenso| 25% | 29% | 27% | 14% | 29% | 22% | 39% | 12% | 33% | 7% | 25%
Melodra-
macon 6% | 0% | 0% | 6% | 4% | 22% | 0% | 0% | 0% | 10% | 5%
suspenso
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Cora
emocio- | 3% | 0% | 9% |14% | 4% | 6% | 0% | 6% | 6% | 27% | 0%
nal

Melo-
drama
humoris-
tico

Total |100% |100% |100% |100% | 100% | 100% | 100% |100% | 100% | 100% | 100%

31% | 64% | 36% | 53% | 33% | 28% | 39% | 59% | 39% | 20% | 35%

Este andlisis permite determinar que la distincion tradicional
se sostiene, es decir, las telenovelas tienden a agruparse con otras
telenovelasy las series con las series. Sin embargo, la presencia de
programas de géneros diversos en estas categorias permite ver la
constante negociacion que es propiade la definicion de género y dar
cuenta de la presencia de patrones narrativos hibridos. Con el com-
plemento de estudios de recepcion seria posible determinar |os usos
y gratificaciones que hacen las audiencias de estas hibridaciones. Se
hace necesario considerar también los efectos del carécter deficcion
y noficcion (y lafluidez que representan losrealities y docudramas)
en la percepcién respecto alos géneros.

Evidentemente, las consideraciones estructurales —como la
distincion entre capitulos y episodios o la duracién de una serie—
son centrales para la relacion establecida entre industria, pablico
y programa audiovisual. No es lo mismo comprometerse a ver un
programa todos los dias que una vez a la semana. Pero este factor
también tensiona a los géneros tradicionales si se considera el con-
sumo on-line y fendmenos como maratones de series o telenovelas
en plataformas como Netflix.

Productorasy canales: la diversidad es independiente

Dado que 96 de los 100 titulos incluidos €l los top ten de la
década corresponden a producciones de origen chileno, a través de
ellos es posible identificar las estrategias de produccion subyacen-
tes. Dos tercios de estos titulos fueron producidos por los propios
canales, y € resto por productoras independientes. Con excepcio-
nes, los canales han tendido areservar parasi la produccion de tele-
novelas y alojar en las productoras independientes otros formatos,
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como docurealities, dramas, miniseries y unitarios. Una excepcion
a esta regla son las telenovelas del horario después de amuerzo,
gue son las que con mayor frecuencia se han abierto ala produccion
independiente.

Un segundo fendmeno a observar es que la diversidad de for-
matos presentes en el top ten haido reduciéndose progresivamente
con losafios. Lamayor diversidad se observé en 2008-2009, cuando
la mitad de los titulos fueron distintos a telenovelas, y la minima
diversidad ocurrio este afio 2016, en que solo hubo telenovelas.

Produccion y recepcién transmedia

Como se enuncié en el informe de Obitel 2015, desde € 2011
fue posible reconocer ciertas exploraciones multiplataforma en la
television chilena. Entonces, se hablaba de la existencia de visiona-
do transmediético —a posibilidad de ver capitulos o programas en
€l sitio web del canal 0 en YouTube- con espacios limitados para
lainteractividad —fundamental mente comentarios en €l sitio oficial,
Twitter y Facebook.

A este nivel bésico se afiadian algunas aventuras multiplata-
forma anteriores, como las telenovelas interactivas, con Quiero si
tl Quieres (Canal 13, 2004 y 2005) y El Blog de la Fefia (Canal 13,
2008 y 2009). En €ellas, €l publico votaba el desarrollo de la historia
por teléfono o internet. Dependiendo del resultado, se tomaban las
decisiones sobre los personajes o |os avances de la telenovela.

La Unica experienciarealmente transmediafue latelenovelalLa
Casa de al Lado (TVN, 2010), que gener6 contenidos especificos
para plataformas diversas. webseries y webcomics en su sitio on-
line, blogs, perfiles de Facebook para los personajes y concursos
para promover lainteraccion creativa—el plblico manda sus propios
videos de una coreografia presentada en la telenovela.
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Introduccion

El andlisis acercade laUltimadécadaen laficcion televisivaen
Colombia permite afirmar de manera contundente que |os procesos
de produccioén y recepcién en la nacion se han desarrollado a partir
de unadinamica caracterizada por lablsqueday laexperimentacion
en materia de géneros, formatos y narrativas, destacandose la pre-
ponderancia cada vez mas creciente de un énfasis en la calidad de
la produccién y la aparicion de hibridaciones en las que €l influjo
de narrativas cinematogréficas se mezcla con | os elementos clasicos
del melodrama. De este modo, la ficcion nacional se ha convertido
en un terreno fecundo para la construccion de distintas maneras de
contar historiasy, aunque el disefio de tipo transmediético no se ha
posicionado con total contundencia, si se ha hecho cada vez mas
latente la transformacion de las maneras de producir, comunicar y
construir ficciones en la pantalla chica.

! Para el desarrollo de esta investigacién académica contamos con el aporte significativo
de Ibope Colombia, empresa que amablemente nos proporciond los datos y estadisticas
en los que se apoya este estudio.
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Las mencionadas tendencias se han acentuado durante €l Ulti-
mo afio, en el que si bien aparecen fendmenos socioculturales que
son protagonistas del cubrimiento televisivo, como es el caso del
proceso de paz, |0s juegos olimpicos y otros eventos deportivos, en
el caso concreto delaficcion lo que se evidencia es unaconstante de
crecimiento de las series tanto en audiencia como en cuota de pan-
tallaen el espacio del primetime, el cual comparten principalmente
con losreality show. Adicionalmente, la aparicion de alianzas estra-
tégicas entre los grandes canales nacionales y productoras interna-
cionales ha permitido €l manejo de técnicas de produccién ancladas
en €l escenario cinematografico y, a mismo tiempo, la exploracion
de otras posibilidades de exhibicion para las ficciones, como son:
plataformas digitales, sistemas de streaming y OTT como Netflix,
con quien Caracol TV establecié importantes acuerdos en el Ultimo
afio.

1. El contexto audiovisual de Colombia en 2016

Para Colombia, €l afio 2016 estuvo marcado por una serie de
acontecimientos de valor histérico y cultural sumamente significa-
tivos. Por un lado, el proceso de paz con las FARC tuvo un lugar
protagdnico a causa de | as dinamicas propias de hechos como el ple-
biscito, €l premio Nobel obtenido por el presidente Santosy la ela
boracion de un gjuste al acuerdo final para su refrendacion através
del poder legislativo colombiano; por otro lado, el desempefio de los
atletas nacionales en los Juegos Olimpicosy Paralimpicos, o que se
convirtié en un espacio para unir a pais en torno alas noticias que
surgian alaluz de sustriunfosy laparticipacion en dichasjustas. De
ahi que el contexto audiovisual estuviese poblado por contenidos re-
lacionados con estas tematicas como elementos centrales, sin dejar
de lado las tendencias que han marcado a la pantalla chica en Co-
lombiay que se centran en la preponderanciade los reality showsy,
en el caso concreto de laficcidn televisiva, el marcado dominio de
laserie como formato predilecto delos dos grandes canal es privados
nacionales. Ahorabien, vale la pena destacar que el 2016 fue un afio
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en el que latelevision se haido expandiendo de maneraimportante
al escenario digital y a uso de plataformas.

1.1. La television ahierta en Colombia en 2016
Latelevision abierta en Colombia esta compuesta por cinco ca-
nal es nacionales que se distribuyen de la siguiente manera:

Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales
detelevision abierta en Colombia

CADENAS PRIVADAS (3) CADENASPUBLICAS (2)
RCN Sefial Colombia
Caracol Canadl Ingtitucional
Cana Uno
TOTAL CADENAS=5

Fuente: Obitel Colombia

L os canales privados contindian liderando el consumo de late-
levision colombianay son los preferidos por laaudienciadebido ala
variedad de oferta presentada en sus parrillastelevisivasy a manejo
de estrategias de mercadeo eficientes para tener mayor nimero de
espectadores. De igual modo, |os recursos invertidos en estos cana-
les através de la publicidad les permiten disponer de herramientas
técnicasy recursos humanos que redunden en ofrecer mayor calidad
en sus producciones.

En el caso de los canales publicos, es de resaltar lalabor reali-
zada por Sefial Colombiay que fue reconocida con la obtencién de
11 premios IndiaCatalina. No obstante, la audiencia para este canal,
como en otros afios, no es completamente significativa, pese a los
esfuerzos creativos realizados en aras de a canzar mas hogares en €
territorio nacional.
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Grifico 1. Audiencia TV por canal

Emisora A#:g;:?glsa % 000 5647 3820 261 175 087 I
Caracol 323 |5647| | o W "
RCN 2,19 38,29 zo'ou | _ = Cand Uno
' Sefidl
Cana Uno 0,15 2,62 2000 | o bia
S?gl:bcl:at.)- 01 175 12’$ , - " ﬁ:iet‘ludona
Canal Ingl_ Caracol RCN Canal Sefidl  Canal Insti-
tucional 0,05 0,87 Uno  Colombia  tucional
TOTAL 572 100

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia
El gréfico anterior evidencia la preponderancia de las canales
privados Caracol y RCN sobre |as cadenas publicas del pais, yaque

obtienen un 94,76 de interés en sus audiencias.

Grifico 2. Share por canal

Total Share %
Iigados individual 60,00 5520% 39.88% 215% 166 110
! | W Caracol
Caracol 20 55,20% 50,00 - RON
RCN 14,45 |39,88% a000 0 Condl Uno
Canal Uno 0,78 2,15% SO 0
Sefial 2000 —+ = E
0,

Colombia 0.6 1.66% 10,00 =1
Seﬁal 0,00 - T T —_—
Ingtitucional 0.4 1.10 CovoolFen o
TOTAL 36,23 100

Fuente: IBOPE Colombia-OBITEL Colombia

Al igual que en el caso del rating, este grafico muestra que los
canales privados contintan dominando en €l caso del share, ya que
presentan un 95,08 del share, y es el canal Caracol e que aparece
como sobresaliente en materiatelevisiva en 2016.
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Grifico 3. Oferta de géneros en la programacion de TV
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uente: Tbope Colombia — Obitel Colombia

De acuerdo con el Gréfico anterior, en la oferta de progra-
macién en la television colombiana en 2016 las producciones re-
feridas a entretenimiento, como realities, magazines, concursos y
musicales, tienen mayor importancia sobre otros géneros, con una
demanda del 27,8%, seguida muy de cerca por € género informa-
tivo, con un 27,7%, esto debido a las transmisiones en directo de
todos los detalles del Proceso de Paz y su cubrimiento en noticieros
y documentales. En tercer lugar, se encuentra el género de ficcion,
con un porcentaje del 26,7, quedando posicionadaigual que el afio
anterior.

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio 2016

En €l afo 2016, latendenciadelaaudienciaseinclind de mane-
rasignificativa por el formato de reality show, los programas infor-
mativosy |os especiales deportivos. Esto ocurre acausa, como yase
ha sefidlado, del protagonismo de acontecimientos como el Proceso
de Paz y la participacién de nuestros atletas tanto en las justas de
Rio 2016 como en las eliminatorias a Mundial de Futbol 2018, asi
como en las principales carreras ciclistas del circuito mundial: Giro
de Italia, Tour de Franciay V uelta a Espafia.

En el marco delacomunicacién digital y latecnosfera, lasredes
sociales como Twitter, Facebook e Instagram dejaron ver larapidez
con la que los consumidores suben sus preferencias y opiniones y
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crean nuevos elementos para generar debate, ademés de estar aten-
tos alas nuevas aplicaciones para mayor calidad de sus productos.

Finalmente, dentro de la ficcidn, las series marcan la pauta en
este género, sobrepasando nuevamente a las telenovelas. En sus na-
rrativas, las teméticas de algunas giraron alrededor de las reaida
des de nuestro pais y otras evocaron épocas de antafio, donde los
argumentos giraron arededor del racismo, la violencia, €l amor y
conflictos sociales. En cada una de ellas se destaco el cuidado en la
produccién y la basgueda de innovacion narrativa para llevarlas a
lapantalla.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

En lo referido alainversion publicitaria, es preciso sefidar la
manera en que el escenario digital adquiere, cada vez méas, una ma-
yor importancia frente a medio tradicional, o que se hace visible
en lareduccién de pauta en los [lamados medi os tradicionales como
revistas, periédicos, radio, TV nacional y out of home.

Frente a este panorama, hubo un crecimiento de lainversién en
publicidad digital y las cinco tendencias que marcaron dicha pauta
fueron: video marketing, con un 118 % més que en el 2015; los
anuncios de display, cada vez més apetecidos que la publicidad de
texto; los dispositivos moviles, cuyo crecimiento en apps de entrete-
nimiento es de un 67% mas que en el afio anterior, y lapautaatravés
de social media, que creci6 un 104%.

Ahorabien, volviendo alos medios tradicionales, la television
conserva el primer lugar en inversién en pauta publicitaria empre-
sarial, destacandose el canal Caracol, que capta unainversion anual
de 2.090.075.467 millones, seguido del canal RCN, que recibio
1.541.531.220y en tercer lugar €l canal Uno, que captd inversion de
160.653.735 en el afio anterior. Cifras en las que el mayor porcen-
tagje por franjalo ostenta el prime time, con un importante asenso de
inversion en |os espacios deportivos, debido al nimero considerable
de audiencia que convocan.
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1.4. Merchandisingy merchandising social

L os procesos de merchandising y merchsandising social no han
sido genos a la transformacion de los entornos mediéticos hacia
€l escenario digital. En esta medida, |as acciones impulsadas desde
la pantalla chica han empezado a trabajarse también desde el uso
de estrategias propias del ciberespacio y las tecnologias moviles,
de modo que cada vez més los canales recurren a video marketing,
anuncios de display, sistemas moviles, social mediay blogs de in-
formacion, sin degjar de lado camparias basadas en el uso del hashtag
en Twitter o la participacién interactiva.

No obstante, en o concerniente a merchandising social se con-
tindia con la tendencia consolidada por afios de establecer mecanis-
mos de participacion de los canales en eventos ligados a programas
sociales, como la “Caminata de la Solidaridad por Colombia” y
“Teleton”, que si bien han reducido su audiencia, aun siguen siendo
€l espacio fundamental para establecer relaciones con labores co-
munitarias desde los canales y sus alianzas con fundacionesy otras
empresas situadas en el escenario del merchandising social.

1.5. Politicas de comunicacion

En relacion con las politicas de comunicacion, es fundamental
destacar la importancia dada a garantizar condiciones para €l acce-
so a medios y tecnologias digitales en todo € territorio nacional,
siendo gje centra el establecimiento de una serie de regulaciones
frente a cuestiones como el ordenamiento técnico del espectro elec-
tromagnético, para el caso de laradio, la actualizacién del Modelo
Integrado de Gestion del Ministerio, el Fondo de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y la Sentencia de Tutela T
599 de 2016, que sefiala que | os tel eoperadores tienen la obligacion
de garantizar los servicios de television de los canales regionaes
anivel naciona bajo supervision de la Autoridad Nacional de Te-
levision. Estos son aspectos esenciales en €l marco del Plan Vive
Digital, que funciona como derrotero y marco principal parala co-
municacién en Colombia
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1.6. Tendencias de las TICs

En cuanto a tendencias de las TICs, es importante sefialar 1a
amplia cobertura que se ha venido construyendo, tanto de internet
de banda ancha como de tecnologia4G y television digital terrestre.
Estos tres elementos han sido esenciales para la consolidacion de
una dindmica de apropiacién tanto de las tecnol ogias moviles como
de otras formas de acceder a diferentes medios en los entornos co-
muni cativos actuales. Asimismo, con esta dinamica se haposibilita-
do quelas sefiales abiertasy en HD delaTDT lleguen aun 81% del
territorio y que se hayan empezado a generar desarrollos en la pro-
duccién y consumo de television mévil y un mejor funcionamiento
de las conexiones a internet gratuitas —tanto por banda ancha como
por Wi-Fi—en €l pais.

1.7. TV publica

LaTV publicaen Colombia presenta una condicion paraddjica
en tanto que, por un lado, evidencia un carécter creativo bastante
destacable que permite que sus producciones sean reconocidas por
la criticay vistas como referentes para la realizacion de productos
televisivos de calidad a nivel documental y de caracter cultural,
pero, por otro lado, la audiencia es baja frente a los canales priva-
dos, y lainversion desde los aportes del Fondo parael Desarrollo de
la Television y los Contenidos no es suficiente para impulsar cam-
pafias y procesos de mercadeo que movilicen a los espectadores y
hagan crecer sus audiencias. Asi, junto ainiciativas multipremiadas
como Los Puros Criollos o, incluso, a una produccion transmedia-
tica como Paciente aparece, paraddjicamente, la dificultad para un
mayor impacto en la pantalla chicaen términos de consumo de estos
valiosos contenidos.

1.8. TV de pago

L os procesos de transformacién de las tendencias 'y posibilida-
des de ver television que han sido impulsados con la aparicion de
plataformas OTT, como Netflix, han llevado a que el panorama de
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los operadores de television de pago, como DirecTV, UNE, Claro,
Movistar y ETB, principalmente, empiece a cambiar hacialaexplo-
racion de conceptosy servicios ligados alaideade TV Everywhere,
esto es, la posibilidad de consumir en cualquier momento, lugar y
con cualquier tipo de pantalla el contenido televisivo. Asi, sistemas
como Movistar Video, Claro Video y DirecTV on Demand emergen
como parte de la oferta para ver television.

De igual modo, canales como HBO, FOX y otros también em-
piezan a organizar sus propias plataformas consecuentes con esta
idea, en aras de mantener laaudienciafrente alafuerte competencia
gue desde las OTT se havenido generando y que hace quelaTV de
pago presente de manera contundente el cambio hacia otras maneras
de ver y consumir las ficciones televisivas en el escenario contem-
poraneo.

1.9. Productoras independientes

La apertura de mercados internacionales, e uso por parte de
los operadores de television de plataformas digitales y unacrecien-
te industria audiovisual reforzada por la consolidacién, incluso, de
mayores programas académicos en el campo a nivel universitario,
han permitido el crecimiento y consolidacion de un amplio sector
de productoras independientes, que se han ubicado en la posibilidad
de construir contenido para la web, para campafias publicitarias y,
en el caso de las mas grandes, para producciones nacionales o inter-
nacionales. De este modo, la produccién independiente ha crecido
considerablemente en 2016 y ha logrado posicionar diferentes pro-
ductos en los entornos multipantalla de la actualidad. No obstante,
en medio del crecimiento aparece una contradiccion central y es que
las productoras con mayor desarrollo son aquellas con sentido co-
mercial, pues las inclinadas a lo socia 0 comunitario permanecen
invisibilizadas y, paradéjicamente, pese a su funcién cultural e, in-
cluso, alos premios que puedan cosechar por su labor, se mantienen
bajo la sombra del éxito de quienes coproducen con o parael sector
privado.
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2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016 (nacionales e importadas,
estrenoy reprises, coproducciones)

TITULOSNACIONALESINEDITOS
-15

CARACOL - 8titulos nacionales
1. Cuando Vivas Conmigo (serie)

2. La Nifia (serie)

3. Sn Tetas S Hay Paraiso (serie)

4. La Esclava Blanca (telenovela)

5. SnQ, Rio de Pasiones (telenovela)
6. El Tesoro (telenovela)

7. Tu Voz Estéreo (serie)

RCN -7 titulos nacionales

8. Bloque de Busqueda (serie)

9. Contra el Tiempo (serie)

10. La Ley del Corazon (telenovela)
11. Sala de Urgencias 2 (serie)

12. Todo es Prestao (telenovela)

13. Las Viegas (telenovela)

14. Azlcar (serie)

15. Hilo de Sangre Azul (telenovela)

COPRODUCCIONES -1

CARACOL —1titulo
1. El Seiior de los Cielos 2 'y 3 (serie—
México, Colombia, Estados Unidos)

RCN -0 titulos

TITULOSIMPORTADOS
INEDITOS-5

CARACOL -0titulosimportados

RCN -5 titulosimportados

1. Por Sempre Joan Sebastian (serie —
México)

2. Hasta que te Conoci (serie — México)
3. Tres Veces Ana (telenovela— México)
4. Smplemente Maria (telenovela—
México)

5. Un Camino Hacia el Destino (telenove-
la—México)

TITULOSDE REPRISE - 15

CARACOL —4titulos

1. Los Caballeroslas Prefieren Brutas
(serie)

2. La Tormenta (telenovela)

3. El Baile dela Vida (telenovela)

4. Historias de una Madame (telenovela)

RCN —11 titulos

5. Ecomoda (serie)

6. Yo Soy Betty la Fea (telenovela)
7. Chepe Fortuna (telenovela)

8. La Hija del Mariachi (telenovela)
9. A Mano Limpia (serie)

10. A Corazon Abierto (serie)

11. Las Santisimas (telenovela)

12. Tres Milagros (telenovela)

13. Casa de Reinas (serie)

14. El Man es German (serie)

15. Enla Boca del Lobo (telenovela)

TOTAL GENERAL DE TiTULOS
INEDITOS: 21

TOTAL GENERAL DE TITULOS
REPRISES: 15

TOTAL GENERAL DE TITULOS
EXHIBIDOS: 36

Fuente: Ibope Colombia— Obitel Colombia
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En laTabla 1 se aprecia como en las producciones de estreno,
en 2016, prevalecen losformatos serie'y telenovela. En cuanto alos
titulosimportados, se destaca la presencia de ficciones provenientes
de México y Turquia. De este ultimo provienen telenovelas como
Elif, El Secreto de Feriha, Kara para Ask y Kara Sevda.

Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: paises de origen

Pais Tli(t):- % ipaf;'(t)g:gz % | Horas | %
NACIONAL (total) 15 (714 1363 78,0 | 979:34 | 70,2
PAISES OBITEL (total) 5 238 385 22,0 | 416:16 | 29,8
PAISESNO OBITEL (total) 0 0,0 0 0,0 0:00 | 0,0
Argentina 0 0,0 0 0,0 0:00 | 0,0
Brasil 0 0,0 0 0,0 0:00 | 0,0
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Colombia 15 (714 1363 78,0 | 979:34 | 70,2
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Espafia 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
EE.UU. (produccion hispanica) 0 0,0 0 00 | 000 | 00
M éxico 5 23,8 385 22,0 | 275:16 | 19,7
Peri 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00 | 0,0
COPRODUCCIONES (total) 1 4.8 188 100,0| 141:00 | 10,1
Coproducciones colombianas 1 0,0 188 0,0 | 141:00 | 10,1
gg;i)treloducci ones entre paises 0 00 0 00 0:00 | 00
TOTAL GENERAL 21 100 1748 0 |1395:50| 100

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia

En las ficciones de estreno de 2016 prevalecen las produccio-
nes nacionales, con unaimportante presenciade seriesy telenovelas
mexicanas. Este afio solo se estrend una coproduccion, de México,
Colombiay Estados Unidos.
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L os estrenos de las producciones nacionales son transmitidos,
en su mayoria, en la franja prime time, mientras que los estrenos
iberoamericanos también tienen presencia en las franjas de mafiana,
tarde y noche.

En cuanto alos formatos de las ficciones, tanto en las produc-
ciones nacionales como en las iberoamericanas prevalecen la serie
y latelenovela

Tabla 5. Formatos de la ficcion nacional por franja horaria

Formato  |M31%| g5 | T | g |Prime) o0 | NO- | o0 | poia | 0
na de time che
Telenovela 0 00| O [00| 7 |[500| O 0,0 7 46,7
Serie 0 00| O |[00| 7 (500 1 |100,0 8 53,3
Mini-serie 0 00| O |00| O 00| O 0,0 0 0,0
Telefilm 0 00| O |00| O 00| O 0,0 0 0,0
Unitario 0 00| O |00| O 00| O 0,0 0 0,0
Docudrama 0 00| O (00| O 00| O 0,0 0 0,0
OO;;"; (:f.l)p o 00| 0 [00| 0 |o0| 0 | 00| 0 | 00
Total 0 0 0 0 14 |(100| 1 100 15 100

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia
Las seriesy telenovelas de laficcidn nacional casi en su totali-
dad son emitidas en la franja prime time, solo una serie en lafranja

nocturna.

Tabla 6. Epoca de la ficcién

Epoca Titulos %
Presente 19 90,5
de Epoca 1 48
Historica 1 48
Otra 0 0,0
Total 21 100,0

Fuente: 1bope Colombia— Obitel Colombia
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Con respecto a la época de las ficciones, la mayoria se desa-
rrollan en el presente, esto es, 19 de 21 producciones; entre las dos
restantes, una corresponde aficcion historica, al narrar aspectos re-
lacionados con €l narcotréfico en Colombiaen los afios 90, y otraes
de Epoca, ya que se recrea en el periodo colonial.

Tabla 7. Losdiez titulos mas vistos: origen, rating, share

Paisde
origen de CasaPro- Nombre del guio-
Titulo laidea Canal | nistaoautor dela |Rating|Share
- ductora ’ S
original o idea original
guion
Caracol/
1 |LaNifia | Colombia | CMO (Co- | Caracol Juana Uribe 11,25 | 36,45
lombia)
LasHer-
: ) Caracol
2 |manitas Colombia ; Caracol | Cesar A Betancourt | 10,38 | 22,85
(Colombia)
Calle
La Caracol Claudia F. Sanchez,
3 |Esclava Colombia ; Caracol | Said Chamie, An- | 10,35 | 21,92
(Colombia) .
Blanca drés Burgos
Sn Tetas Fox Tele-
4 |S Hay Colombia | colombia | Caracol | Gustavo Bolivar | 10,25 |21,91
Paraiso (Colombia)
Cuando . .
5 [Vivas Peri/Co- | Caracol | oy | MaOVaGESLIORA| )5 | 1g 45
. lombia | (Colombia) / AnaMaria Parra
Conmigo
Juan Andrés Gra-
Sony
Pictures nados
6 |An6nima EE.UU. L. RCN Juan Francisco 9,75 | 34,62
Television Dominguez
(EELU) Gerardo Pinzén
Disney Lati-
7 [Hasaaue) oy | NOISOMOS | ooy | Rail Olivares | 8,80 | 23,81
te Conoci Productions
(EE.UU.)
Bloque de . Teleset/ . .
8 Bisqueda Colombia Colombia RCN Jorg Hiller 8,35 | 22,34
FoxTele- Andres
9 [Celia Colombia | colombia/ | RCN Salgado y Paull 7,76 |24,15
Colombia Rodriguez
Contra e FoxTele- Alberto "Albatroz"
10 T Colombia | colombia/ | RCN |Gonzales, Algandro| 7,07 |20,48
iempo )
Colombia Torres Reyes
Total de producciones: 10 Guiones extranjeros. 3
100% 33%

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia
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En los diez titulos més vistos, se imponen las ficciones en for-
mato de serie. En cuanto alos canales, se posiciona Caracol con los
niveles de audienciamas altos. Por otro lado, en el caso delas casas
productoras encontramos que preval ecen |as productoras nacionales
y solo en dos de las ficciones aparece una productora extranjera.

Tabla 7A. Losdiez titulos nacionales mas vistos:
rating, formato, productora, franja horaria

. . Canal/ Franja
Titulo Rating Formato Productora horaria
1 La Nifia 11,25 Serie Caracol/Caracol | Primetime
2 | LasHermanitasCalle| 10,38 Serie Caracol/Caracol | Primetime
3 | LaEsclavaBlanca 10.35 Serie Caracol/Caracol | Primetime
4 Sn Tetas'Si Hay 10,25 Serie CaracoI/Fo>_<teIe~ Primetime
Paraiso colombia
5 Cuandom\iﬂg\gas Con- 10,24 Serie Caracol/Caracol | Primetime
6 | BloquedeBusqueda | 8,35 Serie RCN/Teleset Prime time
7 Celia 7,76 Telenovela RCN/FoxTeIe Primetime
colombia
8 Contra el Tiempo 7,07 Serie RCN/ FoxT_ele Primetime
colombia
9 Azticar 672 | Telenovela | RENFOXTEE | b time
colombia
10 El Tesoro 6,59 Telenovela Caracol Late

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia

En los titulos nacionales mas vistos solo tres corresponden al
formato telenovela, los demés son series que se transmiten en la
franja prime time. Por otra parte, el Canal Caracol se impone con
cinco de las diez ficciones en los primeros lugares de audiencia.
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Tabla 8. Losdiez titulos masvistos:
formato, duracién, franja horaria
R Fechasdela pri-

N° de P .
. . meray deladltima| Franja

Titulo Formato | Género | cap./ep. s .

(en 2016) transmision horaria
(en 2016)

. . 23/04/2016 — Prime

1 |LaNina Serie Drama 86 16/09/2016 time
Las Hermanitas . 4/01/2016 — Prime

2 | calle Serie | Drama | 21 25/01/2016 time
La Esclava . 26/01/2016 — Prime

3 |Blanca Serle | Drama) 62 25/04/2016 time
Sn Tetas S Hay . 19/07/2016 — Prime

4 | Paraiso Serie | Drama | 90 28/11/2016 time
Cuando Vivas . 19/09/2016 — Prime

5 | Conmigo Serie | Drama | 72 30/12/2016 time
6 | Anonima Teleno- | Teleno- 60 4/01/2016 — Prime

vela vela 18/03/2016 time
Hasta que te . 18/04/2016 — Prime

7| conoci Serie | Drama | 13 4/07/2016 time
Blogue de Bls- . 26/04/2016 — Prime

8 | queda Serie | Drama | 74 20/08/2016 time
9 |cdia Teleno- | Teleno- 5 4/01/2016 — Prime

vela vela 8/01/2016 time
Contra el . 26/01/2016 — Prime

101 fiempo Serie | Drama | 100 10/08/2016 time

Fuente: |bope Colombia— Obitel Colombia

El género que se impone en las diez producciones mas vistas
es el dramatizado, con ocho de las diez ficciones; |as otras dos son
telenovelas que fueron estrenadas en el 2015, pero que continuaron
siendo emitidas en 2016.

Tabla 9. Tematicas en losdiez titulos mas vistos

. Temauc_asdommante;s Tematicas sociales (hasta cinco
Titulo (hasta cinco temas mas .
. temas mas importantes)
importantes)
Conflicto, superacion, Conflicto armado, desmoviliza-
1 |LaNifia guerrilla, desmovilizacion, | cién, probleméticas socioeconémi-
violencia cas en Colombia.
LasHerma- | Hermandad, lazos familiares, Pobrezalqeﬂgual qad soc!al,'
2| - L. probleméticas socioecondmicas en
nitasCalle | masica popular, corrupcion. Colombia.
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3 LaEsclava | Esclavitud, sociedad colo- Esclavismo, discriminacion,
Blanca nial, amor, opresion. racismo.
Narcotréfico, problemadticas
Pobreza, relaciones familia- | socioeconémicas en Colombia
SnTetas S P . . S
4 . res, narcotréfico, prostitu- relacionadas con prostitucion y
Hay Paraiso | ., . S
cion. estereotipos de belleza (cirugias
plésticas).
Relaciones familiares, her- )
Cuando Vivas P Pobreza, desplazamiento, extor-
5 ] manas, aventura, infidelidad, | ., . .
Conmigo s sion, violencia
corrupcién.
6 | Anonima Inj ust.lf:la, Impunl/dad, co- ‘C0rrupc1‘0_n, na_rcot_raﬁco, violencia
rrupcién, narcotrafico. intrafamiliar, sicariato.
7 Hasta quete |Mdsica, fama, violencia, Pobreza, violenciaintrafamiliar,
Conoci pobreza. discriminacién.
Corrupcion, violencia, Narcotrafico, problematicas
Blogue de ) . . ; . )
8| . narcotrafico, infidelidad, socioeconémicas en Colombia,
Busgueda . S
terrorismo. corrupcion.
9 | cdia MUsica, fama, politica, Discriminacion, xenofobia, pobre-
corrupcion. za, exilio, alcoholismo.
10 Contra el Trafico, corrupcion, violen- | Trafico de érganos, corrupcion,
Tiempo Ccia, amor. mafia.

Fuente: |bope Colombia — Obitel Colombia

dad colombiana en las Ultimas décadas.

En las ficciones mas vistas durante el 2016, se destacan narra-
tivas relacionadas con violencia, corrupcion, conflictos familiaresy
narcotréfico que reflgjan problematicas caracteristicas de la socie-

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
género, edad, nivel socioeconémico

p Nivel socioecon6-

Género % mico %

Titulos Canal Hom- 2
Mujeres AB | C DE

bres

1 |LaNifa Caracol 12,6 9,0 84 | 11,3 | 10,7
2 |LasHermanitas Calle Caracol 13,8 7.8 99 | 10,0 | 10,8
3 |LaEsclava Blanca Caracol 12,9 8,3 75| 95 11,7
4 |SnTetas S Hay Paraiso | Caracol 13,0 8,4 791102 | 111
5 [Cuando Vivas Conmigo | Caracol 12,1 8,3 89| 95| 110
6 |Anénima RCN 99 8,0 74| 79 8,2
7 |Hasta que te Conoci RCN 9,3 8,0 52| 90 9,1
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8 | Bloque de Busqueda RCN 10,5 59 59| 78 7,7

9 |Cedlia RCN 9,2 56 49 | 7,2 78

10 |Contra el Tiempo RCN 12,6 9,0 84 | 11,3 | 10,7

Titulos Canal Fianjasde arad

4al1l|12al7| 18a24 | 25a39 | 40+
1 |LaNifia Caracol | 7,0 14,0 13,0 185 |314
2 |LasHermanitas Calle Caracol | 4,6 12,5 12,3 141 | 316
3 |LaEsclava Blanca Caracol | 7,0 154 11,2 176 | 291
4 |SnTetas S Hay Paraiso | Caracol | 5,0 17,2 16,6 185 |253
5 | Cuando Vivas Conmigo Caracol | 5,3 13,3 12,1 164 | 291
6 |An6nima RCN 6,2 154 11,5 179 | 26,1
7 |Hasta que te Conoci RCN 7,0 7,6 95 12,7 | 265
8 | Bloque de Blsqueda RCN 4,0 12,4 10,8 159 |213
9 |Celia RCN 6,0 10,8 9,2 134 | 220
10 | Contra el Tiempo RCN 3,0 9,6 8,3 11,8 | 20,1

Fuente: Ibope Colombia— Obitel Colombia

Con respecto al perfil de las audiencias, se evidencia que los
niveles socioecondmicos bajos presentan los niveles mas altos de
recepcion, asi como la poblacion adulta mayor de 25 afios; por otra
parte, las mujeres registran nivel es de recepcion de las ficciones mas
atas que los hombres.

3. La recepcion transmedia

En Colombia, parael 2016, |os procesos de recepcion transme-
didtica estén fuertemente ligados a las posibilidades de realizacion
de producciones que permitan llevar a cabo aperturas narrativas y
creativas que hagan viable laintegracion de multiples medios. Es asi
como los avances en este nivel han sido lentos y resultan bastante
paraddjicos, pues si bien la nacién ha entrado decididamente en €l
marco de ladigitalizacion y, en consecuencia, se han elaborado des-
de el sector independiente y publico apuestas en este orden, aun no
se ha consolidado una produccion y recepcion transmediética que
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permita situar claramente un proceso de transformacion del medio
televisivo, y particularmente de la ficcion, que le lleve a ser epi-
centro de una posible ecologia de los medios, como la sefidl ada por
Scolari (2015). Por € contrario, lapantalla chicatodaviasigue sien-
do cerrada y los sistemas digitales establecen mas una relacion de
repeticion que de conexion narrativa para generar universos trans-
medi éticos.

En medio a este panorama, resultainteresante el hecho de que
el 21 de abril de 2016 se haya estrenado |a primera produccion
transmedia hechaen Colombia, lacual, si bien no esficcion, si esun
giemplo claro de la potencia de produccion de este tipo de trabajos
enlanacion. Setratd de Paciente, un producto de corte documental
y que responde a un proceso investigativo tanto en el nivel de los
hechos que relata, que se centran en el sistema de salud colombiano,
como en la capacidad de generar un sistema narrativo que se expan-
de por distintos medios y permite conocer los multiples rostros de
las problematicas en hospitalesy clinicas en lanacién.

Paciente es un transmedia escrito por Jorge Caballero y com-
puesto por un documental de 70 minutos, nueve cortometrajes,
un webdoc, un webook, cuentas en Twitter, Facebook, Instagram,
un cana en YouTube y un website. Es una produccion de Gusa
no Films (sector privado), con coproduccion de Sefia Colombia,
el Fondo Cinematografico Proiméagenes Colombiay Tribeca Film
Institute (sector publico). Adicionalmente, estd complementada por
loslibros de laguionista Carol Ann Figueroa: libro de cronicas Cas-
ting para una Muerte (texto plano que es también webook) y Sala
de Espera, este Ultimo en un gjercicio creativo de acompafiamiento
alarealizacion del propio producto en un trabajo de metarreflexion.

Asi, dentro de este universo los distintos recursos cumplen una
funcion especificay directamente relacionada con la apuesta critica
del producto. De este modo, el documental narra la historia de la
madre de una paciente con cancer que se ve obligada a resolver di-
ferentes situaci ones para conseguir medicamento y atencion para su
hija. Los cortometrajes, por su parte, son nueve historias que cuen-
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tan la vida de diferentes pacientes que acuden a sistema de salud
buscando atencién a causa de variadas enfermedades o situaciones.
Este seria, entonces, un primer e pensado parala pantalla cinema-
togréficay la pantalla chica, siendo exhibidos en ambos escenarios
tanto en el sector independiente (en salas de cine) como através de
latelevision publica por Sefial Colombia.

Ahorabien, en el escenario digital la narrativa se expande ha-
cialaexploracién de otras posibilidades de dar sentido a contenido
del producto audiovisual y generar posibilidades para otro tipo de
interaccion. En esta medida, aparece el webdoc, un juego interacti-
vo on-line con el nombre Impaciente, que podia ser descargado en
tablets y teléfonos celulares para vivir la experiencia multimedia.
La narrativa del juego se centra en los tramites burocraticos que
debe vivir un paciente para obtener |os medicamentos en las entida-
des prestadoras de salud. Finalmente, el webook Casting para una
Muerte, que reline las historias de las personas que fueron parte del
documental y los cortometrajes.

Parafinalizar, el transmedia termina por establecer una Ultima
linea de trabajo en €l nivel escrito y formato de libro, donde se en-
cuentralaversion del webook y, sobre todo, la obra Sala de Espera,
gue recopilatodo el proceso de elaboracion y produccién del trabajo
transmediético. De este modo, €l producto final estd compuesto por
tres lenguajes: lo audiovisual como punto de partiday entradaen la
problemética, €l espacio digital como lugar para la interactividad
desde la nocidn de gamificacién propia del videojuego y, por Ulti-
mo, €l uso del medio escrito como memoria y recopilacion critica
del proceso realizado para la construccion de esta narrativa, aspec-
tos que son complementados por el uso de redes socialesy de la pa-
ginaweb del material como lugares para el encuentroy ladiscusion
frente alo presentado en el contenido del transmedia.

Asi, en lo relacionado con las diferentes redes sociaes, la ac-
tividad desde la produccion consistia en que se posteaban traillers,
imégenes y fotografias de los diferentes elementos que conforman
la transmedia y de los eventos relacionados —como lanzamiento,
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conferencias, conversatorios—, asi como también se publicitaban
las nominaciones y galardones obtenidos en diferentes festivales de
cine y, en su momento, la invitacion a ver el material por Sefia
Colombia. De este modo, se conformd todo un universo compuesto
por muiltiples posibilidades de interaccién y con lainvitacion abierta
al debate sobre probleméticas muy profundas de lavida nacional.

Ahora bien, lo paraddjico de este proceso es justamente €l he-
cho de que, pese ala complegjidad propia de su elaboracién, el ca-
récter no comercial del producto llevé a que pasara practicamente
desapercibido en términos de audiencia, consumo y difusién. El
esfuerzo de los productores se vio parciamente recompensado
con la participacién en redes por parte de televidentes que vieron
la produccién en Sefial Colombia, la asistencia a las salas de cine
en las que se exhibi6 el documental (y que también corresponden al
sector independiente) y lainvitacion a lanzamiento del libro Sala
de Espera en la Feriadel Libro de Bogota en 2017, pero que, para-
déjicamente, a ser visto desde e proceso de recepcidn no alcanza
siquiera a estar cercano alo que lograron otros productos distantes
de lo transmediético.

Asi, al revisar los procesos de recepcidn se observa que la par-
ticipacion, en comparacion con otros productos, como aquellos que
ocupan los primeros lugares entre las ficciones mas vistas de los
canales publicos, no alcanza a ser ni del diez por ciento en total, en
unarelacion enlaquesi lafanpage de La Nifia tiene 15.000 likes, la
de Paciente cuenta escasamente con 1.000; y, aunque en ambos no
hay un desarrollo de procesos de fanfiction, si se hace evidente que
cuestiones como la construccién de memes, laintegracion de frases,
palabras o modificaciones del lenguaje en relacion con lo visto en
pantalla solo aparecen en los productos mas vistos y realizados por
el sector privado.

4. Lo mas destacado del aiio
En el 2016, la produccion de ficcion televisiva colombiana
estuvo marcada por tres tendencias fundamentales. por un lado, €l
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caracter hibrido de algunos productos, que permitié encontrar en
ellos caracteristicas tanto de |a serie como de la telenovel a; por otro
lado, la consolidacion del biopic como un estilo narrativo con ma-
yor fuerza en la pantalla chicay casi que garantia de éxito a nivel
de produccién; y, finalmente, la preponderancia de la temética de
la violencia como un gje narrativo que sigue siendo central parala
construccion de las historias que pasan através de las pantallas.

En el primero de los casos, es de resatar como ejemplos pro-
ducciones como Cuando Vivas Conmigo y La Esclava Blanca, en
las que se logra evidenciar la manera en gque se entrecruzan tanto
diferentes fuentes para el montaje de la narrativa como |los proce-
sos de hibridacion a la hora de su materializacion como producto
televisivo. Asi, en €l caso delaprimera, €l texto literario original se
convierte en un producto en el que seintegralavelocidad delaserie
con el carécter melodramatico de la historia de las dos hermanas y
el resultado es una historia de rapido desarrollo, pero con ciertos
momentos en los que el melodrama es elemento central. Igual caso
ocurre con la segunda propuesta, donde el marco histérico de los
acontecimientos se une a una alta factura técnica de tipo cinemato-
grafico y auna historia de amor clésica entrecruzada con momentos
de dinamismo narrativo y recurrencia a cuestiones como la seriali-
dad parala conexion de |os acontecimientos en laficcion.

Por otro lado, producciones como Hasta que te Conoci, Celia
y Las Hermanitas Calle ponen de manifiesto un fenémeno cre-
ciente en la produccion televisiva colombiana, que es la recurren-
cia a hacer uso de las historias biogréficas de idolos populares
para poder establecer, desde la narrativa que caracterizalavida de
cada quien, procesos de identificacion y aceptacion por parte de
las audiencias.

Las cinco ficciones restantes del top ten, esto es, La Nifia, Sn
Tetas S Hay Paraiso, An6nima, Bloque de Blsqueda y Contra €l
Tiempo, se ubican en una tendencia que se ha mantenido durante
los Ultimos afios y que, adicionalmente, sirve de buenamanera para
la construccion de perspectivas narrativas en el ritmo vertiginoso
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del formato serie y ala necesidad de desarrollos veloces y de alto
estimulo visual. Setratadel uso delaviolenciay sus diferentes for-
mas 'y efectos como tema central parala construccion de historias,
ya sea desde un lugar comun, como el narcotrafico, pasando por €l
conflicto armado, los problemas legales o la busgueda de otros es-
cenarios, como €l tréfico de 6rganos. En todo momento, €l plegar-
se sobre hechos violentos se constituye en elemento narrativo que
permite generar tension, mantener laserialidad y, sobre todo, como
en el caso de estos productos, tener un lugar protagonico entre los
mas Vistos.

Esto se evidencia en el hecho de que la ficcion més vista, La
Nifia, justamente centrada en los procesos de paz y de reinsercion,
esté justamente ubicada en una relacidn con hechos violentosy con
una dinamica de persecucion y sefialamiento que se mantiene du-
rante todo €l desarrollo narrativo de la serie. Por su parte, Sin Tetas
S Hay Paraiso se erige como la continuacién de la conocida pro-
duccion de hace algunos afios y que retoma la historia narrada para
volver sobre el narcotréfico como hecho central y la cuestion del
cuerpo como elemento que entra ajugar un lugar estratégico en las
relaciones con €l universo violento. Violencia como fuente, como
punto de partida para transformaciones y transiciones, pero, final-
mente, como elemento central de la construccion narrativa, como
también ocurre con Blogue de Busqueda.

En casos como el de Anénima y Contra €l Tiempo, resulta in-
teresante el observar la exploracion de otros escenarios, que aungue
distantes de la relacion con las drogas y su comercializacion, ofre-
cen panoramas también otras formas de la violencia en los entor-
nos sociales y que tienen que ver tanto con las redes de tréfico de
6rganos, en € segundo caso, como con los aparatos judicialesy la
burocracia, en € primero, llevando a que la angustia sea protago-
nistade las formas narrativas y se conviertaen el g e que conectala
velocidad y el ritmo de lo que aparece en pantalla.
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5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Colombia.
Andlisis de diez afios de Obitel

Durante la Ultima década, la ficcion televisiva en Colombia
ha tenido una serie de transformaciones que evidencian €l caracter
cambiante que se ha presentado tanto en los procesos de produccion
como en el campo de las audiencias, sin dejar de lado el papel deci-
sivo que en los Ultimos afios han empezado a jugar la digitalizacion
y los cambios estructurales que, anivel de narrativas, formatosy gé-
neros, han surgido en conexion con procesos como la preponderan-
ciadelaserig, lairrupcion de aspectos cinematogréficos en el nivel
de producciony la apertura a publicosinternacionales. No obstante,
para comprender cada elemento de estas tendencias propias a esta
década, a continuacion sefialaremos punto por punto como se han
desarrollado estas transformaciones.

Audiencias

Las audiencias han cambiado en forma dréastica de tendencia
en términos de cana y formato. Asi, mientras durante la primera
parte deladécada RCN lograbaubicar entre 3y 4 de sustelenovelas
en el top ten, con un rating entre los ocho y los diez puntos, en €
segundo lustro, y de forma progresiva, Caracol ha ido ocupando,
principalmente con series, los lugares destacados y ha obteniendo
primeros lugares tanto en el consolidado del rating como en el sha-
re. De modo que, justamente, en el Ultimo afio, las cinco ficciones
mas vistas e corresponden a este cana y € formato en todas ellas
eslaserie.

Asi, tal y como seinfiere a partir de los datos consolidados en
este balance de la ultima década en cuanto a ficcion televisiva se
refiere, nos encontramos con que €l rating y €l share de la ficcion
televisiva mantienen, en dicho periodo, una tendencia estable, esto
es, sin grandes alteraciones porcentuales en uno y otro indicador en
lo que a programas de ficcion televisiva se refiere, tal como se esti-
pulaen el marco analitico compartido desde Obitel.
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La anterior afirmacién permite, no obstante, matizar un tanto
los cambios que en la década ha enfrentado este medio de comu-
nicacién. Dentro del género entretenimiento, ha habido un notable
incremento en la presencia de programas tipo reality show, tenden-
cia que se estahilizd y se mantiene vigente hasta la fecha. Como la
ficcidn es uno de los géneros con mayor participacion en el campo
del entretenimiento, lo que interesa resaltar es que, a pesar de esta
mutacion y de las propias transformaciones que ha sufrido la pro-
gramacion de ficcion televisiva en €l pais, el género ha sido capaz
de cambiar en busca de mantener sus audienciasy cuotas de partici-
pacion en la programacién de la pantalla chica, o que constituye un
segundo aspecto de importancia para resaltar en este punto.

Igualmente, es de resaltar que, de acuerdo con la tendencia
descrita, los principales canales —al mismo tiempo productores de
contenido televisivo— Caracol y RCN también han sentido los cam-
bios suscitados en el medio, que, en el caso concreto de la ficcion
televisiva, muestra una recomposicion en cuanto a rating y share
gue favorece a Caracol en los Ultimos cinco afios a menos, mien-
tras que RCN pierde la primacia que mantenia a comienzo de la
década. Esto indica que la programacién adoptada por Caracol, pri-
vilegiando el formato serie a de telenovela, y mezcladndolos en no
pocos casos para adaptarlos a situaciones especificas, a historias y
temédticas nacionales, se han convertido en factores decisivos para
su posicionamiento en el primer lugar en la década.

Es de anotar que esta reorientacion se asocia, en el pais, a
incremento del consumo de la television por cable y al posicio-
namiento de plataformas OTT y streaming, como Netflix, cuya
oferta, como se ha sefialado, constituye todo un reto para la pro-
duccién televisiva en laforma que la ha caracterizado. De ahi que
no pocas audiencias, particularmente las juveniles, estén migrando
hacia esos otros canales y sitios multipantalla, con el consabido
impacto en materia de indicadores que determinan la produccion
del medio.
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Se podriaredondear este punto en los siguientes términos: unas
audiencias que en la década se consolidan como audiencias que exi-
gen una television més abierta, de calidad, con nuevos formatos,
temasy tratamientos acordes a las tendencias globales que dominan
en el mundo de las narrativas audiovisuales, de la naturaleza misma
de laficcion o de la reinvencion de los formatos en las relaciones
entre ciney television. Televidentes que pueden, cadavez mas, o se-
pararse del canal, porque ven otras opciones en multiples formatos,
olaexigenciaa canal, que tiene que reinventarse o reposicionarse.

Politicas de comunicacion

Las paliticas de comunicacion que mas han contribuido al de-
sarrollo de la ficcion televisiva en e pais son, a nuestro juicio, las
gue se enumeran a continuacion.

Unade ellas es latransformacion del Ministerio de Comunica-
cion en Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones (MinTIC), lo que remite a un cambio estructural en la
politica publica de comunicacion a subsumirla en el conjunto de
innovaciones y adecuaciones de tipo tecnol égico, informativo y di-
gital que estan transformando | os ecosi stemas comunicativos anivel
global.

En consonancia con esta medida, se dio el paso de la Comision
Nacional de Television a la Autoridad Nacional de Television, lo
que implico, politicamente, una adscripcién del medio al poder ge-
cutivo, porque, de alguna manera, perdié la autonomia con la que
obraba la Comisién. Esto significa que las grandes decisiones en
materia de implementacion, adopcion de contenidos, manejos pre-
supuestales, gravitan ahora en torno a la relacion que mantiene la
autoridad con €l MinTIC.

La implementacion cada vez més ambiciosa y acelerada del
plan Vive Digital como politica nacional en materia de moderniza-
cion e innovacién tecnol dgica constituye parte de la respuesta del
pais a los retos globales para neutralizar parte de la brecha digital
y asegurarse un lugar. Esto implica una decision de acercar, por la
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convergencia tecnolégica, la television a las diversas plataformas
digitales multipantalla que determinan la circulacion de contenidos
y de audiencias anivel general.

Finalmente, se pueden resaltar también, como parte de estas
politicas de innovacién en comunicacion, la implementacion de la
TDT (Television Digital Terrestre), con las ventgjas de calidad y
flexibilidad que conlleva, en conexidn con redesy plataformas tec-
nolégicas digitales. Y, asi mismo, la Ley de Cine, que constituye
unamedidaparael estimulo alaindustria cinematograficanacional,
las coproducciones con productoras internacionales 'y el desarrollo
delaproduccion audiovisual, en las que € medio televisivo siempre
hajugado y juega un papel destacado.

Es preciso sefidlar que este conjunto de politicas publicas de
comunicacién en Colombia ha tenido un doble efecto. De un lado,
ha incrementado el proceso de modernizacion e instrumentacion de
las tecnologias de lainformacién y lacomunicacién, hapermitido la
consolidacion de | as diversas plataf ormas tecnol 6gicas que son con-
dicion esencia para el desarrollo de los mercadosy €l crecimiento
economico de la propiaindustria de la comunicacion. De otro lado,
junto a estas politicas se ha reforzado de forma muy evidente el
nivel de concentracion de laindustria en dos o tres grandes grupos
econdmicos vinculados con capital transnacional, con todo lo que
implica dicha situacion para pensar en términos de una democracia
social, una diversidad cultural, una vocacion socia del medio tele-
visivo.

Temético-narrativo

Ladécadaseiniciacon el auge que, en materia de ficcion tele-
visiva, traia consigo la telenovela como formato mayor en este gé-
nero. Cabe recordar que, durante los afios 90 y la primera década del
siglo XXI, latelenovela en sus diversas formas de realizacion y sig-
nificacion —como lo sefialara Martin Barbero (1992)— se constituyo
en €l punto de encuentro de un pais separado por su geografia, por la
violencia, por €l exceso de centralismo. Y latelenovelafue e lugar
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donde las regiones, con sus diversidades, blusquedas e identidades
culturales, se manifestaron, emergieron y realimentaron desde €ellas
mismas nuestro sentido de lo nacional .

Estasituacién vaaseguir desarrollandose durante |a década por
lairrupcion de teméticas de profundaincidencia en €l acontecer na-
cional: narcotréfico, paramilitarismo, conflicto politico militar con
las guerrillas y diversas formas de violencia asociadas a mltiples
factores emergentes. La consecuencia fue €l inicio de multitud de
producciones nacionales —y también en coproduccién internacio-
nal— de realizaciones sobre dichas teméticas, 1o que posicioné la
expresion narconovela como una de las formas particulares y pro-
piasdelaficciontelevisivaen e pais paradar cuentade aquello que
estabay esta ocurriendo en todo € territorio nacional.

También se deben incluir acd un conjunto de realizaciones
donde se presentan otras situaciones propias de las cotidianidades
sociales, aptas paralafuncién gratificante de laficcién televisivay
gue pasan por la recreacion biogréfica de distintos protagonistas de
lavidanaciona en el campo del deporte, de lamusicafolclérica, de
lareligion y hasta persongjes pintorescos que enriquecen las posibi-
lidades de identificacion del género entre las audiencias.

Formas narrativas

En cuanto a las formas narrativas y su desarrollo en relacion
con laficcion televisivadurante ladécada, resulta pertinente apuntar
a la determinante influencia del lenguaje y discurso cinematogréfi-
cos en lapantalla chica; esto es, latelevision sera cadavez mas otro
escenario en € que las nuevas narrativas audiovisuales reorienten
las formas de contar en television, influidas fuertemente por la ci-
nematografia (Lipovetsky y Serroy, 2009). Particularmente, esta el
caso del formato delas series, miniseries, €l film, quetrasunatimida
incursién en las parrillas de la programacion televisiva comienzan,
através de la década, a escalar posiciones hasta hacerse dominantes
e, incluso, hasta llegar a “contaminar” las formas tradicionales de
la narracion de la telenovela'y producir unos mestizajes narrativos
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gue, en ultimas, son los que predominan hoy en la produccién de la
ficcion televisivanacional.

Si se examinael top ten de ladécaday se correlacionaesto con
la manera como se han posicionado, o desposicionado, |os formatos
predominantes, del declive delatelenovela—delanarrativatradicio-
nal en television, caracterizada ante todo por lalinealidad, la exten-
sién en € tiempo de una tematica unitaria a la que se subordinaban
persongjes, roles, situacionesy se graduaba el climax en ese tiempo
lento— al auge del formato serie en sus distintas modalidades e, in-
clusive, mezclas con los formatos de latelenovelatradicional, se ex-
plicapor laapertura espacio temporal que trae consigo este formato,
por su herencia cinematograficainmediata, con lo que se liberan los
temas, |os tratamientos, |os lengugjes, las situacionesy los roles, se
le da gran peso a lo imprevisible y, especialmente, |os personajes
y, en general, los caracteres creados se tornan muy proximos a los
publicos, que los reconocen, aplauden y siguen en la parrillatelevi-
siva. En la serie, una historia cuenta muchas historias que marchan
paralelas o complementarias y que involucran diversos aspectos de
larealidad, pero también mucha actividad por parte del televidente
paradarlelaunidad del caso alo que se muestraen lapantallachica.

En sintesis, la ficcion televisiva en € pais durante la década
muestra esta clara tendencia de posicionamiento —creemos gque por
un buen periodo— del formato de serie, por la riqueza expresiva y
creativa gque le es inherente, por la capacidad de este formato de
acercarse alosimaginariosy sensibilidades delos plblicosy recrear
con éxito desde alli 1o que es motivo de atencion e interés colectivo
en la cotidianidad social; ademas de la indudable ventaja mercantil
y larentabilidad asociada a este producto en el mercado audiovisual
global.

Productorasy canales

Los canales televisivos y las productoras que dominan la pro-
duccion de ficcion televisiva anivel nacional durante la década son
esencialmente las mismas, nos referimos a las dos grandes cadenas
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de television abierta, Caracol y RCN, y alas casas productoras de
medios asociadas a €ellas o aliadas estratégicamente para controlar
el mercado interno y la exportacion de productos televisivos anivel
internacional.

Lo que muestra que la ficcion televisiva hecha en Colombia
reflgja las politicas de los propietarios de los grandes canales, de
los grandes operadores de cable, y su capacidad para controlar no
solamente los mercados, sino, ante todo, |os procesos ligados al con-
sumo cultural de los grandes publicos, ese mercado de simbolos, de
valores, de referentes que copan el espacio global y que encuentran
en las redes y plataformas digitales los lugares apropiados para he-
gemonizar los gustos, las inclinaciones y tendencias de |os especta-
dores. En consecuencia, se muestra en esta programacion de ficcion
televisivatodo agquello que es capaz de aprehender laatencion delos
publicos, su emocionalidad, su busqueda de compensacion del ocio
através de un entretenimiento que los conecta, através delaficcion,
con un entorno donde la contradiccion entre lo rea y lo simbélico
sirve para sobrellevar € peso de los hechos, que en muchisimos
casos se tornarian indigeribles para el usuario comuin.

Es de anotar también laimportanciay crecimiento que han te-
nido las coproducciones con impacto a nivel internaciona y pro-
yeccion alaconstruccion de contenidos para publicos cadavez més
amplios y con una fuerte inversion en los aspectos técnicos de las
producciones. De este modo, |os grandes canales y productoras na-
cionales han gestado fuertes alianzas con grupos internacionales
—como Sony, Disney y Fox, entre otros— que le han permitido ex-
portar sus productos a otros mercados y, también, en casos como
el de Caracoal y la productora independiente Dynamo, se han esta-
blecido relaciones con plataformas OTT, como Netflix. EI campo
de la coproduccion es, en esta medida, un terreno en crecimiento y
desarrollo enlaUltimadécaday un elemento estratégico en términos
dedesarrollo y crecimiento tanto del nivel técnico de elaboracion de
los productos como de aparicion de otras posibilidades de mercado
delasficciones.
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Produccién y recepcién transmedia

El proceso de transmediacion en Colombia, tanto desde la pro-
duccién como desde la recepcion, ha estado poblado de paradojas
propias de ser un campo de experimentacién y de busgueda que aun
no ha podido establecerse con claridad, pese a las transformaciones
delaaudienciahaciaun grupo més participativo y con mayor acceso
ainternet y de contar tanto con intentos de narrativa transmediatica
en los canales privados como con un producto transmedia propia-
mente dicho, pero invisible a estar en una coproduccién entre €l
sector publico y el independiente.

Esto se explica a revisar que, histéricamente hablando, solo
hace pocos afios, esto es, desde el 2012, se conciben productos en
los que se piensa en multiples canales para conectar, con cierto sen-
tido comercial, a la ficcion televisiva con otros medios y generar,
desde el productor, una narrativa transmedia. Este es €l caso de Es-
cobar, €l Patron del Mal, que se apoy6 en la pagina del canal, pero
también en el formato documental y en el cubrimiento semanal del
diario El Espectador. En consonancia con esta apuesta, otras pro-
ducciones establecieron la plataforma web como escenario para es-
tablecer cierto universo transmediético, pero sinlograr desligarse de
lanarrativa televisivay sin permitir plenamente la participacion de
laaudiencia.

Caso contrario se da en 2016, cuando aparece Paciente, que,
paraddjicamente, esta contemplado desde su realizacion como na-
rrativa transmediética, pero que no fue visible ni tuvo unarecepcion
definida, 1o que reflgja no solo la poca visibilidad de los productos
gue surgen en los canales publicos y en cierto sector independiente
y no comercial, sino también el hecho de que la nacién no solo no
halogrado cimentar con claridad la produccion transmedia, sino que
también en materia de recepcion aun hace falta construir posibili-
dades parala participacion criticay creativa de esas audiencias que
todaviatienen el reto de unareal y representativa interactividad.
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1. El contexto audiovisual del Ecuador en 2016

En este afio, un nuevo canal de sefial abierta, Televicentro, apa-
rece en el espectro radioeléctrico; forma parte del grupo El Comer-
cio, de Quito, con e diario de su mismo nombre como empresa
principal. El diario fue vendido por los descendientes de la familia
Mantilla Ortega, que lo fundd en 1906, a un empresario de medios
méxico-guatemalteco, Angel Remigio Gonzélez, que es también 'y
desde hace algunos afios, propietario de otros diez medios ecuato-
rianos, entre los cuales, el canal RTS (Red Telesistema)?, con sede
en Guayaquil; este canal paso su frecuenciaen Quito a Televicentro.
Otro hecho que marca el afio es la convocatoria a concurso de fre-
cuencias, del cual participa el conglomerado mediético de Gonza-
lez, solicitando 104 frecuencias deradio y television®; laAgenciade
Regulacion y Control de las Telecomunicaciones (Arcotel) recepta

t Auxiliares de investigacion: Margarita Cardenas, Mishel Dillon, Priscilla Imbaguingo,
Nicole Mendozay Karina Naranjo.

2 El Universo (2016, 22 de febrero). Un magnate de Estados Unidos controla 10 medios
nacionales. El Universo. Recuperado el 21 de abril de 2017 de http://www.eluniverso.
com/noticias/2015/02/22/notal4574356/magnate-eeuu-control a-10-medios-nacional es.

3 Seglin Fundamedios, ONG que monitorea |los medios de comunicacién en Ecuador, se
postul 6 a 60 frecuencias de TV, 43 de radio FM y una de radio AM, y lo hizo a través
de 18 empresas, 10 de las cuales ya formaban parte de su oligopolio mediatico. Ninguna
fue descalificada, pasaron a la segunda fase del concurso. En abril del 2017, no hay atin
resultados, debido areclamos e incluso una denuncia por demandas de soborno. Recupe-
rado el 25 de abril de 2017 de http://www.fundamedios.org/la-mitad-de-la-tv-de-quito-y-
guayaquil-manos-de-un-magnate-mexicano-de-medios.
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las solicitudes; los medios que estan renovando su frecuencia parten
de cero para la siguiente etapa, de la que se encarga el Consgjo de
Regulacion y Desarrollo de la Informacion y Comunicacion (Cor-
dicom). Los medios que se reconozcan como comunitarios tendrén
puntaje adicional, considerando que eslaprimeravez que participan
de un concurso de frecuencias, en cumplimiento de la Constitucion
(2008)* y la Ley de Comunicacion (2013), que precisa el 34% de
las frecuencias para la distribucion equitativa con medios publicos
y privados.

Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales de television
abierta en Ecuador

Cadenas/canales Cadenas/ Cadenas/canalesincautados (2)
privados (5) canales publicos (1)
Teleamazonas Ecuador TV (ECTV) | Television del Pacifico (Gama TV)
Televicentro TC Television
TelevisoraNacional
(Ecuavisa)
Red Telesistema (RTS)
Cana Uno
TOTAL CANALES=8

Fuente: Obitel Ecuador

Este concurso ha llevado a que medios que quieren renovar su
frecuencia, pero que no tienen linea editorial afin al Gobierno, pro-
testen por laforma en que se lo ha conducido. Segin diario El Uni-
verso, se esta participando por 1.472 frecuencias, de las cuales 846
seran para radioemisoras en FM, 148 en AM, y 478 para canales en
UHF (Ultra High Frequency).®

4 Art. 16: “Todas las personas, en forma individua o colectiva, tienen derecho a: 3) La
creacion de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al
uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio
y televisién publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de
redes inal@mbricas’.

5 El Universo (2016, 12 de abril). Arcotel y Cordicom abren concurso para adjudicar fre-
cuencias deradioy TV. El Universo. Recuperado el 8 de marzo de 2017 de http://www.
eluniverso.com/noticias/2016/04/12/nota/5520165/ar cotel -cordicom-abren-concurso-
adjudicar-frecuencias-radio-tv.
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1.1. La television abierta en Ecuador

En e Cuadro 1 se aprecia que las televisoras incautadas (Gama
TV y TC) no han variado su estatus de propiedad; en la parte pri-
vada, en cambio, aumenta un canal, Televicentro, con lo cua se
incrementan también las estaciones en VHF (Very High Frecuency),
y, ademas, se compite por lainversion publicitaria.

En cuanto a rating, Ecuavisa lidera la lista con un 13,2%, se-
guido muy de cerca por TC (apenas 0,8% de diferencia). En tercer
lugar, esta RTS (7,7%) y en cuarto, Teleamazonas (1,1 punto me-
nos). Gama TV y Televicentro, el huevo canal, comparten el mismo
nivel deaudiencia. El share confirmael rating de cada canal, y man-
tiene las mismas posiciones.

Grifico 1. Ratingy sharede TV por emisora®

Emisora Aud. dom. % | Share (%)
Gama TV 1,8 4,1 74
Teleamazonas 2,9 6,6 11,8
Televicentro 1,8 41 7.4
RTS 34 7,7 14,0
Ecuavisa 5,8 13,2 23,9
TC Television 54 12,4 22,4
Canal Uno 3,2 7,3 13,2
Otros 19,8 44,7
TOTAL 44,31 100 100

Fuente: Kantar 1bope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador
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5 El canal publico Ecuador TV no consta este afio en lamedicién de Kantar Ibope Media.
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En los géneros televisivos, domina la ficcion con el 35,8%, 1o
gue implica un incremento de 3,7 puntos respecto a afio anterior;
mientras, el entretenimiento descendio al tercer puesto con el 19,1%,
y dos puntos respecto a 2015. El género informativo super6 a de
entretenimiento con 0,4%, y en un afio creci6 0,6%, al contrario del
deporte, que baj6é un punto. Se destaca que el género educativo se
ubica con un 1,8% més que €l afio anterior.

Grifico 2. Géneros y horas transmitidos
en laprogramaciéon de TV

Géneros Horasde %
transmitidos | exhibicién | 7
Deporte 6252:21 |52 W Informacion
) [l Ficcion
Educativo 5648:06 | 4,7 e
Entretenimiento
Entretenimiento | 23 217: 47 | 19,1 [l Religioso
Ficcion 43484:78 |358 Bl Deporte
- [ Educativo
Informativo 23705:12 |19,5 ‘ Politico
Otros 167852 13,8 Otros

Politico 1026:72 | 0,8
Religioso 1457:.06 | 1,2
TOTAL 121 576:62 | 100

Fuente: Kantar Ibope Media/ Obitel Ecuador

1.2. Tendencias de la audiencia

Laapuesta por la produccién nacional hamarcado las pantallas
televisivas, y dos canales en particular han dado espacio alareadliza-
cion de telenovelas propias.

Ecuavisa lidera €l top ten de este afio con la miniserie El Mas
Querido, biopic de Gerardo Moran, uno de los méas importantes
cantantes populares del pais, y exasambleista. Con dos telenovelas
adicionales, pasa a ser el cana de mayor produccion ficcional del
ano: La Trinity, que se ambientaen un barrio popular de Guayaquil,
donde habita buen nimero de afrodescendientes, algunos delos cua-
les actlian como “extras’, vendedores de un supermercado, locacion
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principal. Laotraes 3 Familias, que en 2015 fue seriesemanal. Enla
telenovela de hoy se siguen presentando las incidencias de familias
de tres clases sociaes distintas (alta, mediay baja o popular), que
reflgjan su cotidianidad en clave de humor.

TC Television siguid con Los Hijos de Don Juan, en su segun-
da temporada; esta ficcion desarrolla su historia en un mercado de
Guayaquil, donde sus persongjes conjugan la actividad cotidianay
afectiva con sus actividades econdémicas.

Hay que destacar que en €l caso de estas dos telenovelas, se
evidencia lo que constituye € nucleo de la vida en Guayaquil: la
actividad comercial, pues, en ambos casos, |0s escenarios centrales
de las ficciones son espacios de actividades de compra-venta.

Por otra parte, el hecho de que las producciones nacionales se
posicionen en varios casilleros del top ten indica que la televiden-
cia ecuatoriana sigue fiel a sus ficciones, sin duda por € nivel de
identificacion que alcanzan con persongjes, escenarios, situaciones,
tematica, narrativay lenguaje.

1.3. Inversiones publicitarias del afio en la TV y en la ficcion

Lainversion publicitaria no siempre se hace en funcion del ra-
ting que alcanzan los canales, salvo en e caso de Ecuavisa, que li-
deralos niveles de audienciay de sharey tiene unainversion publi-
citaria de un 27,89%, la mayor de entre |os canales de sefia abierta.
En € resto, la situacion es distinta, como, por gjemplo, en TC, que
tiene solo 0,8% de diferencia en audiencia con respecto al anterior,
pero una inversion publicitaria de 6,9%, es decir, bastante menor,
debido quizés a que es un canal administrado por e Estado. RTS
cuenta con €l 13,30% y se ubica también en €l tercer lugar. Telea-
mazonas abarca el 11,92%, seguido de Gama TV, con € 10,95%;
para este canal, el descenso se debe ala desinversion de publicidad
en programacion deportiva, pero, a pesar de eso, tiene mejores in-
gresos econdémicos que Televicentro, con €l mismo nivel de rating.
Hay que destacar que otros canales que no estén en VHF se llevan
el 5,43% delainversion publicitaria. ECTV, canal publico, no llega
al 1%.
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1.4. Merchandisingy merchandising social

Como en afios precedentes, 2016 no registrd acciones ni es-
trategias de merchandising en ninguna de las ficciones de TV. Sin
embargo, actores y actrices, aprovechando la fama que adquieren,
tambi én mediante los programas sobre farandula, participan de cier-
tas camparias con fines social es, aungque de manera personal einde-
pendiente, sin contar con las funciones teatrales en vivo, en las que
hacen uso de sus persongjes televisivos.

1.5. Politicas de comunicacion

La Supercom imprimié 300 mil ejemplares de laLey Organica
de Comunicacién (LOC) con e Reglamento en el que constan las
disposiciones transitorias. En la transitoria sexta, segundo inciso,
que hace referenciaal articulo 102 delaLOC, sobre el fomento ala
produccién nacional y produccion nacional independiente, se pro-
dujo un error que costé muy caro a once radioemisoras, pues debia
referirse a articulo 103, sobre ladifusion de contenidos musicales.”
El error provoco la sancion con multas monetarias a las radiodifu-
soras.

En el caso de Televicentro, utilizd lafrecuenciade RTS, como
ya se indico, porque “se le autorizd la operacion como repetidora,
para probar |a tecnologia denominada isofrecuencia, cuya finalidad
es asignar un solo canal al medio televisivo y dispone de mayor
capacidad [...]" .8 Este hecho fue, evidentemente, una argucia, pues
se trata de una sefial independientey con programacion distintaala
del otro canal. Como se dijo, esta emisora pertenece a un conglome-
rado mediético que incluye RTS, los diarios El Comercioy Ultimas
Noticias y varias radioemisoras; a pesar de que solo se puede de-

7 El Universo (2016, 4 de julio). Supercom cambia transitoria de la Ley de Comunica-
cion. El Universo. Recuperado €l 10 de abril de 2017 de http://www.eluniverso.com/
noticias/2016/07/04/notal/'5672670/supercom-cambia-transitoria-l ey-comuni cacion.

8 El Universo (2016, 18 de febrero.). Sefia a aire de Televicentro no es por concesion
de frecuencia sino por prueba tecnol 6gica, dice ministro. EI Universo. Recuperado el 10
de abril de 2017 de http://www.el universo.com/noticias/2016/02/18/nota/5411892/senal -
aire-tel evicentro-no-es-concesion-frecuencia-sino-prueba
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mandar una frecuencia por concurso, € empresario Angel Remigio
Gonzdlez, conocido con €l apodo de El Fantasma, postul6 a “104
frecuencias: 60 de TV, 43 deradio FM y unaderadio AM” °, lo cua
representaun 7,07% de las 1.472 frecuencias que estan en concurso,
no obstante la prohibicién constitucional con respecto alatenencia
de monopoliosy oligopalios.

En estetema, se esperaba quela Agencia de Regulaciony Con-
trol de las Telecomunicaciones (Arcotel) asignara las frecuencias,
pero luego se dispuso que en la segunda etapalo hicierael Consgo
de Regulacion y Desarrollo de la Informacion y la Comunicacion
(Cordicom), organismo presidido por un delegado del presidente de
la Republica. El puntaje obtenido en la primera etapa sera descar-
tado; a contrario, los concursantes que se denominen comunitarios
tendran puntaje adicional.

1.6. Tendencias de las TICs

En el 2016, las cuentas de internet alcanzan e 56,80% de la
poblacién; de estas, € 47,04% son mdviles, o que representa un
incremento del 12,07% respecto a 2015.

En cuanto ainternet fija, el mayor proveedor esla Corporacion
Nacional de Telecomunicaciones (CNT), empresa publica que con-
trolael 56% del mercado. Las provincias con mayor presenciadein-
ternet fija son Pichinchay Guayas, donde estan Quito y Guayaquil,
las ciudades mas pobladas. El mayor proveedor de internet movil es
laempresa Claro, de la multinacional América Mévil, de propiedad
del mexicano Carlos Slim, con e 57% del mercado, lo que significa
un descenso de un 1,9% en relacion con €l ano anterior.

En los datos no se encuentran las operadoras moviles virtuales
(OMV), como Tuenti, que se afianz6 en 2016, 1o cual se debe se-
guramente a que esta marca pertenece a la empresa Telefonica, de

9 El Periddico (2016, 22 de enero). La mitad de TV de Quito y Guayaquil, Ecuador, a
manos de Angel Gonzélez. El Periddico. Recuperado el 10 de abril de 2017 de http:/
el periodico.com.gt/pai 2017/01/22/1a-mitad-de-tv-de-quito-y-guayaquil -ecuador-a-ma-
nos-de-angel-gonzalez/.
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Espafia, que bajo el nombre de Otecel también maneja la operadora
Movistar y funciona con su infraestructura

1.1. TV publica

Un producto del Ministerio de Educacion, Educa. Television
para aprender, es emitido diariamente, entre las 15:00 y las 18:30,
y durante una hora, en todos los canales con frecuencia VHF. En
2016, se potencializo la paginaweb de este producto, afin de que el
contenido estuviera siempre a disposicion del publico. El proyecto
infantil Veo Veo, del Ministerio de Inclusion Econémicay Social
(Mies) fue finalista del Festival Audiovisual para Nifios Fan Chile
2016 con dos series. Oli Sabor y la Cocina Creativa y Wawa Ki-
chwa.

Adicionalmente, el Ministerio del Interior, del cual depende la
Policia Naciona del Ecuador, financié una miniserie denominada
Tierra de Serpientes, con lacual el Estado seinicié como productor
de ficcion televisiva. El exministro José Serrano sefial 6 que con esa
miniserie se buscaba mostrar el cambio en la institucion policial.
Tuvo un costo de US$ 100.000 por capitulo y fue estrenadaen TC,
canal administrado por el Estado.’®

1.8. TV de pago

La suscripcion de television de pago decrecié un 1,03% res-
pecto a 2015 y representa e 30,52% del mercado. EI mayor pro-
veedor de este servicio es la empresa DirectTV, con el 34,55% de
los abonados, seguido de la empresa publica CNT, con el 27,69%.
El 17,21% incluye a proveedores diversos que prestan el servicio de
maneraregional y local.

La television de pago ha permitido ver en Ecuador ficcién de
distintos paises. Argentina tiene una presencia variada de ficcion

10 E| Universo (2016, 22 de septiembre). Estrenan serie policial Tierra de serpientes, que
vale $ 100 mil por capitulo. El Universo. Recuperado el 20 de abril de 2017 de http:/
www.eluniverso.com/noticias/2016/09/22/nota/5814310/estrenan-serie-policial -que-
vale-100-mil-capitul 0.
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en latelevision de pago, con series como Historia de un Clan (po-
liciaca), Educando a Nina (telenovela); de Brasil se muestran series
como Mandrake y El Negocio, emitidas por €l cana premiumHBO.
Diarios de Tricicleta es una serie documental emitida por TV Chile.
A pesar de la diversidad de formatos de ficcion que producen
en Colombia, predominan las telenovelas, con titulos como Los
Hombres También Lloran, La Teacher de Inglés, Made in Cartage-
na. De Espafia llegé Cuéntame Coémo Paso, El Ministerio del Tiem-
poy Pulseras Rojas. De Estados Unidos, con amplia diversidad en
génerosy piezasficcionales, se pudo ver desde unaserie de comedia
infantil, Kirby Buckets, hasta la serie dramética Grey’s Anatomy;
también series anteriores, como Casados con Hijos. México sigue
destacando con las telenovelas, en especial por el Canal de las Es-
trellasy TLNovelas. En menor cantidad, se aprecian producciones
venezolanas, con ficciones como La Viuda Joven y Cosita Rica.

1.9. Productoras independientes

La Supercom promociona a los productores audiovisuales
ecuatorianos y, en especia, a los independientes, para que den a
conocer nuevos contenidos a través de la plataforma audiovisual
ProducEcuador, con lo cual se busca cumplir €l articulo 97 de la
LOC, que indica que € 60% de la programacién en horario apto
paratodo publico seranacional y que, de ese porcentaje, el 10% sera
produccién independiente. El Art. 102 delamismaley establece que
los canales desde Ecuador deben emitir anualmente al menos dos
largometrajes de produccidn nacional independiente.

En resumen, la Supercom contintia en la aplicacion de la nor-
ma, y, apesar de atribuirse funciones con la aplicacion de latransi-
toria, no hay resarcimiento de la Superintendencia en este ambito.
Ademés, contindia con su politica punitiva.

L os canales de sefial abiertahan incrementado el espacio infor-
mativo, lo cual contrasta con afios anteriores, aunque puede deberse
al hecho de que se trata de época preelectoral. También se evidencia
el incremento de laficcion nacional y la audiencia que la sigue: por
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primera vez ubica en primer lugar del top ten a una miniserie ecua-
toriana. A la vez, disminuye la diferencia en rating y share entre
Ecuavisay TC, pero el primero sigue en €l liderazgo de la ficcion
nacional, incluso por la produccion de dos telenovelas y una mini-
serie. Adicionalmente, se crea un nuevo canal, Televicentro, pero
sin concurso de frecuencia, y cuyo propietario posee un importante
conglomerado de medios.

2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

En relacion con el 2015, las ficciones presentan este afio dos
titulos menos, es decir, fueron 110, de los cuales 52 fueron estrenos
y 58 fueron reprises. La produccién inédita ecuatoriana se mantu-
vo en ocho titulos: cuatro de Ecuavisa 'y cuatro de TC Television.
Entre los titulos iberoamericanos de estreno, Televicentro, €l nuevo
canal, difundi6 las mismas temporadas de dos series que también se
estrenaron por Gama TV. Fue, también, la emisora con més titulos
internacionales.

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016

TITULOSINEDITOSNACIONALES
-8

Ecuavisa— 4 titulos nacionales

1. 3 Familias (telenovela)

2. 3 Familias (sitcom)

3. El Méas Querido (serie)

4. La Trinity (telenovela)

TC Televisién — 4 titulos nacionales
5. Estas Secretarias 5* temp. (sitcom)

6. Tierra de Serpientes (serie)

7. Los Hijos de Don Juan 12 temp. (tele-
novela)

8. Los Hijos de Don Juan 22 temp. (tele-
novela)

COPRODUCCIONES-0

TITULOSIMPORTADOSINEDITOS
—44

Televicentro—12 titulos

1. Aque no me Dejas (telenovela—
México)

9. El Juramento (telenovela — Estados
Unidos, México)

10. Eva Luna (telenovela — Estados Uni-
dos)

11. La Rosa de Guadalupe 12 temp. (serie
—México)

12. La Rosa de Guadalupe 22 temp. (serie
—México)

13. La Rosa de Guadalupe 32 temp. (serie
—México)

14. La Tormenta (telenovela— Colombia)
15. Maria Mercedes (telenovela— México)
16. Nifios Ricos, Pobres Padres (telenovela
— Estados Unidos)

17. Pantanal (telenovela— Brasil)

18. Quién Mat6 a Patricia Soler (telenove-
la— Colombia)

19. Santa Diabla (telenovela — Estados
Unidos)

Canal Uno— 10 titulos

20. Ciudad Quinde (serie — Ecuador)

21. Hasta que la Plata nos Separe (teleno-
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2. Amo Despertar Contigo (telenovela—
México)

3. Antes Muerta que Lichita (telenovela
—México)

4. Como Dice el Dicho 62temp. (serie—
México)

5. Corazon Indomable (telenovela—
México)

6. Corazon que Miente (telenovela—
México)

7. La Rosa de Guadalupe 6°temp. (serie
—México)

8. La Viuda Negra (telenovela— Colom-
bia)

9. Las Amazonas (telenovela— México)
10. Lo que la Vida me Robd (telenovela
— México)

11. Smplemente Maria (telenovela—
México)

12. Yo No Creo en los Hombres (tele-
novela— México)

Gama TV-8titulos

13. Asi esla Vida (serie — Per(i)

14. Como Dice el Dicho 62temp. (serie —
México)

15. Esperanza Mia (telenovela— Argen-
tina)

16. La Querida del Centauro (telenovela
— Estados Unidos y México)

17. La Rosa de Guadalupe 6* temp. (serie
—México)

18. Lo Imperdonable (telenovela—
México)

19. Los Herederos del Monte (telenovela
— Colombia)

20. Mujeres Ambiciosas (telenovela—
Brasil)

Ecuavisa— 8 titulos

21. El Tiempo entre Costuras (serie —
Espafia)

22. Al Fondo Hay Stio — 6% temp. (tele-
novela— Per()

23. Hermanitas Calle (telenovela— Co-
lombia)

24. Los Miserables (telenovela— México)
25. Reglas del Juego (telenovela— Brasil)
26. Sefiora Acero (telenovela— México)
27. Verdades Secretas (telenovela—
Brasil)

28. Imperio (telenovela— Brasil)

vela— Colombia)

22. LaHijadel Mariachi (telenovela— Co-
lombia)

23. La Teacher de Inglés (telenovela— Co-
lombia)

24. Las Juanas (telenovela— Colombia)
25. Néctar en el Cielo (telenovela— Pert)
26. Nuevo Rico, Nuevo Pobre (telenovela
— Colombia)

27. Pedro e Escamoso (telenovela — Co-
lombia)

28. Prisionera (telenovela — Estados Uni-
dos)

29. \ecinos (telenovela— Colombia)

TC Television — 8 titulos

30. Archivos del Destino (serie — Ecuador)
31. Fanatikda (telenovela— Ecuador)

32. Celia (telenovela— Colombia)

33. El Man es German (telenovela — Co-
lombia)

34. Kandela (telenovela— Ecuador)

35. Los Barriga (telenovela — Per(, Ecua-
dor)

36. Pasionaria (telenovela— Venezuela)
37. Piel Salvaje (telenovela— Venezuela)
Televicentro— 9 titulos

38. Como Dice el Dicho 22 temp. (serie —

México)

39. Como Dice el Dicho 32 temp. (serie —
México)

40. Como Dice €l Dicho 42 temp. (serie —
México)

41. Como Dice ¢ Dicho 5 temp. (serie —
México)

42. Cuando me Enamoro (telenovela —
México)

43. Destilando Amor (telenovela — Méxi-
co)

44, La Rosa de Guadalupe 22 temp. (serie
—México)

45, La Rosa de Guadalupe 32 temp. (serie
—México)

46. La Rosa de Guadalupe 4@ temp. (serie
—México)

Ecuavisa -7 titulos

47. 3 Familias (sitcom— Ecuador)

48. Asi Pasa 22 temp. (sitcom — Ecuador)
49. Asi Pasa 12 temp. (sitcom — Ecuador)
50. El Combo Amarillo 42 temp. (sitcom —
Ecuador)

51. El Combo Amarillo 6 temp. (sitcom —
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Teleamazonas — 6 titulos

29. Hasta que te Conoci (serie — México)
30. Aztcar (telenovela— Colombia)

31. El Tesoro (telenovela— Colombia)
32. En la Boca de Lobo (telenovela—
Colombia)

33. Sn(, Rio de Pasiones (telenovela—
Colombia)

34. Valgame Dios (telenovela— Venezu-
ela)

RTS-6 titulos

35. A Cada Quien su Santo (serie —
México)

36. Las Bravo Corazones Desnudos (tele-
novela— México)

37. Pasion y Poder (telenovela— México)
38. Sempre Tuya Acapulco (telenovela—
México)

39. Un Camino Hacia el Destino (tele-
novela— México)

40. Un Escenario Para Amar (telenovela
—México)

TC Television —4 titulos

41. Contra el Tiempo (serie — Colombia)
42. Diémedes el Cacique de la Junta
(telenovela— Colombia)

43. El Capo 3 (telenovela— Colombia)
44. Quién es Quién (telenovela— Estados
Unidos)

TiTULOSDE REPRISES-58
Gama TV —19titulos

1. Asi eslaVida Il (serie— Per()

2. Asi eslaVida lll (serie — Pertl)

3. Café con Aroma de Mujer (telenovela
— Colombia)

4. Como Dice el Dicho 22temp. (serie—
México)

5. Como Dice el Dicho 32 temp. (serie—
México)

6. Como Dice el Dicho 42temp. (serie—
México)

7. El Clon (telenovela— Brasil)

8. El Joe (telenovela— Colombia)

Ecuador)

52. Carita de Angel (telenovela— México)
53. La Dama de Rosa (telenovela— Vene-
zuela)

RTS-3titulos

54. Abismo de Pasién (telenovela — Mé-
Xico)

55. El Privilegio de Amar (telenovela —
México)

56. Triunfo del Amor (telenovela — Méxi-
c0)

Teleamazonas— 2 titulos

57. Aida (serie — Ecuador)

58. An6nima (telenovela— Colombia)

TOTAL DE TITULOSINEDITOS: 52

TOTAL DE TITULOSDE REPRISES:
58

TOTAL GENERAL DE TITULOSEX-
HIBIDOS: 110

Fuente: Kantar I1bope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

En los reprises, las producciones nacionales también se difun-
dieron por Ecuavisa (5), TC Television (4), Cana Uno (1), y Te-
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leamazonas (1). Pese a esto, el aporte de lo ficcional no cubrio, por
segundo afio consecutivo, la cuota del 60% de produccion ecuato-
riana.

Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: paises de origen

Pais Vil % C?gslltu % Horas %
3 episodios

NACIONAL (total) 8 |157| 554 |120 | 519:40:00 | 12,4
PAISES OBITEL (total) 44 | 843| 4064 | 880 |3676:05:00| 87,6
Argentina 1 2,0 109 2,4 | 149:00:00 | 3,6
Brasil 4 | 59| 195 | 42 |206:30:00 | 49
Chile 0 | 00 0 00 | 00000 | 00
Colombia 9 |176| 691 | 150 | 5880500 | 14,0
Ecuador 8 15,7 554 12,0 | 519:40:00 | 12,4
Espafia 1 | 20 3 01 | 75500 | 02
EEpL;L]JIC (a‘;“’d“‘:d on 2 | 39 125 27 | 121:20:00 | 2,9
México 22 |431| 2130 | 461 |175350:00| 41,8
Per 2 | 39 1 02 | 10:30:00 | 03
Portugal o | 00 0 00 | 0:00:00 | 00
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 1 | 20 75 16 | 631500 | 15
(Ctgapl?ODUCC'ONES 2 | oo| 171 | 00 |180:00:00 | 1000
ﬁgﬁ;gd“m"’”%ec”ato' o | 00 0 00 | 0:00:00 | 00
g;‘g‘gﬁ‘t’g”%e”"e 2 | oo| 171 | 00 |180:00:00 | 1000
TOTAL GENERAL 52 | 100 | 4618 | 100 |4195:45:00| 100

Fuente: Kantar 1bope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

México confirm6 su liderazgo exportador. Los titulos naciona-
les (8) y los titulos internacionales (44) sumaron 4.195 horas 'y 45
minutos, incluyendo publicidad.
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De la produccién nacional se destaca que cerca del 60% se
transmitié en horario prime time, y el resto en la noche; la ficcion
iberoamericana, en cambio, se distribuyd en los diferentes horarios,
aunque casi €l 64% estuvo también en el horario estelar.

La telenovela continué como €l principal formato de ficcién.
En el caso de los titulos nacionales, este formato subid de uno en
2015 acuatro en 2016.

Tabla 5. Formatos de la ficcién nacional por franja horaria

Formatos F’:"asa % |Tarde| % F;i'ri:;e % |Noche| % I;T %
Telenovda | 0 | 00| 0 |o00| 3 |429] 1 [1000] 4 [500
Serie o 00| o |oo| 2 |286] o [ 00 2250
Sitcom o [oo| o |oo| 2 |286] o |00 2 |20
Total 0 00| o |oo| 7 |100] 1 | 100] 8 100

Fuente: Kantar Ibope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

El seriado EI Mas Querido fue el Unico que hizo un corte de
tiempo para recrear la infancia, adolescenciay juventud del artista
de musicarockolera Gerardo Moran. Todos |os demés titulos tuvie-
ron el presente como época.

Tabla 6. Epoca de la ficcion nacional

Epoca Titulos %
Presente 7 87,5
De época 1 125
Total 8 100

Fuente: Kantar Ibope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

Por origen, Ecuador concentré seis titulos, dos de ellos en los
primeros lugares. Hubo dostitulos de Brasil y otros dos, respectiva-
mente, de Colombiay México.
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Tabla 7. Losdiez titulos mas vistos: origen, rating, share

Ra|sde Casa Nombre del
TlEENEE Pro- uionistao | Ra-
Titulo laidea Canal 9 . Share
. ductora autor dela | ting
original o . . S
- (Pais) idea original
guioén
. Peky Andino .
B M‘?‘S Ecuador | Ecuavisa | Ecuavisa | MariaBeatriz | 16,73 Sin
Querido datos
Vergara
E. Gonzélez
C. Cortez
3 Familias- . ) C. Stacio sin
(telenovela) Ecuador | Ecuavisa | Ecuavisa E. Landin 14,78 datos
A. Piguave
D. Jiménez
. F. Rivera
Diomedes, | RN rctde | s Gaitan sn
el Cacique | Colombia| Tele- L 13,58
L visiéon J. Troncoso datos
delaJunta vision .
P. Hernéndez
X. Hidalgo
A. Piguave sin
La Trinity Ecuador | Ecuavisa | Ecuavisa C. Stacio 13,53
datos
E. Vaverde
P. Velazquez
Walcyr
\erdades . . Carrasco sin
Secretas Brasil Globo | Ecuavisa Maria Elisa 13,32 datos
Berredo
Eddie
3 Familias . . Gonzédez 13, sin
(sitcom) Ecuador | Ecuavisa | Ecuavisa Alfredo 13 | datos
Piguave
José Navarrete
Bertha Tejada
Los Hijosde Karina Vil-
Don Juan TCTele- | TCTele- lavicencio sin
(2tempo- | EOUAOT | Viden | vision | Angdacha | 0% daos
rada) varria
Ronald Hi-
dalgo
J. Navarrete
Los Hijos de TC B. Tejada
Dondan | goagor | TCTEE | qeyi. | K Villavi- 4559/ SN
(12tempo- vision <6n cencio datos
rada) A. Chavarria
R. Hidalgo
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. . . Aguinado sin
9 |Imperio Brasil Globo | Ecuavisa Silva 10,45 datos
Sefiora Argos Roberto sin
10 México | Comuni- | Ecuavisa 10,37
Acero cacion Stopello datos

Total de producciones: 10

Guiones extranjeros: 4

100%

40%

Fuente: Kantar Ibope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

Es destacable que seis de |os ocho titul os nacional es estrenados
se hayan ubicado entre las diez producciones més vistas del 2016.
Ecuavisasiguio liderando el top ten delaficcion, con siete ubicacio-
nes de telenovel as nacional es e internacional es.

Tabla 7a. L ostitulos nacionales mas vistos:
rating, formato, productora, franja horaria

. . Canal/ Pro- | Franja
Titulo Rating | Formato ductora Horaria
1 | E Més Querido 167 | Seie | Ecuaisa | G
. - Prime
2 | 3 Familias (telenovela) 14,7 | Telenovela| Ecuavisa time
3 | LaTrinity 13,5 | Telenovela| Ecuavisa Ptlr:rrze
4 | 3 Familias (sitcom) 13,1 Stcom Ecuavisa F;:‘rl.rr‘r:
5 Los Hijos de Don Juan (22 130 | Telenovela TQTgIe P_rlme
temporada) vision time
= 2 -
6 Los Hijos de Don Juan (1 116 | Telenovela TC_'I"’eIe P_rlme
temporada) vision time
7 | Tierra de Serpientes 39 Serie TQ T?Ie P_rlme
vision time
8 | Estas Secretarias 1,0 Stcom TC. 'I"’ele Noche
vision

Fuente: Kantar Ibope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador.

Latelenovelacomo formato lider regresd con fuerzaala panta-
Ilanacional, incorporando €l sello de humor de las sitcom ecuatoria-
nas, también el melodrama, con € titulo que ocupa €l primer lugar
del top ten y entre las ficciones nacionales.
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Tabla 8. Losdiez titulos mas vistos:
formato, duracién, franja horaria

o Fechasdela
N° de .
;| Primeray dela Franja
Titulo Formato Género cap. dltimatrans- h
ep. (en o horaria
2016) mision
(en 2016)
1 |EMas Serie Drama/ |45 | >g06-1107 | TIME
Querido biopic time
2 |3 Famitias | Telenovela | Humoristico | 101 | 04/04- 2308 | F1°
Diomedes, € .
3 | cacique Telenovela| DM/ | 1g9 | 1503-3012 | MM
biopic time
dela Junta
- . Prime
4 |LaTrinity Telenovela | Humoristico 79 07/09 - 30/12 time
5 |Vedades | rgeovela| Drama | 45 | o4o1-16/03 | TMe
Secretas time
- - Prime
6 |3 Familias Stcom | Humoristico 10 24/02 - 06/04 time
Los Hijos de Prime
7 | DonJuan (22 | Telenovela | Humoristico 82 03/10 - 25/12 .
time
temporada)
Los Hijos de Prime
8 [DonJuan (1* | Telenovela | Humoristico | 115 1/3 - 30/06 .
time
temporada)
9 | Imperio Telenovela| Drama 61 04/01-01/04 | Prime
(cont.) time
. Prime
10 | Sefiora Acero | Telenovela Drama 79 12/09 - 30/12 time

En tematicas dominantes, se destaca el interés de la audiencia
por o biogréfico y se confirma su gusto por |o humoristico, princi-
pal mente por parte del publico femenino.

Tabla 9. Teméaticas en los diez titulos mas vistos

entre clases sociales.

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales

S;ggna{éa gej;rwrggsM oran, 1 ucha por alcanzar el éxito

1 | El Méas Querido . popular, ca, musica y lasimplicaciones
éxito, fama, ascenso socio- .

- y consecuencias de lafama

econémico.
Cotidianidad, diferencias de Diferenciasy similitudes

2 | 3 Familias comportamientosy actitudes | socioeconémicasy cul-

turales.
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Diomedes, el Ca- Blf)graflade un cantor popular, Tradicién musical y cul-
3| musica, drogas, tradicion, . .
cique dela Junta tural, éxito profesional.
amor, acohoal, fama.
Vida cotidianay relaciones
laboralesy afectivas entre Insercion laboral de grupos
4 | LaTrinity empresariosy trabajadores. afrodescendientes. Lucha
Ascenso socioeconomico, por la supervivencia.
traicién, mafias.
] - Prostitucion de menores de
5 | Verdades Secretas | Poder y dinero, placer, pasion. edad, pobreza, infidelidad.
Cotidianidad, diferencias de Diferenciasy similitudes
6 |3 Familias comportamientosy actitudes | socioeconémicasy cul-
entre clases sociales distintas. | turales.
. L . Migracién, entorno social
LosHijosde Don | Historia de conflictos amoro- ;
- popular y de clase media,
7 |Juan (22tempo- | sos, problemas cotidianos y :
P estereotipos sobre hombre y
rada) economicos en clave de humor. - I
mujer, solidaridad.
LosHijosde Don | Historia de conflictos amoro- Entorno S(.)Cla] popul_ar y de
A - clase media, estereotipos
8 | Juan (12tempo- | sos, problemas cotidianos y -
P sobre hombre y mujer,
rada) econdmicos en clave de humor. S
solidaridad.
Poder econdmico, relaciones | Constitucion de poder
9 | Imperio intrafamiliares conflictivas, econdmico mediante activi-
per matrimonios de apariencia, dadesilegales, rivalidad y
ambicién de poder. venganza filial, parricidio.
10 | Seflora Acero Muertes:,’narcotraﬁco',’poder, Narcotrifico, viudez, amor.
corrupcién, persecucion, amor.

Fuente: Kantar |bope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador

La teleaudiencia femenina es mayoritaria en €l caso de todas
lasficciones, pero los hombrestuvieron preferenciapor las|lamadas
biopic o biografias, que en los dos casos presentados fueron sobre
intérpretes de musica popular de Ecuador y Colombia, respectiva-
mente. Por nivel socioecondmico, igualmente se optd por los con-
tenidos biograficos, pero también por el humor, que es ingrediente
fundamental de 3 Familias y de La Trinity; lo mismo sucedié con las
personas adultas, pero cabe sefialar que e publico infantil prefiere
mayoritariamente Los Hijos de Don Juan, en sus dos temporadas.

En cuanto a niveles de audiencia, se subraya la preferencia
creciente por las ficciones nacionales, telenovelas y/o sitcoms, que
resaltan lo popular y los rasgos identitarios de |a gente ecuatoriana,
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sobre todo de la regién Costa, aunque en 3 Familias €S0S rasgos
son presentados segin los modos de vida 'y los imaginarios de tres
sectores socioecondémicos distintos, que también existen en todo el
pais, y pueden confluir por lavida en sociedad.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
géner o, edad, nivel socioeconémico

. Nivel socio- | Franjasde edad
Genero % economico % %
Titulos Canal
Mu- | Hom- | AB*-| AB- | 3a [12a|18a
jeres | bres |rating | share| 11 | 17 | 99
1 | El MasQuerido | Ecuavisa | 8,6 5,4 73 | 255|159 (63|71
2 | 3 Familias Ecuavisa | 7,4 4,7 64 | 223 |54 |58 62
Diomedes, €
3 | Caciquedela T(:_T(’e|e 6,5 5,4 43 | 154 | 75|59 | 59
vision
Junta
4 | LaTrinity Ecuavisa | 6,5 4,7 53 | 201 | 45|48 | 56
Verdades .
5 Secretas Ecuavisa | 7,1 38 61 | 223 |33 42|55
6 |3 Familias Ecuavisa | 6,2 4,2 51 | 185 | 46 | 46| 52
Los Hijosde
7 [Donduan(z2 | TCTE¥® | 61 | 51 | a1 | 142 | 76 |56 |56
vision
temporada)
Los hijosde
8 | Don Juan (12 TC_'I_"eIe 57 45 41 | 136 | 78 | 43| 51
vision
temporada)
9 | Imperio Ecuavisa | 5,8 33 5,7 19 | 27(19]|51
10 | Sefiora Acero Ecuavisa | 6,0 30 41 182 | 32 | 32| 46

Fuente: Kantar Ibope Media. Elaboracion: Obitel Ecuador
*AB significanivel econdmico medio alto.

En resumen, las ficciones transmitidas por siete canales de se-
fial abierta en Ecuador fueron 110, dos menos que en 2015, de las
cuales 52 fueron estrenos y 58 reprises. A pesar de que hubo igud
ndmero de titulos nacionales que en el afio anterior (ocho), se des-
taca que €l primer lugar del top ten esté ocupado, por primera vez
desde la realizacion del Anuario Obitel (2011), por una miniserie
nacional, y que en el mismo ranking se encuentren seis produccio-
nes ecuatorianas. En la interminable lucha por e rating, Ecuavisa
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sigue liderando la audiencia, y coloco siete de sus ficciones entre
las diez més vistas; las otrastres corresponden aTC, quele sigueen
nivel de audiencia.

3. La recepcidn transmedia

Para el andlisis del 2016, se aplico la cibergrafia, que analiza
lainteraccion transmedidticay permite revisar el enfoque de nuevas
précticas de la audiencia (Anuario Obitel 2015).

Sin embargo, este afio se incorporaron algunos matices, pues
€l andlisis se hizo en tres niveles: 1) revision de los datos de uso
de internet en el pais, para buscar la red mas utilizada y escoger-
la como unidad de andlisis en la transmediacién. 2) Aplicacién de
seis categorias comparativas entre cada paginay que caracterizan
latransmediacion: a) andlisis de las paginas oficiales de la serig; b)
andlisis de lainteractividad de los usuarios a partir de comentarios,
respuestas e informacion compartida; c) valoracion sobre las reac-
ciones de laaudienciafrente al contenido en los botones de “ me en-
canta’, “me gusta’, “me asombra’, “me divierte’, “me entristece”,
“me enoja’; d) personalizacion, mediante el nimero de suscriptores
y de publicaciones, y €l tipo de medio utilizado (video, iméagenes);
€) manejo de la paginaweb oficial, enfatizando en el contenido ori-
ginal, nuevos videos y actividades generadoras de transmediacion;
f) aplicacion en todas las paginas de un corte temporal (diciembre),
aungue no todas tuvieran publicaciones en ese periodo. 3) Creacion
de un top ten de las series con presencia en Facebook para explorar
lainteraccion delos usuariosy su uso en las cuentas oficiales de las
series. Para ello, se analizaron, por un lado, las actividades de los
usuarios (interactividad en comentarios, respuestas y compartidos),
su valoracién a las publicaciones (con los diversos emoticones), la
posibilidad de personalizacion (nimero y tipo de publicaciones),
propuestas de cambios en la trama por [os usuarios (comentarios en
los que se propone y réplicas); y, por otro lado, las actividades de
los administradores (videos de capitul os, videos diferentesy activi-
dades generadoras de transmediacion).
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En el nivel 1), seratifica que lared social con mayor penetra-
cion en Ecuador sigue siendo Facebook; por lo mismo, se revisa-
ron en estared |las producciones del top 20 de ficcion televisiva, de
acuerdo con los datos de Kantar Ibope.

En € nivel 2), entre las series con mayor presencia por nu-
mero de seguidores y de paginas o cuentas en Facebook en € top
20, en primer lugar esta Sefiora Acero, de México, (tres paginas'y
2.518.992 seguidores, 2.209.452 de ellos en la paginaoficid), entre
€l segundo y €l cuarto, estan tres ficciones nacionales. La Trinity,
con cuatro cuentas y 13.380 seguidores (12.601 en la oficia); Los
Hijos de Don Juan, cuatro paginas 'y 130.531 seguidores (130.468
en la oficial); Asi Pasa, dos paginas y 35.624 seguidores (33.695
en laoficia). Siguen a estas Qué culpa Tiene Fatmagul, telenovela
turca, con 32.244 seguidores (cas todos en la pagina oficial). En
penultimo lugar, de entre 11, esta lmperio (Brasil), con 6.266 segui-
dores (5.514 en su cuenta oficial).

La interaccién tiene una correspondencia entre la cantidad de
seguidoresy lavaloracion de “me gusta’, pero hay casos, como Los
Hijos de Don Juan, en que una de las paginas no oficiales no tiene
seguidores, pero si registra un nimero considerable de aprobacio-
nes (1.661), al contrario de péginas sin esta valoracién, como las de
Qué Culpa Tiene Fatmagul (a pesar de tener 32.244 seguidores), Asi
Pasa e Imperio.

Con respecto a otros tipos de interaccion, los comentarios son
laformamas frecuente, aunque es baja en relacion con el nimero de
seguidores. Después de Hasta que la Plata nos Separe (Colombia,
con 218 comentarios y 8,1%) y Sefiora Acero (con 5.784 comenta-
rios en una pagina no oficial y 3,7%), vienen latelenovela nacional
La Trinity con 2,6% (327 comentarios) y, en menor proporcion, Los
Hijos de Don Juan, con 0,6% (800 comentarios). Las otras paginas
tienen menos del 1% de interaccion.

El recurso a formatos audiovisuales también fue bajo en Los
Hijos de Don Juan: 36 videosy 22,2 comentarios en promedio por
video (c/v) y La Trinity: 17 y 19,24 (c/v). Con menor repercusion



Ecuador: la ficcion nacional se impone y se expresa
en la batalla por el rating | 2u

estan Verdades Secretas (Brasil): 44 videos y 2,27 (c/v) y Sefiora
Acero: 350 en su cuenta oficial y 47,2 (c/v). Las otras paginas no
presentaron videos.

En €l tercer nivel se aplicd € filtro sefialado para obtener € top
ten, pero solo cuatro cumplen varias caracteristicas de transmediacion
(las otras no tenian actividades generadoras de transmision ni incor-
poracién de contenido delosfans): LosHijosde Don Juan, La Trinity,
Verdades Secretas y 3 Familias. Se dejo de lado Sefiora Acero, pues
lamayor parte de su contenido y sus usuarios provenian de México.

En estas ficciones, lainteraccion con los usuarios utilizé varios
elementos: en relacion con el nimero de comentarios por nimero de
compartidos, Verdades Secretas (Brasil) destaco con 67% (100/67),
seguido de La Trinity con 52% (52/103). Luego, por respuestas en-
tre comentaristas, solamente en 3 Familias se aprecia esta dindmi-
ca (aunque baja, con apenas 20). Por nimero de suscriptores frente
a numero de publicaciones, se dio una escasa personalizacién del
contenido, apenas de 1,3% en Verdades Secretas (500 publicaciones
de 13.048 suscriptores). En la proporcion de suscriptores que va-
loran los contenidos pasa algo similar y la serie mas importante es
La Trinity con 1,033% (7.102 valoraciones). Dentro de los tipos de
publicaciones (videos e imégenes), en las cuatro ficciones, ninguna
llegad 1% (Verdades Secretastiene menos del 0,1% y 125 videos).

En las péaginas oficiales de las ficciones nacionales Los Hijos
de Don Juan y La Trinity se realizaron trivias y concursos entre [os
seguidores; publicaban los videos de los nifios cumpliendo los retos
exigidos en bailes; € video con més likes seria el ganador de un
premio (un celular). En la cuenta de Los Hijos..., lamayor parte de
|as publicaciones corresponden a publicidad y areglas que daba un
protagonista de la serie.

También hay algunos datos atipicos. Enfatizando en lasficcio-
nes ecuatorianas, El Mas Querido, primer lugar del top ten, no tiene
una cuenta oficial, aunque si una no oficial de muy baja actividad;
en Asi Pasa, su pginaprincipa espreviaa 2016; y La Trinity esla
Unica cuenta que no tiene una productora como administradora. Lo
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mismo ocurre con Didmedes, (Colombia), Reglas del Juego (Brasil),
y Milagros (México).

En cuanto alas paginas de fans, algunas no generan contenidos
con regularidad. La tnica que incorporafotos de fans eslade Hasta
gue la Plata nos Separe (Colombia). En Los Hijos de Don Juan se
incluye informacién de otras producciones de TC, y desde febrero
del 2016 presenta chats por Facebook y videos de los actores, que
cuentan cosas de sus vidas y percepciones sobre las series. Llama
la atencidn que EI Mas Querido (Ecuador) y Milagros no tengan
seguidores en sus paginas, y que Reglas del Juego no tenga pagina.

En resumen, Facebook sigue siendo la principal red socia en
Ecuador. Larevision delas paginas de las series del top 20 evidencio
que tres ficciones nacionales, de entre las ocho estrenadas en 2016,
aparecen entre los cuatro primeros lugares, segin e ndmero de se-
guidores, interacciones y multimedialidad, después de Sefiora Acero
(México). Los Hijos de Don Juan, La Trinity y 3 Familias tenian
caracteristicas de apropiacion de contenido, pero con baja proporcio-
nalidad, es decir, baja relacion entre usuarios y likes, que disminuye
con respecto a contenido, los comentarios y su valoracion, aparte
del escaso uso multimedia (menos del 1%). Apenas hay uso detrans-
misiones en redes por |os protagonistas, de publicaciones de fotos o
trivias. El Més Querido, primer lugar del top ten, no tenia una cuenta
oficial en Facebook, pero las tres ficciones nacionales antes sefidla-
das son las que mas cumplen con los parametros de transmediacion.

4. Lo mas destacado del aiio

En 2016, tres temas sobresalieron alrededor de laindustriafic-
cional televisiva: 1) la“batalla por € rating” entre Ecuavisa, emisora
privada, y TC Television, administrada por € Estado, que haincidido
en la produccion de ficcion naciond; 2) € ingreso de Televicentro
que, sin ser parte del concurso paralaredistribucion de 1.472 frecuen-
cias, obtuvo su sefid y acanzd la misma audienciaque Gama TV, €
otro canal con administracion plblica; 3) laincorporacion del Estado
como productor de ficcidn para promocionar € trabajo policial.
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Ecuavisay TC Televisidon: nuevas estrategias por mas audiencia

Aunque Ecuavisa volvio aliderar €l rating de 2016, su hege-
monia desde 2013 corre peligro. TC no solo acorto la diferencia
porcentual, al pasar de 11,8% (2015) a 12,4% (2016), sino que logré
guetres delostitulos transmitidos se ubicaran entre los diez con ma-
yor audiencia, entre los cuales su telenovela Los Hijos de Don Juan.
Ecuavisa estren6 dos telenovelas y una miniserie, El Mas Querido,
que le entregd el primer lugar en €l top ten.

Quizés para mantener los altos niveles del rating, la segunda
temporadade Los Hijos... incorpor6 en marzo a actor David Reino-
so, director y protagonistade La Pareja Feliz (sitcom), que estuvo en
€l top ten del 2011 (Anuério Obitel 2012), y salio del aire en 2014,
en el marco de la aplicacién de la Ley Organica de Comunicacion
(LOC). Cinco meses después, en & mismo horario estelar, Ecuavisa
retomalastelenovelas con La Trinity (en 2010, se transmitié Rosita,
la Taxista). Y con esta nueva produccion, llegd también al canal, en
rol protagdnico, el actor, director y productor Fernando Villarroel,
gue perteneci6 al staff de TC por més de diez afios, uno de cuyos
titulos més exitosos fue Mi Recinto, sitcom que alcanzd 14 tempo-
radas y dejo de ser transmitida en 2014, también por aplicacion de
laLOC, aunque estuvo entre los diez titulos ficcionales mas vistos
del 2010 al 2012.

Pero la estrategia de Ecuavisa no se limité al elenco y al ho-
rario, sino también a cambio de formato, pues la otra telenovela,
estrenada en abril, resultd de la serie 3 Familias, posicionada en
octavo lugar del top ten en 2015 y en el segundo lugar en 2016, a
tiempo que fue exportada a Bolivia.*

Como se sefid 6 a inicio, este canal realiz6 también la mini-
serie El Mas Querido, sobre la vida de Gerardo Moréan, conocido
cantante popular, exasambleista por €l partido gobernante. Ademas
del primer lugar en €l top ten de este afio, presenta un resultado
adicional: en siete afios de seguimiento de la ficcion televisiva, por

Moyano, Bolivar (2016, 2 deseptiembre). 3 Familiaslleg6 aBolivia El Detective Diario.
Recuperado el 15 de abril de 2017 de http://www.el detectivediario.com/201609022447.
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primera vez un titulo nacional encabeza la lista de las diez produc-
ciones més vistas.

Canal privado inicia operaciones en medio de cuestionamientos

A inicios de febrero de 2016, Televicentro se sumo ala oferta
delatelevision abierta. Pocos dias después, €l diario El Universoin-
formé que el empresario Angel Gonzélez era su duefio y controlaba
diez de 61 medios nacionales.’2

Seglin la Constitucion del Ecuador (2008), €l Estado no permite
monopolios ni oligopolios en la propiedad de medios. Sobre este
tema, Fundamedios, ONG criticadel Gobierno, solicit6 informacion
sobre el concurso publico realizado parala concesion de lafrecuen-
ciaa Televicentro, con sede en Quito. La Agencia de Regulacion y
Control de las Telecomunicaciones (Arcotel) explicd que se trataba
de una autorizacion temporal de funcionamiento para pruebas tec-
nolégicas, por lo cual no se realizé una licitacion publica, y que se
hizo mas bien un cambio de nombre comercial, puesto que la sefial
de RTS —canal con sede en Guayaquil que pertenece al mismo em-
presario desde hace muchos afios— pasabaa ser usadapor Televicen-
tro en Quito. En sus primeros diez meses de operaciones, este canal,
gue transmite la informacién producida por el diario EI Comercio,
del mismo grupo empresarial, equipard en rating y share a Gama
TV, apesar de las variaciones que este hizo en su programacion.

Estado incursiona en produccion ficcional con fines promocio-
nales

Hasta 2015, € Estado financié coproducciones educativas (una
serie, El Quinde, y un docuficcidn, Euclides Vaca, detective inves-
tigador). Pero en 2016, €l Ministerio del Interior financié Tierra
de Serpientes, miniserie policiaca de ocho entregas, transmitida por

12 E| Universo (2016, 22 de febrero). La nota detalla los medios de comunicacién que son
propiedad de Angel Gonzélez en América Latina. El Universo. Recuperado € 1 de abril
de 2017 de http://www.eluniverso.com/noticias/2015/02/22/notal4574356/magnate-
eeuu-controla-10-medios-nacionales.
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TC, con el objetivo de promocionar €l trabajo de la Policia Nacio-
nal . En los dias de promocidn, el ministro del Interior informé por
Twitter que usaria“todas las vias permitidas’ parallevar el mensgje
de una institucion “transformada’. Sus declaraciones no sefidaron
€l costo de la produccion, pero se especul 6 que erade US$ 100 mil
por episodio e, incluso, se habl6 de hasta US$ 4 millones, 1o cua
fue desmentido. No se ha desconocido la calidad de |os actores ni
de laproduccién, pero medios criticos como 4Pelagatos**, sostienen
gue la serie tuvo fin y uso politicos, pues muestra solo lo positivo
del gercicio policial, a estilo de antiguas series anglosajonas, como
CS o Miami Vice.

5. Tema del aiio: una década de ficcion televisiva en Ecuador.
Andlisis de diez afios de Obitel

Siete afos de pertenencia a Obitel, de monitoreo de la fic-
cion televisivay diferentes temas relacionados para la preparacion
de informes anuales significan tener un registro documentado del
transcurso de laficcidn televisivaen el pais, género no siempre bien
reputado, pero que, no obstante, es el que més horas de transmision
tiene frente a otros géneros en Ecuador, incluso més que progra-
mas deportivos (43.484 frente a 6.252, en 2016: Gréfico 2). Este
dato expresa una tendencia que se repite cada afio desde 2010: la
realizacion de ficcién por cualquiera de los siete canales de televi-
sion abierta, cuyos niveles de audiencia son medidos por laempresa
Kantar |bope Media'®, implica una apuesta por € entretenimiento.

13 El Comercio (2016, 12 de julio). Ricardo Williams, Juan José Jaramillo, Giovanna
Andrade y Juan Carlos Teran, los policias de ‘Tierra de Serpientes . El Comercio. Re-
cuperado el 1 de abril de 2017 de http://www.elcomercio.com/tendencias/actores-serie-
tierradeserpientes-policianacional -joseserrano.html.

14 4Pelagatos (2016, 5 dejulio). Mas de 4 millones cuesta el Miami Vice de José Serrano.
4Pelagatos. Recuperado el 16 de abril de 2017 de http://4pel agatos.com/2016/07/05/mas-
de-4-millones-cuesta-el-miami-vice-de-jose-serranol.

15 Esta empresa, que colabora desde 2011 con el equipo Obitel Ecuador, cambi6 su deno-
minacion de lbope Time aKantar |bope Media. Entregalos datos de rating, share, horario
y tiempo de transmisién, asi como la divisién por edades y sectores socioeconémicos,
sin los cuales no habria sido ni seria posible elaborar los informes anuales. En cuanto a
ndmero de canal es de sefia abierta, mencionamos solo |os que son monitoreados por esta
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No todos lo han hecho, pero si la mayoria en diferentes momentos,
como lo indican los anuarios Obitel, en particular Ecuavisay TC
Television, ambas de Guayaquil, que hoy acortan distancias en €
rating, como se muestra en paginas anteriores.

En esta apuesta de los Ultimos siete afios, se aprecia otra ten-
dencia no solo de los canales de television que persisten en la pro-
duccion ficciona -y de labatalla, casi inherente, que libran por lo-
grar altos niveles de audiencia—, sino también en €l formato y las
teméticas de las ficciones producidas, sobre todo por los canales
mencionados, que con distintas estructuras de propiedad (privado, el
uno, y de administracion estatal, €l otro), se convierten en elementos
de competenciamas alla de la misma programacién televisiva, dada
lapolitizacion que hacaracterizado a pais desde 2007, cuando advi-
no el Gobierno de la*“Revolucion Ciudadana”, cuando la Asamblea
Constituyente elabord una nueva Constitucion (2008) que reconocio
la comunicacion como un derecho (Art. 384), y luego una reforma
la convirtié también en servicio publico (2015); cuando inauguré
el primer canal publico del pais, ECTV (2007), y se incaut6 de dos
televisoras, que hasta 2009 pertenecieron a los accionistas de un
banco quebrado (Anuario Obitel 2011), y les dieron el estatus de
“canaes administrados por el Estado”. Se trataria, entonces, de una
competencia que, sin proponérselo, intenta demostrar cua es mejor
administrador, si la empresa privada o el Estado. La disputa por €l
mayor nivel de audiencias entre Ecuavisay TC comienza en 2014
(Obitel 2015: 236), cuando las cifras del rating los diferencia en
apenas dos décimas (6,7 Ecuavisa, y 6,5 TC); entre 2010 y 2014,
el competidor del primero fue Teleamazonas, también privado pero
con sede en Quito.®

empresa, aunque hay otros en el pais. En 2015, la creacion de Televicentro sumé ocho
canales monitoreados; en 2014 y 2015, como se evidencia en los Anuarios Obitel respec-
tivos, se monitored también el rating del canal publico, pero no selo hizo en 2016, como
lo muestra este informe en el cuadro 1.

6 Ver los Graficos 1 en los Anuarios Obitel del 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 y
2017.
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Estas particularidades influyen, sin duda, en €l temade lasfic-
ciones que producen, realizan y transmiten: a querer captar publi-
cos similares, éstas tienen elementos también similares, ya por los
escenarios 0 personagjes, ya por las tramas, que se sazonan con los
mismos ingredientes de amor, celos, rivalidades, venganzas o lucha
por la sobrevivencia, lo cua se hace evidente, por gjemplo, en las
producciones de los dos Ultimos afios: Los Hijos de Don Juan (TC)
y La Trinity (Ecuavisa): si en €l primer caso |os protagonistas tienen
un local en un centro comercial, en el segundo son propietarios de
un supermercado, sin contar con situaciones de “dramedia’, como
sellamaen lajergatelevisivaalamezclade comediay drama, pre-
sente en estas dos recientes telenovelas.

Seis ficciones nacionales en el top ten del 2016, y una de estas
en el primer casillero, son datos para destacar en estos siete afios.
Significa que se ha sembrado para cosechar un publico que quiere
ver reflejados en las pantallas televisivas a gunos de sus problemas,
su cotidianidad o la de sus vecinos; o enterarse, como en este afio,
de lavidade uno de los cantantes popul ares méas conocidos del pais,
que, ademas, fue elegido como asambleista (2009-2013). Por pri-
mera vez es mayoritaria la opcion de la audiencia por realizaciones
nacionales; y por primeravez, también, se llegaa mas de 15 puntos
en €l rating para El Més Querido, como vemos en €l cuadro que si-
gue, cifraque convierte a esta biopic en lamas vistade las ficciones
de estos siete afios.

No es la primera. De Ecuavisa se registra, en 2008, El Secreto
de Tofio Palomino, que obtuvo como promedio 34 puntosderating.'’
Aunque se desconoce si este dato obedece alos mismos parametros
de la medicion de la empresa |bope, vale sefiaarlo porque esta te-
lenovelainicié una modalidad, que puede ser considerada ya como
unatendencia de laficcidn nacional, destinada en principio a seguir
captando a mismo publico, pero mediante otro formato: lacomedia

7 El Universo (2009, 22 de enero). El final de Tofio no cautivé a todos. El Universo.
Recuperado el 27 de abril de 2017 de http://www.eluniverso.com/2009/01/22/1/1421/03
09F6D22C264CA2A7BF62DEA6641041.html.
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desituacion, o sitcom, por su abreviaturaeninglés. Y lassitcomhan
pasado, ademés, a ser uno de los formatos caracteristicos, si no €
principal, de la produccion ficcional ecuatoriana. Este hecho ha per-
mitido seguir produciendo ficcion amés bajos costos que el formato
matriz y, como Ecuavisa, aprovechar el rating alcanzado por una
telenovela, como una manera de extenderlaen el tiempo.

FICCIONES NACIONALESEN EL TOP TEN (2010-2016)
o . Emisora/ Lugar en .
Afio Titulo Productora Formato o top ten Rating
Mi Recinto TC Television Stcom 7 15,4
2010
Rosita, la Taxista Ecuavisa Telenovela 9 14,1
La Pargja Feliz| Teleamazonas | Stcom 3 13,4
2011
Mi Recinto TC Television | Stcom 6 12,3
El Combo Amarillo 3D Ecuavisa Sitcom 5 130
(32 temp.)
2012 Bl Combo Amarillo Ecuavisa Sitcom 3 12,9
(22temp.)
Mi Recinto (132 temporada) | TC Television |  Sitcom 10 10,6
Asi Pasa Ecuavisa Stcom 4 13,1
El Combo Amarillo 111 Ecuavisa Stcom 8 10,7
2013 . Humor en
Enchufe.tv Ecuavisa sketches 9 11,2
Secretos Ecuavisa Sgne 10 11,0
(thriller)
3 Familias Ecuavisa Stcom 2 13,8
i a
2014 Bl Combo Amarillo (5 Ecuavisa Stcom 8 9,9
temporada)
Estas Secretarias TC Television | Telenovela 9 9,8
LosHijosdeDonJuan | TC Television | Telenovela 4 10,3
2015 Asi Pasa Ecuavisa Stcom 6 9,7
3 Familias Ecuavisa Stcom 8 9,2




Ecuador: la ficcion nacional se impone y se expresa
en la batalla por el rating | 219

El Mas Querido Ecuavisa Miniserie 1 16,7

3 Familias (telenovela) Ecuavisa | Telenovela 2 14,7

La Trinity Ecuavisa | Telenovela 4 13,5

2016 3 Familias (Sitcom) Ecuavisa Stcom 6 13,1

LosHijosdeDonuan | o 1o eigon | Tdenovela| 7 130
(22temp.)

LosHijosdeDonuan |+ 1oyeigen | Tdenovela| 8 11,6
(12temp.)

La misma modalidad de cambio de formato, del paso de una
telenovelaa una sitcom, se repitio con Rosita, la Taxista, que apare-
ce en € top ten del 2010, también de Ecuavisa, y cuyos niveles de
audiencia llevaron a convertirla, una vez concluida, en la sitcom El
Combo Amarillo (2011-2015), que tuvo seis temporadasy se ubico,
desde la primera a la quinta, en €l top ten de tres afios seguidos
(2012-2014), como se aprecia en € cuadro anterior. A esta moda
lidad del paso de un formato a otro dentro del género de la ficcion,
gue se presentaba por segundavez en las producciones de Ecuavisa,
la llamamos transformatizacion, hecho que se ha convertido, a pa
recer, en una formula exitosa para mantener publicos, haciéndolos
reir por sobre todo (Obitel 2012: 291-292).28 En € Anuario referido,
se sefiala ya esta tendencia, al igual que en € del 2016, cuyo tema,
“(re)invencion de género y formatos’®®, permitié considerar que
esta sitcom produjo “cambios en la estrategia narrativa y discursiva
relativos sobre todo a concepto de humor y a la construccion de
personajes menos estereotipados, poco maniqueos y més creibles’
(Obitel 2016: 294). Pero también la transformatizacién se da en €l
sentido contrario: es el caso delasitcom 3 Familias, que seinicid en
2014 y fue convertida en telenovela en 2016, como para ampliar y

18 |Los nimeros de paginas corresponden a la edicion on line de los Anuarios Obitel.
Recuperado el 7 mayo 2017 de http://obitel .net/wp-content/uploads/2015/07/obitel 2012-
espanol.pdf.

19 Ayala-Marin, A. y Pdez, P. J. C. (2016). Ecuador: la ficcién nacional no llega al 60%
establecido por ley, pero se cuidan més|os contenidos (p. 257—294). En Guillermo O. Go-
mezy M. |. V. de Lopes. Obitel 2016. (Re)invencion de géneros y formatos de la ficcion
televisiva. Porto Alegre: Sulina.
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contextualizar latrama; en ambos formatos, tuvo un puesto en el top
ten, aunque sin duda la telenovela capté mas audiencia, puesto que
ocupo €l segundo casillero.

Los g emplos sirven igualmente para volver areparar en € hu-
mor, que ha pasado a ser otratendencia, caracteristicatambién dela
ficcidn televisiva en Ecuador, pues si bien se ha convertido en gje
narrativo de casi toda la produccion ficcional de estos siete afios,
también es cierto que expresa de manera subyacente lavision y la
forma de ser de la gente de Guayaquil, ciudad sede de los dos ca-
nales mencionados, que son los que mas ficcién producen. No es
extrafio, entonces, que una serie de humor costumbrista, sobre el
pueblo campesino o montubio de la Costa, producida por TC, haya
mantenido 14 temporadas en mas de una década (2000-2014), y pa-
recieraimbatible en niveles de audienciaal ubicarse en el top ten del
Obitel Ecuador durante tres afios consecutivos (2010-2012); se degjo
de transmitir en 2014, debido, fundamentalmente, a las exigencias
establecidas por la Ley Organica de Comunicacion (25/06/2013),
gue desde entonces ha actuado tanto como estimulo para la pro-
duccion en este campo, a establecer una cuota del 60% diaria de
realizaciones nacionales (Anuario Obitel 2014: 237), pero también
Se convierte en restrictiva, debido a las sanciones que impone su
Reglamento (21/01/2014), o cual ha producido no solo €l cierre de
algunos medios de comunicacion sino que, ademas, se han elimina-
do de las transmisiones dos sitcom que también gozaban de la pre-
ferencia del publico televidente en Teleamazonas: La Pareja Feliz,
en el top ten del 2011, y Vivos, de los mismos productores (Anuario
Obitel 2015). Desde entonces, ese cana no havuelto a producir ni a
transmitir ficciones propias.

El cuadro anterior, que muestra las 23 ficciones ecuatorianas
en el top ten entre 2010 y 2016, deja ver que solo siete son teleno-
velas, el resto son 13 sitcom, una miniserie, una serie en thriller y
una produccién humoristica en sketches. Es decir, se han producido
en estos afios 13 piezas de ficcion que tienen en el humor la estrate-
gia narrativa; hay titulos que se repiten, pero es debido a las diver-
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sas temporadas transmitidas. Ademas, otros canales han producido
también series de humor en el transcurso de estos afios (Cana Uno
y Gama TV, por gjemplo), aunque no hayan concentrado altos ni-
veles de rating. Cabe sefidar que € humor en laficcién televisiva
ecuatoriana tiene incluso una marca regional, como se sefidla en el
Anuario 2012: desde €l titulo, y para contrastar con € tema del afio
(latransnacionalizacion de laficcion televisiva), se explicitaque la
ficcidn televisiva en el pais anda a caballo entre “series de humor
nacionalesy las telenovelas importadas’ .

Latelenovelaes e plato fuerte delaficcion televisiva que vie-
ne de otros paises, sobre todo latinoamericanos y de las cadenas
hispanas en los Estados Unidos, pero también de Espafiay Portugal
y, en particular, de paises no iberoamericanos, como Corea, Japony
Turquia, que sin duda han abierto ventanas haciael conocimiento de
idiosincrasias y costumbres genas a las nuestras. Las ficciones, ex-
tranjerasy nacionales, sobre todo las que se encuentran en el top ten
de cada afio, son transmitidas en horario prime time, lo cual sugiere
laimportancia que las televisoras dan alaficcion, o el valor que la
audienciale asigna a este género, destinado también a entretener.

Sin embargo, €l crecimiento en cantidad y en preferencia del
publico no siempre va de la mano con la calidad temética o con €l
esfuerzo de procurar la presentacion de otras realidades y situacio-
nes que trasciendan el objetivo de hacer reir. No se discute €l nivel
técnico que han alcanzado las grabaciones; por ejemplo, Secretos,
serie de misterio de 21 capitul os autoconclusivos quellego al top ten
del 2013, apesar de haber sido transmitidaen el horario nocturno de
los domingos, fue grabada con camaras digitales de ata definicion.
Esta serie sugiere, por otra parte, € intento de la televisiéon ecuato-
riana, o de Ecuavisa, particularmente, de explorar otrostemasy otra
dramaturgia.®

2 Ayala-Marin, A. y Herrera, C. (2012). Ecuador: entre series de humor nacionales y
telenovelasimportadas. En Guillermo O. Gomezy M. |. V. deLopes. Obitel 2012. Trans-
nacionalizacion de la ficcion televisiva (p. 263-308). Porto Alegre: Sulina.

2L El guionistay director de esta serie, Peky Andino, es misico y dramaturgo quitefio,
cuya expertise se dgja ver en los guiones de los 21 capitul os.
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Este es, precisamente, €l desafio que tiene la television ecua-
toriana. En e Anuario 2011 (p. 300-308), que aborda €l tema de la
calidad de la ficcion televisiva, se afirmaba el reto de ir mas all&
diversificar temas y tratamiento y “apuntar a una television de ca-
lidad no solo técnica, sino en contenidos. Y, para ello, es necesario
el desarrollo de lainvestigacion, queimplica ser criticosy autocriti-
cos, como herramienta clave paramejorar lacalidad [...]” (Anuario
Obitel 2011: 306).

El desafio en calidad de contenidos implicaria, ademas, pre-
sentar imagenes de mujeres y hombres menos estereotipadas, en
relaciones més igualitarias, como se abordo6 en el Anuario 2015 (p.
261-268); por ejemplo, TC, administrado por el Estado, transmite
desde 2013 la serie Estas Secretarias, en la cual mujeresy hombres
representan tradicionales y estereotipados roles de género, también
discriminatorios. Y por lamismadiscriminacidn de géneroy grupos
étnicos, la Supercom amonesto a este canal por su serie Mi Recinto,
y sanciono a otros con la eliminacion de las sitcom de su programa-
cion.

Por otra parte, cabe subrayar la blsgueda de otros medios para
laficcion. Asi, TC coauspici6 la realizacion de Resaka.tv, webno-
vela dirigida a jévenes que no obtuvo, sin embargo, el seguimiento
esperado (Anuario Obitel 2013:266-269); a contrario, la experien-
cia de sketches en videos, de la productora privada Touché Films,
realiz6 Enchufe.tv, experiencia que, debido a su éxito arrasador, con
millones de vistas en su canal de YouTube, seincluyé en laprogra-
macion de Ecuavisay acanzo lugar en €l top ten del 2013.

Esta evaluacion de siete afios permite dar una mirada hacia
atras. Es parte, también, del registro de unamemoriadelatelevision
ecuatoriana, medio que es, paraddjicamente, menospreciado por
analistasy criticos, pero considerado por las mayorias como epigo-
no de los medios de comunicacion. Y entre estos criterios opuestos
se desarrollalaficcion televisiva en Ecuador que, como se eviden-
cié en el Anuario 2013 (p. 270-277), también construye con sus pro-
ducciones un registro de la memoria, no solo de un canal, sino que
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pasa a ser parte del acervo filmico y televisivo nacional. Ecuavisa,
por ejemplo, que en marzo del 2017 cumplié 50 afios de creacion,
le aposto a la ficcion desde sus primeras emisiones, en 1967, con
dramatizaciones grabadas en vivo (Anuarios Obitel 2011 y 2013).
Algunas de éstas se convierten en registro de lamemoria socia pro-
piamente dicha. Es que, como opina Carmen Guarini (2002), cita-
daen el Anuario 2013 (p. 270), los medios audiovisuales “ generan
nuevos modos de conformacién de la memoria [...], forman parte
ineludible de la vida cotidiana del mundo global”.

Referencias
Gomez, Guillermo O. y Lopes, M. |. V. de. Anuarios Obitel 2011, 2012, 2013,
2014, 2015, 2016 'y 2017. Recuperados de http://obitel .net.
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1. El contexto audiovisual de Espaiia en 2016

El incremento de audiencia de las cadenas teméticas y del
nimero de abonados a la television de pago, y la llegada de HBO
cuando se cumple el primer aniversario del desembarco de Netflix,
prefiguran 2016 como un afio de transicion hacia la transformacion
del sistematelevisivo espafiol.

L as cadenas espafiolas reiteran la apuesta por €l drama de épo-
ca. La serie sigue siendo el formato dominante en un contexto de
continuidad en el que los estrenos y las innovaciones conviven con
los grandes activos del pasado (Aqui no Hay Quien Viva, de Ante-
na3; Cuéntame Como Paso, de Lal).

1.1. La television abierta en Espaiia

El sistematelevisivo espafiol se caracteriza por €l elevado
nimero de cadenas en abierto y combinaladistribucién de los cana-
les estatales con la of erta regional de las Comunidades Auténomas.
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Cuadro 1. Cadenas nacionales de television abierta en Espafia

Titularidad Publicas Privadas
Primer canal | Segundo canal |Primeros|Segundos canales
Estatales canales
Lal La2 Antena3, |FDF-T5, Neox, Atre-
Tele5, series, Divinity, Clan,
Cuatro, |Nova, Mega, 13TV,
LaSexta |DMax, Energy, Para-
mount Channel, Boing,
Disney Channel, Telede-
porte, DKiss, Be Mad,
Ten, Gol, Real Madrid
HD
TV3, TVG, Super3/33, 8Madrid, 8TV, CYL7, La8, RAC105,
C. Sur, 3/24, TV3CAT, | 8Madrid, TV Mediterraneo
ETB2, CMM, |Esport3, CSur-
Autondémi- | TVCAN, And, And-TV,
cas Telemadrid, GaliciaTV,
ETB1, Aragén |TVG2, B3
TV,La7 TV, Global, ETBS3,
Canal Ext. TV, |ETB4, LaOtra,
TPA, IB3 TPA2

Fuente: Obitel Espafia

El tiempo dedicado aver latelevisién desciende moderadamen-
te por cuarto afio consecutivo y se sitta en 233 minutos por espec-
tador y dia, cuatro menos que en 2015. El consumo de las mujeres
asciende a 247 minutosy el de los mayores de 65 afios a 354. Teleb
(14,4%) continlia siendo la cadena més vista, seguida por Antena3
(12,8%) y TVE (10,1%).

Grifico 1a. Share por cadenas estatales

Fuente: Barlovento Comunicacion/Kantar Media

Cadena %

Teles 14,4

A3 12,8

Lal 10,1 0

Autonémicas 7,4 0

LaSexta 7,1 20

TDT pago 7 50

Cuatro 6,5 00

o EEREE S

TDT abl erto 29,4 o eles A3 Lal Auonomincas LaSexta TDT Cuatro :2 TDT :,05
Otras 2,7 pago abierto
TOTAL 100
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Las cadenas autonémicas (7,4%) registran un descenso del
1,0% de audiencia. TV 3 (11,4%) encabeza la clasificacién a pesar
de haber perdidoun 1,1%. LagalegaTVG (9,8) se sitla en segundo
lugar y desplazaa Aragén TV (9,0%) a tercero.

Grafico 1b. Share por cadenas autonémicas

Cadenas %

TV3 11,4
TVG 9,8
Aragén TV 9

C. Sur 8,6
ETB2 7,3
C. Extre. TV 55
CMM 51
TVCAN 51
TPA 5

Telemadrid 4.8
IB3 Global 34
LA 7TV 24
ETB1 1,9
3/24 15
Super3/33 12
Esport3 1

ETB4 0,9
TVG2 0,8
LaOtra 0,7
TPA2 0,7
Csur_And 0,6
ETB3 0,6
And. TV 0,5
TV3CAT 0,3
GaliciaTV 0,1
IB3 Global 0

Otras 11,8
TOTAL 100

Fuente: Barlovento Comunicacién/Kantar Media

Laaudienciadelatelevisién de pago (20,4%) aumentaun 1,6%.
Las cinco cadenas mas vistas son Fox (6,4%), Bein Liga (4,8%),
TNT (4,9%), AXN (4,6%) y Canal Hollywood (4,0%).

El tiempo dedicado a la ficcion (41,4%) se incrementa en un
9,7% aexpensas de lainformacion (8,9%). El tiempo dedicado a de-
porte (12,1%) también ha aumentado notablemente (un 5,2% mas).
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Grifico 2. Géneros y horas transmitidos
en laprogramacion de TV

Géneros %

Ficcion 41,4 L% 10% Il Ficcion
Cultura 18,2 57% . N/ 0.2% [l Cultura
Deporte 121 , [ Deporte
Entretenimiento 10,9 [ Entretenimiento
Informacion 8,9 1 44% B informacion
MUsica 5,7 12 [ Msica
Concursos 1,6 ] Concursos
Otros 1 S s«:?; .
Religion 0,2

TOTAL 100

Fuente: Barlovento Comunicacion/Kantar Media

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio

El atractivo del futbol se pone de manifiesto, unavez mas, en el
hecho de que 47 de las 50 emisiones mas vistas del afio son partidos
de diferentes competiciones. Los dos Unicos espacios de ficcion que
figuran en este ranking son €l Ultimo episodio de la serie policiaca
El Principe (Tele5), con 5.213.000 espectadores (29,2% de share),
y €l primero de la novena temporada de lacomediade Tele5 La que
se Avecina (4.996.000 y 27,2% de share), situados, respectivamente,
enloslugares 40y 45.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion
Lainversion publicitariahacrecido un 7,4%, que lasitiaacon-
siderable distancia de lamediade Europa Occidental (3,9%) einclu-
so de lamundial (5,7%).! Latelevision sigue siendo el medio lider,
con un incremento del 6,2% y 2.100 millones de euros (40,5%),
aunque internet contintia acortando distancias, con 1.600 millones
de euros (26,9%) y un crecimiento del 23%.2 Los grupos Mediaset y

! Resultados del estudio de Magna (unidad de andlisis y proyecciones de IPG Media-
brands), publicados por Marketing Directo. Véase https://www.marketingdirecto.com/
especial es/recopilatorios-2016-tendencias-2017/la-inversion-digital-superara-la-| a-tele-
vision-40-cuota-mercado-2017.

2 Véase http://infoadex.factoriadigital premium.es/infoadex3/documentacion/ESTUDIO-
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Atresmedia acumulan €l 85,4% del total invertido en television, un
porcentaje que asciende a 94,8% si se consideran Unicamente las
cadenas en abierto.®

Los partidos dela Eurocopay delacopadel Rey han acanzado
los mayores ratings publicitarios del afio, seguidos por la Cham-
pions League, lo que haratificado a Teleb en el primer puesto de las
campafias con mayor audiencia. Ademas, Publimedia, lafiliad Me-
diaset Esparia especializada en los canales de pago, ha incorporado
lagestion delapublicidad de TNT y 13TV aun servicio aempresas
externas que yaincluia Cosmopolitan, Buzz y las cadenas de ACM
Networks Canal Hollywood, XTRM, Somos, Canal Cocina, Deca-
sa, SolMusicay Panda.

1.4. Merchandisingy merchandising social

La ficcion espafiola contintia explotando €l tirén de sus titu-
los més populares, con iniciativas destinadas a expandir €l universo
de los relatos. TVE halanzado una novela sobre El Ministerio del
Tiempo (El Tiempo Es el que ES), de Anai's Schaaff y Javier Pascual,
y unaficcion sonora (El Diario Sonoro de Julian Martinez), emitida
por RNE tras cada episodio televisivo.* En ambito autondmico, TV3
ha publicado El Llibre de Merli, escrito por €l guionista Héctor Lo-
zano con la colaboracion de Rebecca Beltrén. La comedia musical
de ETB1 Golazen, promociond su segunda temporada mediante un
flash mob y un disco con los diez temas interpretados en la serie.

En cuanto alas acciones solidarias de |os dos grandes grupos de
television privada, la Fundacion Atresmedia recibia el Premio cer-
mi.es 2016 en |la categoria de Responsabilidad Social Empresaria y
Discapacidad, otorgado por el Comité Espafiol de Representantes de
Personas con Discapacidad (Cermi). El proyecto social de Mediaset
Espafia “12 Meses’ dedicaba especial atencion este afio a acoso

-COMPLETO-2017.pdf.

3V éase http://cultura.el pais.com/cultura/2017/02/25/tel evision/1488041795_367167.html.
4 Véase http://www.rtve.es/alacarta/audiog/tiempo-de-valientes-el-diario-de-julian-mar-
tinez/.
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escolar y, en Navidad, lanzaba la segunda fase de la campafia de
recogida de donativos contrala pobrezainfantil.

1.5. Politicas de comunicacion

En el ambito empresarial, destaca la decision de Vodafone de
suspender lafusion con ONO acordada en 2014 por 7.200 millones
de euros, después de que €l Tribunal Supremo ratificara las tasas
con las que & Ayuntamiento de Madrid gravaba la operacion, recu-
rridas por la teleoperadora tras la sentencia en contra de la primera
instanciajudicial.

1.6. Tendencias de las TICs

Los seis nuevos operadores de TDT, que habian obtenido sus
licencias tras la liberalizacion del dividendo digital en marzo de
2015, comenzaban aemitir en abril, tresen HD (Atreseries, Be Mad
y Real Madrid TV) y otros tres en definicién estandar (Ten, DKiss
y 13TV). Dos meses antes, el Ministerio de Industriay Energia ha-
bia anunciado un segundo dividendo digital para 2020, destinado
a liberar la banda superior a 700 MHz del espectro radioel éctrico
para el desarrollo del 5G movil, que implicara un nuevo proceso de
reantenizacion.

1.7. TV en ahierto

Latelevision publica en Espafia continla resintiendo los efec-
tos delacrisis en lafinanciacién tanto de los canal es estatales como
autonémicos, aunque los 39 euros al afio que cuestan a cada espafiol
sus cadenas publicas se sittan a considerable distancia de los 66,9
euros de las televisiones europeas.®

En julio, Atresmedia firmaba un acuerdo con Virgin Media
para que las sefales de Antena3 y Atreseries estuvieran disponibles
en el paquete de la briténica Spanish Viva, domiciliada en Estados

5 Véase http://economia.el pais.com/economia/2016/12/26/actualidad/1482770810_43
7702.html.
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Unidos. Setratadel primer operador espafiol que penetraun pais an-
glosgj6n, dos meses después del desembarco de Antena3 en Quebec
y Ontario atravésde Fibe TV.

1.8. TV de pago

El impulso de latelevision de pago ha sido notable.® En primer
lugar, porque representa en 2016 el 20,4%, con una penetracion de
casi 16 millones de individuos. En segundo lugar, porque acumula
un 7% de laaudienciatotal, con unacoberturadiariade 6,3 millones
y una media de 117 minutos por espectador. En tercer lugar, por €
perfil mayoritariamente masculino de sus espectadores, de edades
comprendidas entre 25 y 64 afios. Finalmente, porque el 8% del vi-
sionado se redliza en diferido (vosdal + AD1-7), una modalidad en
auge.’

El dinamismo de la television de pago, que cuenta aproxima-
damente con unas 90 cadenas, se reflgja también en € balance del
primer afio de vida de Movistar+, que sumabaen junio 3,7 millones
de abonados. Con todo, la llegada de HBO y €l afianzamiento de
Netflix, tras un afio operando en Espafia, podrian complicar larene-
gociacion de los contenidos Premium de HBO, cuyos derechos de
emision detentaba hasta ahora en exclusiva Movistar+.

El cierre de Canal+, la cadena de pago pioneraen Espafid, y la
Ilegada de #0, €l nuevo canal de Movistar+®, también podrian cons-
tituir indicios del comienzo de una nuevaera.

1.9. Productoras independientes
Entre otros movimientos relevantes del sector, destacan este
afo lacompradel 33% de Bambu Producciones por parte de lafran-

5 Latelevision de pago se distribuye en Espafia a través de tres tipos de plataformas: ca-
ble (MundoR, Telecable, Euskaltel y algunos operadores menores), IPTV (MovistarTV,
Vodafone, Orange TV y Jazztel) y Satélite Digital (Movistar+).

7 Véase http://www.barloventocomunicacion.esimagesInforme_Barlovento TVPA-
GO_enero2017.pdf.

8 Canal+ arrancd en 1990 impulsada por Sogecable, propietaria de Prisa y editora del
diario El Pais.

9 Telefonica habia comprado a Prisa el 51% de |as acciones de Canal+ en 2015.
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cesa StudioCanal, y el debut de la productora Vancouver Media de
la mano de Alex Pina, creador de grandes éxitos de Globomedia
como El Barco, Los Serrano o Los Hombres de Paco.

2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

La cadena publica Lal ha estrenado 15 de los 32 titulos de
2016. Le siguen Antena3 con nueve ficciones, Tele5 con cinco y
Cuatro con una. Las cadenas teméticas de Mediaset (Divinity) y de
Atresmedia (Neox) también ofrecen un titulo de estreno respectiva-
mente, aungue esta Ultima Gnicamente emitid € primer episodio de
unaserie (Paquita Salas) que luego paso ainternet. Laredifusion en
laTDT constituye una pauta habitual.

Tabla la. Ficciones estatales exhibidas en 2016

TITULOS ESTATALES ESTRENO —
32

Lal—15titulos estatales

1. Acacias 38 (serial)

2. Aguila Roja (serie)

3. Carlos, Rey Emperador (serie)
4. Centro Médico (docudrama)

5. Cervantes Contra Lope (TV movie)
6. Cuéntame Como Paso (serie)

7. El Caso (serie)

8. El Hombre de tu Vida (serie)

9. El Ministerio del Tiempo (serie)
10. La Corona Partida (TV movie)
11. La Sonata del Slencio (serie)
12. Olmosy Robles (serie)

13. SeisHermanas (serial)

14. Victor Ros (serie)

15. 22 Angeles (TV movie)

Antena3 — 9 titulos estatales

16. Alli Abajo (serie)

17. Amar es Para Sempre (seria)
18. Bajo Sospecha (serie)

19. Buscando el Norte (serie)

20. El Secreto del Puente Vigjo (seria)
21. La Embajada (serie)

22. Mar de Plastico (serie)

23. Velvet (serie)

24.\isaVis (serie)

Tele5 -5 titulos estatales

Cuatro— 1 titulo estatal
30. Gym Tony (serial)

Divinity — 1 titulo estatal
31. Yo Quisiera (seria)

Neox — 1 titulo estatal
32. Paquita Salas (serie)

TiITULOSDE REPOSICION: 14

Lal —1titulo estatal dereposicion
33. Carta a Eva (miniserie)

La2 -2 titulos estatales de reposicion
34. Cuéntame Como Paso (serie)
35. Curro Jiménez (serie)

Teleb -5 titulos estatales de reposicion
36. Yo Quisiera (serial)

37. Sin Tetas no Hay Paraiso (seri€e)

38. El Chiringuito de Pepe (serie)

39. La que se Avecina (serie)

40. Aqui no Hay Quien Viva (serie)

Neox — 1 titulo de reposicion
41. Aqui no Hay Quien Viva (serie)

Cuatro—1titulo dereposicion
42. GymTony (serial)

Atreseries— 3 titulos de reposicion
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25. El Chiringuito de Pepe (serie)

26. El Padre de Cain (miniserie)

27. El Principe (serie)

28. La que se Avecina (serie)

29. Lo que Escondian sus Ojos (miniserie)

43. Alli Abgjo (serie)
44. Mar de Plastico (serie)
45. \elvet (serie)

Netflix — 1 titulo dereposicién
46. Mar de Plastico (serie)

TOTAL TITULOSESTRENO: 32
TOTAL TITULOSREPOSICION: 14
TOTAL TITULOSEXHIBIDOS: 46

Fuente: Obitel Espafia

L as televisiones autondmicas han estrenado 21 titulos, concen-
trados de nuevo entre TV G (nueve titulos) y TV 3 (cinco titul os).

Tabla 1b. Ficciones autonémicas exhibidas en 2016

TITULOS AUTONOMICOS ESTRE-
NO —21

ETB1 -2 titulos autonémicos
1. Aitaren Etxea (serie)

2. Eskamak Kentzen (serie)

3. Golazen (serie)

B3 — 1 titulo autonémico
4. Hotel Bellavista (serie)

TV3 -6 titulos autonémicos
5. Cites (serie)

6. Fassman (TV movie)

7. LaRiera (serid)

8. La Xirgu (TV movie)

9. Merli (serie)

10. Niti Dia (serie)

TVG -9 titulos autonémicos
11. Augasquentes (serie)

12. Casa Manola (serie)

13. Dalia a Modista (miniserie)
14. Era Misto (sketch)

15. Fontealba (serid)

16. Pazo de Familia (serie)

17. Serramoura (serie)

18. Urxencia Cero (serie)

Canal Sur —1 titulo autonémico
19. Brigada de Fenémenos (serie)

Canal Sur — 3 titulos autonémicos de
reposicion

23. Arrayan (serial)

24. Ponme una Nube, Rocio (serie)

25. Rocio Casi Madre (serie)

ETB2 — 1 titulo autonémico de reposi-
cion
26. La Casa del Padre (serie)

IB3 — 5 titulos autonémicos de reposi-
cion

27. El Faro (serial)

28. LlIagrima de Sang (serial)

29. L’Anell (serid)

30. Migjorn (serie)

31. Mossen Capella (serie)

La Otra — 2 titulos autonémicos de re-
posicién

32. El Faro (serid)

33. 2 de Mayo (miniserie)

Aragén TV — 2 titulos autonémicos de
reposicion

34. Hotel Aimirante (miniserie)

35. El Faro (serid)

Canal Extremadura — 1 titulo de repo-
sicion
36. El Faro (serid)
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Aragoén TV — 1 titulo autonémico
20. Los Artigas (sketch)

Forta — 1 titulo autonémico
21. El Faro (serid)

TITULOSDE REPOSICION —18

Canal33 — 1 titulo autonémico reposi-

TVG - 3 titulos autonémicos de reposi-
cién

37. Libro de Familia (serie)

38. Mareas Mivas (serie)

39. Pratos Combinados (serie)

TOTAL T[TULOS ESTRENO: 21
TOTAL TITULOSREPOSICION: 18
TOTAL TITULOSEXHIBIDOS: 39

cion
22. LaRiera (serid)

Fuente: Obitel Espafia

Laestabilidad de laficcidn espafiola se pone de manifiesto tan-
to en € nimero de titulos de estreno (32 en 2016 y 31 en 2015),
como en el de episodios/capitulos (1.472 en 2016 y 1.371 en 2015)
y de horas (1.383 horas 55 minutos en 2016 y 1.298 horas diez mi-
nutos de 2015). Los estrenos de los paises Obitel, en cambio, ex-
perimentan un notable incremento, con ocho titulos frente ala total
ausenciaen 2015.

Tabla 2a. Ficcién estatal de estreno en 2016: paises de origen

Pais Titulos| % C;E / % Horas %
NACIONAL (total) 32 80,0 1472 | 76,8 | 1383:55:00 | 73,3
PAISES OBITEL (total) 8 20,0 | 445 |23,2| 503:45:00 | 26,7
PAISESNO OBITEL (total) 0 0,0 0 0,0 [ 0:00:00 | 0,0
Argentina 2 5,0 257 |13,/4| 119:10:00 | 6,3
Brasil 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Chile 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Colombia 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Ecuador 0 0,0 0 00 | 0:00:00 | 0,0
Espafia 32 |800| 1472 | 76,8 | 1383:55:00 | 73,3
EE.UU. (produccion hispanica) 1 2,5 25 13 | 20:50:00 | 1,1
M éxico 5 125| 163 8,5 | 363:45:00 | 19,3
Peru 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Uruguay 0 0,0 0 00 | 0:00:00 | 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0

10 Bl Faro es un serial coproducido por las cadenas autonémicas y emitido, en 2016, por
TVG, Canal Extremadura, LaOtra, IB3y Aragon TV.
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0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 100
0,0 0 00| 0:00:00 | 0,0
0,0 0 00 | 0:00:00 | 0,0
100 | 1917 | 100 | 1887:40:00 | 100

COPRODUCCIONES (total)
Coproducciones espafiolas
Coproducciones paises Obitel
TOTAL GENERAL

Fuente: Obitel Espafia

8lo|o|o

Laestabilidad delaproduccion deficcidn caracterizaasimismo
alas cadenas autondmicas, 1o que eleva €l total espafiol a 53 titulos
(51 en 2015), 1960 capitul og/episodios (2.050 en 2015) y 1.805 ho-
ras 45 minutos (1.851 horas 56 minutos en 2015).

Tabla 2b. Ficcion estatal y autondmica de estreno en 2016:
paisesde origen

Pais Titulos| % CEaF‘)) ! % Horas %
NACIONAL (total) 53 855 1960 |81,0|1805:45:00| 77,6
PAISES OBITEL (total) 9 145| 461 |19,0| 522:25:00 | 22,4
PAISESNO OBITEL (total) 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Argentina 2 32| 257 |10,6| 119:10:00 | 51
Brasil 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Colombia 1 16 16 0,7 | 18:40:00 0,8
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espaia 53 |855]| 1960 |81,0| 1805:45:00 | 77,6
EE.UU. (produccion hispanica) 1 16 25 1,0 | 20:50:00 | 09
M éxico 5 81| 163 | 6,7 | 363:45:00 | 15,6
Per 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
COPRODUCCIONES (total) 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Coproducciones espafiolas 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Coproducciones paises Obitel 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
TOTAL GENERAL 62 100 | 2421 | 100 | 2328:10:00 | 100

Fuente: Obitel Espafia

La programacién de los seriales diarios de la ficcion estatal en
latarde convierte esta franja en el espacio televisivo con un mayor
ndmero de capitul os/episodios, tanto de ficcidn estatal (1.180) como
iberoamericana (317), lo que revierte asimismo en € mayor nimero
de horas que registra (1.051 horas cinco minutos de ficcion propiay
255 horas de ficcion iberoamericana).
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Laprogramacion total (estatal y autonémica) presenta un perfil
parecido, aunqgue laficcion latinoamericanatiene una presencia ma-
yor en las cadenas autonémicas.

Laserie, € formato estrella de la ficcion espariola, cuenta con
22 delos 32 titulos emitidos por las cadenas estatal es (68,8%), aun-
que €l 65,2% del tiempo de emisién corresponde a los Unicos cua-
tro seriales de este grupo de canales. La ficcion iberoamericana, en
cambio, solo incluye telenovelas (8 titulos). La distribucion total
por formatos (cadenas estatales y autonémicas) sigue un patron muy
parecido.
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La programacion de laficcidn nacional de estreno apenas pre-
senta variaciones de un afo a otro: las series, lasminiseriesy las TV
movies se emiten en prime time (26) y el resto de los formatos de
ficcién por latarde. La ficcién autondmica sigue las mismas pautas
gue la estatal.

Tabla 5a. Formatos de la ficcion estatal por franja horaria

Formato IVIa- 9% | T2 | o [PIMel o I Noche| 9% | 19| %
fiana de time tal

Telenovela 0 |oo| 4 [e667] 0o [00| o [00] 4 [125
Serie 0 |00 1 [167] 21 [808] 0 |00 22688
Miniserie 0 [oo0] o [oo| 2 [77] o [oo| 263
Telefilm 0 [o00] o [oo| 3 [115] o [o00| 3|94
Unitario 0 [00] o [oo|] o [oo0|] o [o0| o] o0
Docudrama 0 [o0] 1 [16,7] 0o [o00| o [o00| 131
Otros (soap o |0o| o [00]| o |00| o |00l 0]o00
opera, €tc.)

Total 0 |[00] 6 [100] 26 [100] 0 [00] 32 100
Fuente: Obitel Espafia

Tabla 5b. Formatos de la ficcion estatal
y autonémica por franja horaria
Formato Ma- % | T2 | o6 |PMel of | Noche| % | 70| %
fana de time tal

Telenovela 0o |oo|] 7 [700] o [o00] 0 [o00] 7 [132
Serie 0 |[o0|] 2 [200] 33 [76,7] 0 [0,0]35]66,0
Miniserie 0o |oo] o [oo| 3 [70] o Joo| 357
Telefilm 0 [oo] o [oo| 5 [116] 0 [o00] 5 |94
Unitario 0o [oo] o [oo] o [o0| o [oo|f 000
Docudrama 0 |00l 1 100 o [o0] o [oof 119
g::r)os (soap opera, o 00| o |0o| 2 |47] o |oo| 2|38
Total 0 |00( 10 |[100| 43 |100 0 0,0| 53 | 100

Fuente: Obitel Esparia

En 2016, disminuyeron las ficciones de época (37,5% frente al
40,5% de 2015), pero aumentaron las historicas (12,5% en 2016 y
8,1% en 2015).
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Tabla 6a. Epoca de la ficcién estatal

Epoca Titulos | %

Presente 15 46,9
deEpoca| 12 |375
Historica 4 125
Otra 1 31
Total 32 100

Fuente: Obitel Espafia

Tabla 6b. Epoca de la ficcién estatal y autonémica

Epoca Titulos | %

Presente 31 58,5
deEpoca| 15 |283
Histérica 6 11,3
Otra 1 1,9
Total 53 100

Fuente: Obitel Espafia

Laultimatemporadade El Principe (Tel€5) convierte de nuevo
aestaserie policiaca, centradaen lalucha contra el terrorismo yiha-
dista, en la de mayor audienciay en la Unica que supera los cuatro
millones de espectadores.

Tabla 7a. Los diez titulos estatales mas vistos: origen, rating, share

Titulo PEIS0E) PREINE | oo GUIRTIEE] Rating| Miles |Share
origen tora autor
El Prin- Plano a A. Gabi-
1= Espaia Tele5 | londo, C. 9,1 |4.063.000| 21,7
cipe Plano .
Benitez
Laquese Infinia, L.yA
2|2 Espafia | Alba | Tele5 YA 81 |3.609.000| 21,7
Avecina Lo Caballero
Adridtica
Bambu
L An- | R. Campos,
3 | Velvet Espaiia Pr_oduc— tena3 | G.R. Neira 8,0 |3572.000| 21,6
ciones
Cuéntame Gruo
4 |Cémo Espaia p Lal | J Oristrell 72 [3.204.000( 17,2
. Ganga
Paso
'égq“e MOD
5 . Espaiia | Produc- | Tele5 | N.Herrero | 7,2 |3.200.000| 18,9
condian .
: ciones
sus Ojos
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Planoa | An- C. Benitez,
6 | Alli Abajo | Espafia Plano tena3 A. Gabi- 7,1 [3.170.000| 18,3
londo
El Padre | Boomer-
7 de Cain Espafia ang TV Teles R. Vera 6,5 [2.870.000| 16,7
Mar de ~ Boomer- | An- | J. C. Cueto,
8 Pléstico Espafia ang TV | tena3 | R. Martinez 63 |2814000) 17.3
O. Capdl, D.
Aparte 0
Buscando ~ An- S. Olivas,
9 d Norte Espafia F(’:rlc;criltg tena3 | A. Sanchez, 6,2 |[2.755.000| 15,3
N. G. Velilla
. Bambu
Bajo Sos- ~ _ | An- | R. Campos,
10 a Espafia Pr_oduc tena3 | G.R. Neira 6,1 |[2.705.000| 15,8
ciones
Total de producciones: Guiones extranjeros.
100% 0%

Fuente: Obitel Espafia

Seisprogramasde TV 3y cuatro de TV G integran el ranking de
los més vistos.

Tabla 7b. Los diez titulos autonémicos mas vistos:
origen, rating, share

Titulo Pa'lsde Productora |Canal CuiEilE & Rating| Miles |Share
origen autor
1 |Merli Espafia| VerandaTV | TV3 | H.Lozano | 7,19 |513.000| 20,0
L.Ar-
2 |Niti Dia |Espafia| Mediapro TV3 | carazo, J. 54 |385.000| 13,0
Galceran
3 |LaRiera | Espafia TVC TV3 | D.Plana | 5,38 |384.000| 22,0
= TVC, RTVE,
I'IncreibI’e Mallreich
4 Home Espafia| Film-Paco | TV3 | J. Oristrell | 4,82 |344.000| 13,0
Poch, Alicorn
Radar )
Films
5 |Cites Espafia Arc\f}g‘;d'o' TV3 | B.Elsey | 4,33 |309.000| 11,0
TVC, TVG,
Canal Sur+,
) L Digtinto
6 [LaXirgu | Espaia Films, Zenit TV3 S. Quer 3,01 |215.000| 8,0
TV, Tito Clint
Mov.
Daliaa L
7 Modista Espaiia CTV TVG | E.Montero| 6,5 |171.000| 16,0
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) A. Guntin,
g | & Espaia| YOZAYIO | 1yG | v siera, | 539 |142.000| 140
ramoura visual -
X. Morais
Central de
Pazo de ~ : J M.
9 Eamilia Esparia Teletc:jc;rsltml- TVG Besteiro 5,13 [135.000| 12,0
A. Guntin,
Urxencia ~ | Voz Audio- X. Morais,
10 Cero Espafia visual TVG S. Gomez. 3,84 |101.000| 89
B. Lopez
Total de producciones: Guiones extranjeros:

Fuente: Obitel Espafia

Las diez ficciones mas vistas (tanto estatales como autondémi-
cas) son de produccion propia

Tabla 7Aa. Los diez titulos nacionales més vistos:
rating, formato, productora, franja horaria

Titulo Rating | Formato | Canal/ productora Franj_a

horaria
1 | El Principe 9,1 Serie Plano a Plano Primetime

. . Infinia, Alba . .

2 | Laque se Avecina 81 Serie Adritica Primetime
3 | Velvet 8,0 Serie | Bambu Producciones | Prime time
4 | Cuéntame Cémo Pasd 72 Serie Grupo Ganga Primetime
5 |Lo que Escondian sus Ojos| 7,2 |Miniserie| MOD Producciones |Primetime
6 |Alli Abajo 7,1 Serie Plano a Plano Prime time
7 | El Padre de Cain 6,5 |Miniserie Boomerang TV Primetime
8 | Mar de Plastico 6,3 Seria Boomerang TV Primetime
9 |Buscando €l Norte 6,2 Serie | Aparte Producciones | Primetime
10 | Bajo Sospecha 6,1 Serie | Bambu Producciones | Primetime

Fuente: Obitel Espafia

Tabla 7Ab. Los diez titulos autondmicos mas vistos:
rating, formato, productora, franja horaria

. . For- Franja
Titulo Rating mato Canal/ productora horaria
1 |Merli 7,2 Serie TV3/Veranda TV Prime time
2 |Niti Dia 54 Serie TV3/TVCy Mediapro Prime time
3 |LaRiera 54 | Seid TV3/TVC Tarde
Fassman, .
4 |I'Increible Home 48 TV TV3/TVC’ RTVE,_MaIIre_lch Primetime
Radar movie | Film-Paco Poch, Alicorn Films
5 | Cites 43 Serie | TV3/TVC—ArcaAudiovisua | Primetime
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v TV3/TVC, TVG, Cana Sur +
6 |LaXirgu 30 . Distinto Films, Zenit TV, Tito | Primetime
movie ) .
Clint Movies
7 |DaliaaModista | 65 '\s"e'r?'e TVGICTV Primetime
8 | Serramoura 54 Serie TVG/Voz Audiovisual Primetime
9 | Pazo de Familia 51 Serie | TVG/Central de Telecontenidos| Prime time
10 | Urxencia Cero 3,8 Serie TVG/ Voz Audiovisual Primetime

Fuente: Obitel Espafia

Por géneros, en el ranking estatal destaca |a estabilidad del po-
liciaco y €l decrecimiento de la comedia. Todas las ficciones mas
vistas se emiten en prime time, a excepcion del serial de TV3 La
Riera, programado por latarde.

Tabla 8a. Los diez titulos estatales mas vistos:
formato, duracion, franja horaria
Cap./ Primera/

Titulo Formato | Género | ep. tltima :c:?:rjiz
(2016) | emision (2016)
El Principe Serie | Policiaco| 9 25/02 —21/04 | Primetime
La que se Avecina Serie | Comedia| 19 | 05/04—19/12 | Primetime
Velvet Serie Drama 11 05/10-21/12 | Primetime

Cuéntame COmo Pas6| Serie |Dramedy| 19 07/01 —19/05 | Primetime

LoqueEscondian |\ iicrie| Drama | 4 | 02/11-20/12 |Primetime

Olo(N[o| O |hWN|F

sus Ojos

Alli Abajo Serie | Comedia| 15 12/02 — 25/05 | Primetime

El Padre de Cain Miniserie| Policiaco| 2 06/12 —07/12 | Primetime

Mar de Pléastico Serial |Policiaco| 13 12/09 —19/12 | Primetime

Buscando €l Norte Serie | Comedia| 8 10/02 — 06/04 | Prime time
10 | Bajo Sospecha Serie | Policiaco| 10 12/01 —17/03 | Primetime

Fuente: Obitel Espafia

Tabla 8b. Losdiez titulos autonémicos mas vistos:
formato, duracion, franjahoraria

Cap./ . aren .
Titulo Formato | Género | ep. F:‘r:]rir;%r?/(tjzl(t)lg;a :(;?g;
(2016)
1 |Merli Serie Drama 13 19/09-12/12 | Primetime
2 |Nii Dia Serie  |Policiaco| 13 01/02-25/04 | Primetime
3 |LaRiera Serial Drama 91 11/01-26/12 Tarde
4 | Fassman, lincreible| -, oio | Thiller | 1 | 18/01-18001 | Primetime

Home Radar
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5 | Cites Serie Drama 13 02/05-25/07 | Primetime
6 |La Xirgu TV movie | Drama 1 30/06-30/06 | Primetime
7 | Dalia a Modista Miniserie | Drama 2 19/12-26/12 | Primetime
8 | Serramoura Serie  |Policiaco| 25 03/01-25/12 | Primetime
9 | Pazo de Familia Serie Drama 32 04/01-12/12 | Primetime
10| Urxencia Cero Serie Drama 15 24/01-01/05 | Primetime

Fuente: Obitel Espafia

Losrelatos delaficcion estatal presentan |os topicos habituales
(amor, familia, adulterio, sexualidad, etc.), con dosis crecientes de
intriga. Las tematicas sociales de las ficciones estatal es introducen
el terrorismo de ETA y delos GAL. Las historias de laficcion auto-
némicaincluyen el alzhéimer y los problemas del sistema sanitario.

Tabla 9a. Teméticas en los diez titulos mas
vistos de la ficcion estatal

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales
. R I Interculturalidad, religion, terrorismo
El Prin-  |[Accion, intriga, espionaje, | ., _ = ) .. o
1| . yihadista, machismo, corrupcion politica
cipe amor, familia L
y policial.
Laquese Relaciones vecinales, Crisis econdémica, familias desestruc-
2 @ amor, amistad, enredos, turadas, sétira politica, transexualidad,
Avecina - :
humor. divorcio.
Amor, poder, familia, Clasismo, abuso de poder, enfermedad,
3 | Velvet ) o . ;
amistad, traicion. madre soltera, convenciones sociales.
leent Familia, amor, enfrenta- Caso GAL, periodismo de investigacion,
4 | Como : : . o o
Past mientos, amistad, trabajo. | suicidio, maltrato, drogadiccion.
Lo que . . .
| Amor, adulterio, familia, | Franquismo, postguerra, atentado, cla-
5 | Escondian moda, espionaje. sismo, incesto
sus Ojos % ae. ’ )
6 | Alli Abaio Humor, familia, amor, Prejuicios, estereotipos regionales, tradi-
3 amistad, trabgjo. ciones, enfermedad, amor tercera edad.
El Padre |Adulterio, familia, amor, | Terrorismo de ETA, nacionalismo,
deCain |amistad, intriga. politica, aislamiento social, marginacion.
8 Mar de Intriga, accién, sexo, Trata de blancas, narcotréfico, machismo,
Plastico |familia, amistad. corrupcion, discapacidad.
Buscando | Humor, amor, amistad, Estereoti pos naci on ales, crisis economi-
9 . . ca, paro, emigracion, homosexualidad
el Norte |trabgjo, familia. .
femenina
Bajo Sos- | Intriga, amor, familia, Nggomos |Iega|§ droga_dlcclon, mar
10 S . chismo, estereotipos nacionales, abuso
pecha trabajo, infidelidad. de poder

Fuente: Obitel Espafia
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Tabla 9b. Tematicas en los diez titulos
mas vistos de la ficciéon autonémica

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales
Sexo, amor, amistad, Alzhémer, madre adolescente,
1 |Merli rebeldia, conflictos homosexualidad/bisexualidad, crisis
familiares. econoémica, padre divorciado.
L Intriga, sexo, infidelidad, Corr_upcl on’j udicial, I_nf_ertllldad, vio-
2 [Niti Dia . lencia de género, familia desestruc-
amistad, poder. )
turada, terrorismo.
Envidia, fracasos amoro- | Conflictos laborales, homosexuali-
3 |LaRiera sos, conflictos familiares, |dad, prision, tercera edad, activismo
Sexo, traicion. social.
Fassman Intriga, paranormalidad, Discapaci dad,ps!quma, suicidi o
4 [I'Increible envidia. amor. infidelidad choque anafilictico por lactancia
Home Radar ’ ’ " | materna, reconocimiento laboral .
Homosexualidad, politica, relaciones
5 | Cites Infidelidad, sexo, fracasos | amorosas en latercera edad, fanta-
amorosos, familia, amor. | sias sexuales, relaciones intergenera-
cionales.
) Teatro, trabajo, compa- Dictadura, libertad de expresion,
6 |LaXirgu - . p -
fierismo, amor. ideologia, homosexualidad.
Daliaa Conﬂl.Ctos. fanpharesf Violencia de género, bastardia,
7 ) amor, intriga, infidelidad, . . .
Modista ; patriarcado, suicidio, clasismo.
trabajo.
Investigacion policial, Corrupcion, tutela de menores,
8 | Serramoura violencia, conflictos religion, trafico de drogas, costum-
familiares, poder. brismo.
Conflictos familiares, Trauma. clasismo iodismo
9 | Pazo de Familia|intriga, amor, poder, ma, » perio !
familia monoparental, divorcio.
secuestro.
10| Urxencia cero Amor, trab_aj_o, humor, Sstema sanitario, salud, corrupcion,
poder, familia nepotismo.

Fuente: Obitel Espafia

3. La recepcion transmedia

Este apartado analiza el proceso de recepcion de Velvet (Ante-
na3), un drama romantico ambientado en los afios 60 que concluia
este afio tras cuatro temporadas en antena y unos resultados de au-
diencia muy satisfactorios (3.572.000 y 21,6%). En primer lugar,
se examinan los recursos desplegados en internet, mientras que la
segunda parte del andlisis se centraen los discursos delosfansen la
red social Facebook.

La serie se expande por tres plataformas oficiales de caracter
interactivo: el microsite que albergalaweb de lacadena, unapagina
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en Facebook y una cuenta en Twitter. La versatilidad del entorno
web, ideal paraagrupar mayor diversidad de contenidosy, en conse-
cuencia, € méas adecuado para ofrecer un visionado transmediético,
convierte € microsite de la serie en €l gje de |a estrategia transme-
dia. Ademas del visionado de |os episodios completos, este espacio
ofrece unaampliavariedad de material exclusivo (entrevistas, avan-
ces, noticias, etc.), asi como laposibilidad de sincronizar el conteni-
do con otros recursos o participar en concursos.

En relacion alas redes sociales, las caracteristi cas propias tanto
de Facebook como de Twitter reducen las posibilidades de incluir
apartados especificos donde albergar contenidos sobre Velvet. Asi,
la oferta de Twitter se reduce a una seccién fotogréfica, mientras
gue Facebook brinda informacion sobre el programa (argumento y
ficha artistica) e incluye apartados para fotos y videos. Aunque la
actividad aumenta siempre en torno a la emision del programa, las
intervenciones en Twitter seincrementan hastael punto de convertir
algunos hashtag en trending topic mundial.* Se confirman asi los
resultados de Puebla Martinez y Gomes Franco e Silva (2014: 293)
sobre el uso corporativoy promocional de Twitter en el seguimiento
simultaneo y multipantalla de la serie.

El discurso delosinternautas

A lo largo del periodo de observacion'? se aprecia un aumen-
to sostenido del nimero de seguidores. en dos semanas pasan de
411.209 a 427.616 (133.055 de los cuales hablan sobre la serie).™®
Las aportaciones a la pagina oficial de Velvet en Facebook se pue-
den clasificar en tres grupos: los comentarios publicados por €l ad-
ministrador, las respuestas generadas por dichos comentarios y los
mensaj es espontaneos de | os seguidores.

1 Por ejemplo, #Velvetfinal, especifico para la emisi6n del tltimo episodio. Véase http://
www.formulatv.com/noticias/62679/opiniones-final-velvet-final-aplaudir/.

2a recogida de la muestra en la pagina oficial de Facebook se llevé a cabo entre los dias
14y 28 de diciembre de 2016, una semana antes y una semana después de la emision del
episodio final de la serie.

13 Dato recogido €l 28 de diciembre de 2016.
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Los 230 comentarios del administrador suscitaron una res-
puesta masiva de los internautas: 17.429 comentarios, 476.566 “me
gusta’*y fueron compartidos en 26.445 ocasiones. Se confirma asi
€l dominio de “me gusta’ como la respuesta mas frecuente y laten-
dencia a compartir contenidos en lugar de dejar comentarios escri-
tos (Gomez Rubio y Lopez Vidales, 2015; Tur Vifies y Rodriguez,
2014). El ritmo de actualizacion delared social presenta una media
de 15 comentarios diarios, decayendo durante el fin de semanay
los festivos del periodo navidefio (entre tres y cuatro posts diarios)
y aumentando exponencialmente durante los dias de emisién de la
serie, pues el 32,17% de toda la actividad observada se produjo €l
14y 21 de diciembre.

Todos los comentarios del administrador incluyen unaimagen
(192 comentarios) o un video (38 comentarios), un texto descriptivo
gue no suele superar las tres lineas y un enlace para ampliar lain-
formacion ofrecida. En € 95,2% (219 comentarios) remite alaweb
oficial. En relacién a su potencial interactivo, las publicaciones del
administrador optan por una vertiente principalmente informativa
(resimenes, avances, making of, etc.).

Los usuarios publicaron 385 mensgjes espontaneos. La res-
puesta de la audiencia aumenta a medida que se acerca €l dia de
la emision final y llega a su punto dgido el dia posterior (Gomez
Rubio y Lopez Vidales, 2015). El 89,3% (344) del total de comen-
tarios esta firmado con nombres propios femeninos; € 9,3% (36)
masculinos y el 1,2% (5) no ofrece indicadores de género, lo que
evidenciala predominancia del feedback de las mujeresy confirma
€l éxito de laficcion doméstica entre la comunidad femenina (Laca-
lley Castro, 2016).

El discurso de los internautas reafirma las tendencias detectadas
en anos anteriores. En relacion alafuncion poética, lastramas siguen
siendo la tematica que mayor interés suscita (166 comentarios), con
un 84,9% (141 comentarios) de intervenciones positivas. Lafuncién

1 También se identifican 86.046 “me encanta”, 1.716 “me divierte”, 3.401 “me asombra”,
15.190 “me entristece” y 2.049 “me enfada’.



248 | Obitel 2017

emotiva, estrechamente ligada con la anterior, aflora en los posts en
los que los espectadores exteriorizan sus sentimientos y/o compar-
ten informacion personal con € resto de la comunidad (96 comenta-
rios). Lafuncion conativa se limita las peticiones para que laficcion
contine (16 comentarios), apelando a las tramas que han quedado
abiertas e, incluso, a la posibilidad de reescribir la historia a partir
delos hijos de los protagonistas. En términos generales, larecepcion
transmediética de Velvet en Facebook ha generado un discurso prin-
cipalmente positivo, aunque no exento de quejas (funcion metalin-
guistica): 32 comentarios recogen € descontento de los fans ante la
excesivaintroduccion de publicidad, la superficialidad del directo y
laprevisibilidad del final. Finalmente, la funcién referencial aparece
estrechamente relacionada con los comentarios del administrador y
|as estrategias autopromoci onal es, enlazadas siempre alaweb oficial.

En conclusion, la contribucion del Facebook oficial de la serie
ala construccion de las relaciones transmediales es limitada: no se
identifican contenidos exclusivos ni expandidos, sino simplemente
adaptados de la web oficial (Askwith, 2007). En la misma linea,
aungue los productores desearian un mayor compromiso de la au-
diencia con sus contenidos, esta no se muestra interesada en las
précticas creativas para la expansion de las tramas (Simons, 2014;
Shade, Kornfield y Oliver, 2015).

4. Lo mas destacado del afio

Teleb reduce su ofertay explota de nuevo con acierto el poli-
ciaco El Principe (4.063.000 y 21,7% de share) y su incombustible
comedia La que se Avecina (3.609.000 y 21,7% de share). Los cua-
tro titulos de estreno incluidos en el top ten comprenden también las
miniseries Lo que Escondian sus Ojos (3.200.250 y 18,9% de share)
y El Padre de Cain (2.870.500 y 16,7% de share), y reportan a la
cadena un share medio de 18,4%, frente a 16,5% de Antena3y al
10,1% de Lal.

Antena3 repite el nimero de titulos (nueve) y los resultados de
audiencia del afio anterior, apuntalada asimismo sobre sus grandes
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éxitos de 2015: la serie ambientada en el mundo de la moda de los
afos 60 Velvet (3.572.000 espectadoresy 21,6% de share), la come-
dia de estereotipos regionales Alli Abajo (3.170.000 espectadores y
18,3 de share) y los paliciacos Mar de Plastico (2.814.000 especta-
doresy 17,3 de share) y Bajo Sospecha (2.705.000 espectadores y
15,8% de share). La Embajada (2.639.000 espectadoresy 16,0% de
share), ambientada en la delegacion espafiola de Tailandiay prota-
gonizada por Belén Rueday Amaia Salamanca, es su Unico estreno
del afio.

La apuesta de TVE por la ficcion doméstica se pone de ma-
nifiesto en el elevado nimero de titulos (15), que reiteran su pre-
ferencia por las historias ambientadas en el pasado, con series tan
embleméticas como Cuéntame Como Paso (3.204.000 y 17,2% de
share) o El Ministerio del Tiempo (2.283.000y 12,7% de share) o €l
estreno de El Caso, Crénica de Sucesos (1.990.000 y 10,5% de sha-
re), unamezcla de drama periodistico y policiaco basado en sucesos
publicados por el homénimo diario en los afios 60. Lal es también
la cadena que ofrece una mayor variedad de géneros y formatos,
responsable de las Unicas tres TV movies de 2016, asi como de una
de las tres miniseries de estreno.

Las exportaciones de programas y de formatos han crecido de
manera inversamente proporcional alas importaciones. Velvet (An-
tena3) y El Principe (Tele5) se han emitido en el canal de Univision
UniMés. Esta tltima serie también ha sido distribuida en numerosos
paises|atinoamericanos através delas plataf ormas de pago DirecTV
y Claro TV, mientras que en Argentina (Telefé) y Chile (Canal 13)
se ha ofrecido en abierto. En Europa, la version dobladade El Prin-
cipe hallegado a Italia (Canale5), Portugal (RTP), Croacia (Nova
TV) y Eslovenia (Pop TV). Velvet también se ha podido ver en La-
tinoamérica, Estados Unidos, Canada, Corea del Sur y numerosos
paises europeos (Francia, Italia, Lituania, Estonia, Grecia, Angola,
Rusia, Georgia, Bulgaria 'y Finlandia). La cadena britanica Chan-
nel4 estrenaba en mayo Visa Vis (Antena3), la primera serie espario-
la que se emite en abierto en el pais anglosgjon. En octubre, RTVE
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Ilegaba a un acuerdo con Olimpusat para la distribucién en Estados
Unidos, através de la plataforma Vemox, de una buena parte de sus
estrenos de 2016 (La Sonata del Slencio; Victor Ros; Isabel; Car-
los, Rey Emperador; El Caso, Cronica de Sucesos), mientras que
El Ministerio del Tiempo debutabaen Italiay Ucraniay demandaba
por plagio alaserie Timeless (NBC). Olmos y Robles se ha emitido
en Portugal. Netflix ofrecerd en exclusiva Mar de Plastico cuan-
do termine la explotacion comercial de la serie en Antena3. El afio
2016 también ha sido un buen afio paralos seriales, con el ascenso
de El Secreto del Puente Vigjo (Antena3) en laitaliana CanaleS y la
distribucion de Seis Hermanas (Lal) en Grecia.

En cuanto a las ventas de formatos, €l afio comenzaba con €l
triunfo de la version alemana de Polseres Vermelles (TV 3), que re-
cibia el premio alamejor serie en ese paisy se prorrogaba por una
segunda temporada. El canal egipcio CBC emitira la version au-
téctona de Gran Hotel (Antena3). La productora china Guen Yue
International preparala adaptacion El Ministerio del Tiempo, mien-
tras que la CBS desarrollara la adaptacion de la comedia Algo que
Celebrar (Antena3).

9. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Espaiia. Ana-
lisis de diez afos de Obitel

La produccion de ficcion en el conjunto del Estado experimen-
t6 un progresivo descenso entre 2008 y 2013, una tendencia que se
invierte timidamente en 2014. Laficcién propia de las cadenas esta-
tales generalistas sigue una pauta bastante similar, a excepcion de la
dréstica disminucion de 2012 (33 titulos en lugar delos 44 de 2011).
Entre 2008 y 2015, la cadena con mayor nimero de estrenos fue
Antena3 (111), seguida por Tele5 (99) y Lal (78). En términos de
audiencia, Antena3 también ha sido la cadena estatal que mejor ha
rentabilizado sus ficciones de estreno durante los tres Ultimos afios,
tras el exitoso estreno de El Tiempo entre Costuras en 2013, con un
share medio de sus estrenos de ficcion del 14,5% que la situd a la
cabeza de un ranking ascendiente (16,0% en 2014y 17,1% en 2015).
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La ficcién autondmica presenta una mayor inestabilidad en €l
ndmero de estrenos que la ficcién estatal, con unos descensos mu-
cho més acusados (hasta 17 en 2009) que los ascensos (méaximo de
cuatro titulosen 2010y 2012). TV 3 esla cadena con mayor nimero
de estrenos entre 2010 y 2015 (54), seguidapor TVG (42). General -
mente, el aumento o lareduccién del nimero de titulos encuentra su
correlato en el tiempo de emision, aunque el formato también juega
un papel determinante. Asi, aunque en 2011 se estrenaron cuatro
titulos estatales menos que en 2010, €l incremento de los seriales
repercutio en el aumento del tiempo de emision (314 horas més en
2011 que en 2010). Por el contrario, la disminucion de 11 titulos
estatales en 2012, respecto al afio anterior, no modificé de manera
substancial el tiempo dedicado a la emision (114 horas menos que
en 2011) por tratarse principalmente de miniseriesy TV movies.

La serie es € formato estrella de la ficcidn espafiola, con 282
de los 573 titulos estrenados entre 2008 y 2015 (183 estatales y 99
autonémicos). El serial, laminiseriey laTV movie, en cambio, ofre-
cen un nimero de estrenos muy similar en ese mismo periodo, con
73, 86y 76 titulos, respectivamente. El estreno de seriales estatales
y autonémicos esta muy compensado (36 y 37 titulos respectiva-
mente), a igual que los sketches (32 y 23 titulos respectivamente).
Por el contrario, lamayor parte de las miniseries son estatales (61 de
un total de 86), al contrario de lo que ocurre con las TV movies (62
de las 76 estrenadas en €l periodo de referencia son autonémicas).

Frente ala estabilidad de la serie, cuyas oscilaciones son pro-
porcionales a aumento o a la disminucién de las inversiones rea-
lizadas, los altibajos experimentados por €l resto de los formatos
estén vinculados estrechamente con los datos de audiencia. Asi, €
serial registré una dréstica contraccion en 2010 (seis menos que en
2009), aunque su sucesiva estabilizacion en las tardes de Antena3 y
deLal havuelto aafianzarlo en las parrill as espafiolas. Laminiserie
experimentd un incremento sin precedentes en 2009 (seis més que
en 2008), probablemente por los éxitos cosechados el afio anterior,
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el cua culminé en 2011.%° En conjunto, la presencia de la TV mo-
vie en las parrillas ha sido muy desigual, pasando de 22 titulos en
2008 acuatro en 2009 o de 12 en 2012 atres en 2013. El nimero de
sketches, otro de los formatos més inestables de la ficcion propia,
ha experimentado un descenso sostenido, mientras que el formato
unitario sigue siendo un producto excepcional en Espafia, con una
Unica aportacion en 2014 (Cuéntame un Cuento, Antena3).

La cadena con mayor nimero de ficciones entre las més vistas
del afio de 2008 al 2015 es Lal (32), seguida por Antena3 (25) y
Tele5 (23). En el ambito autonémico, la cadena con mayor nimero
programas en el ranking del top ten es la catalana TV3 (43 de 70
titulos).*® De hecho, TV 3 es la cadena que ha contado siempre con
un mayor nimero de éxitos de audiencia, exceptuando 2015, afio en
el quefueigualadapor TV G (cinco cada una), que detenta la segun-
da posicién en nimero de éxitos de audiencias (12).

En relacién a la recepcion por formatos, 61 de los 80 titulos
con mas audiencia entre 2008 y 2015 son series, un nimero mucho
mas elevado que el de miniseries (15 titulos) y TV movies (cuatro
titulos), aunque la miniserie superé en nimero de titulos a la serie
en 2009 (cinco y cuatro respectivamente). La serie también es €l
formato recurrente de las cadenas autondmicas (35 de 70 titulos),
seguido por laminiseriey el serial (12 titulos en ambos casos), la TV
movie (diez titulos) y el sketch (un titulo).

El drama es el género que cuenta con un mayor nimero de éxi-
tos (39 de los 80 titulos que integran €l top ten entre 2008 y 2015),
un buen nimero de los cuales son ficciones de Lal ambientadas
en el pasado y, més recientemente, de Antena3. La comedia figura
en segundo lugar (16 titulos), seguida del dramedy y la aventura
(ocho titulos en ambos casos), € policiaco (seis titulos), €l fantasy
(dos titulos) y, finalmente, €l thriller (un titulo). Cabe sefiaar que
el dramedy esta representado por una Unica serie que se repite afio
tras afio, Cuéntame Como Paso (Lal), un fenémeno similar aAguila

5 A partir de 2012, la media de estrenos de este formato es de seis a afio.
16 El periodo de referencia es, en este caso, 2009-2015.
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Roja (Lal), que integra seis de los ocho titulos de aventuras mas
vistos en el periodo de referencia.’

Las 16 emisiones de comedias que figuran en el ranking de
los diez programas més vistos del afio son producto de ocho series,
cinco de las cuales de Teleb, mientras que los trestitulos del top ten
gue alinan fantasy y thriller pertenecen a Antena3. Por ultimo, el po-
liciaco es €l Unico género que crece en las Ultimas temporadas, uno
de cuyostrestitul os situados entre los top ten (El Principe, Tel€b) li-
deralaclasificacion por tres afios consecutivos. El dramatambién es
€l género més favorecido por la audiencia autonémica (45 titulos),
seguido por la comedia (18 titulos), el policiaco (cuatro titulos), e
dramedy (dos titulos) y € fantasy (un titulo).

Globomedia ha sido la productora con un mayor nimero de
éxitos estatales en los Ultimos ocho afios (19 de 80 titulos), segui-
da por Bambu Producciones (diez titulos), el Grupo Ganga (nueve
titulos) y Diagonal TV (ocho titulos). En las Ultimas temporadas se
han ido afianzando, junto a las productoras consagradas, Boome-
rang TV y Plano a Plano (con tres titulos cada una). Globomedia ha
conseguido situar en €l ranking todo tipo de géneros, aungue 14 de
sus 19 éxitos se reparten a partes iguales entre la aventura y la co-
media, principalmente gracias a Aguila Roja (Lal) y Aida (Tele5).
Bambu Producciones triunfa con sus dramas (nueve de diez titul os),
sobre todo los ambientados en e pasado (cinco titulos), entre los
gue destacan Velvet y Gran Hotel (Antena3). Se trata de un perfil
identificable asimismo entre los éxitos de Diagonal TV, pues siete
delos ocho titulos mas vistos del afio en el periodo de referencia son
dramas de época de la productora catalana, entre los que destacan
La Sefiora e lsabel (Lal). El Grupo Ganga, en cambio, debe ocho de
sus nueve posiciones en €l ranking de |os programas mas vistos del
afno a Cuéntame Como Paso (Lal). La produccion del resto de los
programas que figuran entrelos diez més vistos del afio se encuentra
repartida entre mas de 20 empresas del sector.

7 L as otras series de aventuras son El Barco (Antena3) y Los Nuestros (Tele5).
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Todos lostitulos del ranking estatal han sido emitidos en prime
time y Unicamente figura una adaptacién de una ficcién extranjera
(Sin Tetas no Hay Paraiso, Tele5), lo que evidencia la afinidad de
la audiencia espafiola con las historias propias. Entre las ficciones
autonémicas hay dos adaptaci ones de guiones extranjeros, ambos de
TV3: La Dama de Monsoreau y Cites. Aungue €l prime time tam-
bién suele ser la franja de los programas més exitosos, €l serial La
Riera (TV3), emitido en latarde, y Flaman (Canal Sur), en horario
nocturno, representan excepciones alaregla

El share del titulo que encabeza €l ranking estatal, estabilizado
entre 2008 y 2012 arededor del 29,0%, desciende en 2013 hasta el
25,3%. Al afio siguiente, seincrementa (26,9%), pero solo paravol-
ver a descender en 2015 (24,1%), alcanzando su minimo histérico.
En laficcion autondmica, €l share del programa més visto aumento
entre 2009 y 2012 para, sucesivamente, descender de manera pro-
gresiva, aungue las oscilaciones (entre el 21%y el 24%) son meno-
res que las delaficcion estatal. En definitiva, se constata una dismi-
nucion generalizada de la audiencia de la ficcidn, consecuencia del
incremento tanto del nimero de cadenas en abierto como de pago.

El amor constituye la temética esencial de laficcion televisiva
espaiolay € ge de una constelacion tematica potenciada por la pa-
sion, los celos, las infidelidades, los divorcios y las traiciones. Las
relaciones familiares y la amistad también suelen contar con una
presenciareiterada, aungue los secretos, los conflictosy lasintrigas
han adquirido una notable relevancia en los Ultimos cuatro afios. Se
trata de una tendencia en alza con el auge creciente del policiaco/
thriller y laaccion, dos géneros que, ademas, revierten en laimpor-
tancia de |as teméticas tanto de caréacter laboral como social.

La igualdad de sexos y los derechos de la mujer, la corrup-
cion politica, los conflictos generacionales, la homosexualidad y
los embarazos no deseados eran las cuestiones sociales recurren-
tes los primeros afos. Sin embargo, el incremento de las ficciones
ambientadas en el pasado y la consecuente revision de la historia
gue realizan han propiciado una notable ampliacion de las teméticas
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sociales. Asi, junto a las cuestiones habituales de la ficcion espa-
fiola, se han ido introduciendo otras como la lucha por la libertad
y laiinestabilidad politica, junto con temas de candente actualidad
como la precariedad laboral, la crisisinmobiliaria, la eutanasiay la
interculturalidad.

La ficcién ambientada en el pasado y su creciente impacto

En 2009, las ficciones ambientadas en el pasado iniciaban un
ascenso progresivo que alcanzaba su cénit en 2011, afio en que las
producciones estatales de época casi se igualaban con las ambien-
tadas en el presente (20 y 23 titul os, respectivamente). La respuesta
delaaudienciafue inmejorable, pues las dos primeras ficciones del
ranking de esos tres afios estaban ambientadas en el pasado. El éxito
de dichas producciones se debia, en gran medida, a lider indiscuti-
ble de |as Gltimas temporadas, Aguila Roja (Lal), pioneraen explo-
rar el género de aventura ambientado en el pasado, y ala veterana
serie Cuéntame Cémo Paso, en emisién ininterrumpida desde 2001.

Lacrisisy lareduccion del nimero de miniseriesy TV movies
(estrechamente relacionados con las historias de época) repercutie-
ron en el descenso del nimero de titulos en 2012, aungque no asi en
los resultados de audiencia. Lal lideraba ese afio la ficcion propia
con sus historias ambientadas en el pasado, y sus dos grandes acti-
vos, Aguila Roja y Cuéntame Como Paso, encabezaban la clasifica-
ciony eran los Unicos en superar los cinco millones de espectadores.
Isabel se convirtid en el estreno mésimpactante del afioy el longevo
serial Amar en Tiempos Revueltos se despidid con unos resultados
de audiencia espectaculares. Se trataba, sin duda, de datos que es-
timulaban la apuesta por la ficcion de época, que recuperaba, en
2013, su trayectoria ascendiente y consolidaba su conexion con los
espectadores espafioles: cinco programas de época y uno histérico
se situaban entre los diez més vistos de una clasificacion encabezada
por e mejor estreno de los Ultimos afios, El Tiempo entre Costuras
(Antena3), un drama ambientado en los afios 30 que concluyd con
el liderazgo detentado por Aguila Roja (Lal) desde 2009, aunque
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sin acanzar la barrera de los cinco millones superada por la serie
de aventuras.

En 2014, los titulos ambientados en el pasado experimentaron
una sutil reduccién, compensada con el aumento de las ficciones
histéricas. El Tiempo entre Costurasvolviaaliderar €l ranking anual
(alcanzando en esta ocasién los cinco millones) y Antena3 repetia
su éxito en laficcién de época con el drama Velvet. Finalmente, en
2015, el nimero de producciones de época se incrementaba de nue-
vo, ratificando la tendencia previa a 2014.
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1. El contexto audiovisual de la television hispana de los Estados
Unidos en 2016

El 2016, estuvo profundamente marcado, en términos televi-
sivos, por la carrera electoral por la presidencia de los EE.UU. La
presencia de Donald Trump como un candidato altamente medi&
tico, por el sello de su papel en The Apprentice, y muchas de sus
incendiarias declaraciones, generé una cobertura sin precedentes a
su candidatura. Donald Trump ascendio6 en lalistade los candidatos
republicanos, largamente empujado por su estatus de ser un can-
didato que estaba fuera del establishment de Washington, a quien
los reflectores de las televisoras no dejaron de iluminar, tanto para
ensalzarlo como para denostarlo. La imagen de Donald Trump se
volvié omnipresente en todos |os noticieros y espacios informativos
delatelevision en los EE.UU., que encontraron una bonanza en sus
ratings gracias ala explotacion de su cobertura noticiosa.

* En nombre de Obitel, queremos externar nuestro profundo agradecimiento a Brad Po-
retskin, Vicepresidente Lider Nacional en TAM Nielsen, a Theresa Smith, del Servicio
a Clientes en Medios Locales en Nielsen Media Research y a Genesis Giraldo y Jose
Minaya, del equipo de Clientes en Medios Locales en Nielsen Media Research, por su
colaboracion para larealizacion del presente estudio y por su invaluable contribucién al
campo de lainvestigacion en latelevision Hispana.

2 Juan Pifién es Profesor Titular Asociado en el Departamento de Medios, Culturay Co-
municacion en la Universidad de Nueva York, (NYU) y Maria de los Angeles Flores es
Profesora Asistente en Comunicacién en laUniversidad de Texas, El Paso (UTEP).



258 | Obitel 2017

Trump escal6 en las preferencias del electorado y se convirtio
en el candidato del partido republicano, teniendo como promesa de
campana €l deportar a los méas de 11 millones de inmigrantes in-
documentados tan pronto como llegara a la presidencia. Ante esta
retorica de camparia, las cadenas hispanas, a través de sus noticie-
ros, también mantuvieron una cobertura muy amplia del proceso
electoral, al mismo tiempo que lanzaban importantes campafias de
concientizacion ciudadanay promocion del voto latino.

1.1. La television ahierta en television Hispana Estados Unidos

En el 2016, e panorama de la televisién Hispana abierta si-
guié integrado por siete cadenas nacionales. Azteca América, Es-
trellaTV, MundoMax, Telemundo, UniMés, Univision y Vme. Sin
embargo, parael 2017 este panorama se reducird a sélo cinco cade-
nas nacionales, con la salida de MundoMax, en noviembre de 2016,
y la gradual salida de Vme, a principios de 2017, del espectro de
television abierta.

Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales
detelevision abiertaen EE.UU.

Cadenas/canales privados (6) Cadenas/canales publicos (1)
Azteca América Vme(*)
EstrellaTV
MundoMax(*)
Telemundo
UniMés
Univision

TOTAL CADENAS=7

Fuente: Obitel EE.UU.
*MundoMax y Vme saldran de estalistaen el 2017.

Univision y UniMas son cadenas nacionales de television pro-
piedad de Univision Communications Inc. (UCI), unasubsidiariade
Univision Holdings, Inc. (UHI). UHI es una estructura corporativa,
propiedad de una sociedad de diferentes entidades financieras lide-
radas por Saban Capital Group, con el Grupo Televisa como socio
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principa (Univision, 2017). Univision Communications Inc. tiene
propiedades en la television por cable, en laradio y en diferentes
plataformas digitales.

Telemundo es unaempresa propiedad de NBC-Universal, tam-
bién propietaria de la cadena NBC-Universo (antes Mun2), la cade-
na hermana de cable de Telemundo. NBC-Universal tiene tres divi-
siones: television por cable y television abierta, cine y los parques
de entretenimiento y complejos turisticos. Por su parte, NBC-U es
propiedad de Comcast, compafiia que es el mas importante provee-
dor de servicios de cable e internet en el mercado de Estados Uni-
dos. Azteca América es la cadena de television subsidiaria de TV
AztecaMeéxico. TV Aztecaes propietariade tres cadenas nacionales
en México: Azteca 7, Azteca 13 y ADN 40. TV Azteca es propie-
dad del Grupo Salinas, un holding corporativo con presencia en los
sectores de telecomunicaciones, servicios financieros y bancarios,
aseguradoras y electrodomésticos. EstrellaTV es una cadena de te-
levision subsidiaria de Liberman MediaInc., propietaria de estacio-
nes detelevision, deradio y de los Estudios Fenémeno. MundoM ax
cerré operaciones en noviembre de 2016. MundoMax primero fue
lanzada como MundoFox, como una copropiedad de RCN Colom-
biay Fox International Channels. A mediados de 2015, Fox vende
su parte del canal a RCN Colombia, y cambia a MundoMax. Sin
embargo, debido a problemas de distribuciéon y a una estrategia de
programacion que produjo bajos ratings, la cadena cierra a finales
de 2016. Vme es una cadena de television de estructura corporativa
hibrida, con capital de inversionistas privados (Grupo Cedel, Pri-
sa, y Baeza Group), pero con un acuerdo de distribucion de sefial
abierta con la entidad de television de servicio publico PBS. Por un
lado, laasociacion con PBS le ha permitido aVme gozar de progra-
macion y cobertura a nivel nacional, pero, por otro, no le permite
explotar un esguema de negocio comercial, o que ha impedido un
crecimiento econémico de la cadena. Asi, en e 2016 Vme decidio
iniciar su transicion de canal de television publica abierta a canal
comercia por cable.
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Grifico 1. Ratingy sharede TV por emisora

TV Networks | AA (000) % 2% a4% | o
Azteca América 29 o W univison

s B Telemundo
EstrellaTV 44 o

B uniMéas

MundoMax 19 B EsrelaTy
Telemundo 36,1 41,4% [ MundoFox
Univision 41,4 B AztecaAmérica
UniMés 13,3

Fuente: Nielsen — Obitel EE.UU.

Griéfico 2. Géneros y horas transmitidos
en laprogramacion de TV
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Fuente: Nielsen — Obitel EE.UU.

1.2. Tendencias de la audiencia en el aiio

La cadena Univision perdié audiencia, alcanzando solo un
41,1% del share en 2016, en relacion con el 44% de 2105. Una pér-
dida que, puesta en perspectiva, es mucho mayor respecto a 2012,
cuando la cadena gozaba de un 55,6% (Pifion, Manrique, Cornejo,
2013). UniMas no sufrié un cambio significativo, més bien mos-
tr6 una tendencia estable, con un share de audiencia del 13,3% en
2016, casi igual a 13,2% de 2015. Pero, en perspectiva, la cadena
frend un crecimiento sostenido que habia observado hasta el afio del
2012, en el que tuvo un 15,3% de la audiencia (Pifion, Manrique,
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Corngjo, 2013). EstrellaTV obtuvo un share de audiencia de 4,4%,
manteniendo una posicion estable en relacion con e 2015, afio en
el que también tuvo un share de 4,4%. Al parecer, la cadena detu-
vo €l crecimiento que mostré en e 2013, cuando tuvo un 5,1% de
share de audiencia. Azteca América mostrd una recuperacion en su
porcentaje de audiencia, con un 2,9%, superior al 2,2% que mostrd
en 2015. En perspectiva, €l share de audiencia de Azteca en 2016
representa el més alto de los Ultimos cinco afos, en comparacion
con €l 2,4% que mostré en 2012 (Pifién, Manrique, Cornejo, 2013).
MundoMax experimentd un declive en audiencias, presentando un
1,9% de share, en comparacion con el 3,3% de 2015. La cadena
cerré en noviembre de 2016.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion
Univision Communications Inc. report6 pérdidas en el tercer
trimestre por €l 8,7%, parcialmente debido a bajos ratings, lo que
encendi6 las alarmas en la compafiia en un momento en que prepa-
raba un informe para hacer su entrada en la bolsa de valores. Pero,
en términos de ingresos anuales en televisién y medios, Univision
Communications obtuvo $ 2,7 miles de millones de délares, méas
gue los $2,5 miles de millones del 2015. Tomando en cuenta los
ingresos por |as propiedades de radio, €l ingreso consolidado fue de
$3.000 millones de ddlares, superior a los $2,8 miles de millones
del 2015 (Univision, 2017). Telemundo tuvo ingresos de $2,1 mil
millones de ddlares en el 2016, que le generaron una ganancia de
$263 millones de ddlares (Smith, 2017). Los ingresos de Telemun-
do, junto alos de la cadena NBC, que se contabilizan en conjunto
como parte de los negocios de television abiertade NBC-Universal,
reportaron un incremento de un 19%, llegando a $10,1 mil millones,
en comparacion con el 2015 (Comcast, 2017). AztecaAmérica, tuvo
un ingreso anual de 1,3 mil millones de pesos, |0 que representd un
9,6% de todas las ganancias de TV Azteca, méas que el 8,8% de los
ingresos de Azteca Ameérica en relacién con su casa matriz en €l
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2015 (TV Azteca, 2016). No contamos con datos referentes a Estre-
[laTV o aMundoMax.

1.4. Merchandisingy merchandising social

Lalabor de responsabilidad social y comunitariade las cadenas
hispanas en los EE.UU. siempre se ha encontrado acentuada por
la necesidad de conectar con su publico objetivo y sus necesida
des urgentes. En el 2016, destaca la campafia “Univision Contigo”
como un esfuerzo de guiay apoyo en los terrenos de la educacion,
la salud y oportunidades de para los latinos. “Reto 28" busca ser
un incentivo y apoyo para la buena alimentacién de los hispanos.
“Pequefios y Valiosos’, enfocada hacia el bienestar y educacion de
los més pequefios. “Vota por Tu América’, campafia de conciencia
ciudadanay promocién del voto. Telemundo, lanza la campafia “El
Poder en Ti” en €l terreno de la educacion, la salud y las finanzas.
“Yo decido” buscaba promover la participacion de los latinos en el
proceso electoral del 2016. Azteca América continué con su inicia-
tiva “Youth Orchestra Esperanza Azteca’, que busca promover €
potencial delosjéveneslatinosatravésdelamusica. “Voto Latino”
fue una campafia de promocién del voto con foco en losjévenes his-
panos. Estrella TV lanza una campafia de promocién denominada
“Yo Soy €l Voto”.

1.5. Politicas de comunicacion

En enero de 2017, la Comisién Federal de Comunicaciones
(FCC, por sussiglas en inglés) otorgd permiso a Univision paraque
Televisa aumentara sus acciones de propiedad del 10% hasta un
49% en la compafiia, lo que le daria ala empresa mexicana control
operaciona Univision. Este movimiento ha sido visto largamente
como €l posible retorno de la cadena a sus fundadores e iniciales
duefios: lafamilia Azcarraga, en México.
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1.6. Tendencias de las TICs

El 2016, un 50% de los hogares tenian un servicio de VoD,
como Netflix, Hulu 0 Amazon Prime, emparejandose con €l servicio
tradicional de VCR, segin Nielsen (Spangler, 27 de junio de 2016).
La penetracion de servicios de VoD ha sido una de las principales
razones de que los hogares en EE.UU. hayan iniciado unatendencia
alabgjaen lacontratacion de servicios de television por cable. Otro
dato es que entre 2011 y 2016 los jovenes de 18 a 24 afios de edad
han dejado de ver una hora'y 20 minutos menos television diaria-
mente, |0 que representa una caida del 40% del tiempo de television
diario de esta poblacion en ese periodo de tiempo. Eso significaque
este grupo ha migrado hacia otras plataformas (Marketing Charts,
2017).

1.7. TV publica

El acuerdo firmado entre PBS y la cadena Vme en su lanza-
miento hace 10 afiosllega a su fin este 2017. Este acuerdo aseguré a
Vme tener su sefid en el aire en todos |os mercados en que PBS te-
nia una estacion de TV. Sin embargo, |as restricciones comerciales
impuestas a esta cadena con modelo hibrido privado han represen-
tado una serie de retos financieros que no le han permitido crecer.
Asi, en €l 2016, la cadena empieza a realizar una serie de acuerdos
con compafias proveedoras de cable bajo un modelo de negocio
comercial. Parainicios del 2017, la sefial de Vme se dejara de ver
de manera gradual en todos los mercados en donde PBS la poniaen
e are.

1.8. TV de pago

El cana que continta liderando los ratings en television de
pago es Galavision, la cadena de cable de Univision Communica
tions Inc. Le sigue en rating Discovery en Espariol, uno de los ca-
nales de Discovery paralatinos, entre los que se encuentra también
Discovery Familia. Univision Deportes domina el rating de audien-
cias en deportes, seguido por Fox Deportes, ESPN Deportesy belN
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Sports en Espafiol. Otras cadenas de television hispana, pero en la
modalidad de contenido en inglés o bilinglie, son Fusion y El Rey.
Mientras, otras han desaparecido, como SITV/NuvoTV.

1.9. Productoras independientes

En un afio en que las miniseries, series 'y super series han to-
mado €l rol principal para atraer audiencias masculinas y jévenes,
los acuerdos con los independientes se han vuelto centrales en la
blsgueda de narrativas innovadoras y como estrategia para dismi-
nuir los riesgos de una produccion hecha en casa. Asi, en el 2016
casas productoras como Somos Producciones, Argos Producciones,
BTF Media, Venevision en Miami, Cenpro, CMO Producciones,
RTI Colombia, Teleset, TeleMéxico, Fox Telecolombia, Media-
Set y AtresMedia/Bambu Producciones se convirtieron en socios
cruciales para atraer nuevos publicos a latelevision. Es importante
resaltar el carécter transnacional de estas relaciones corporativas, en
particular la casa Argos de México, que ha tenido un rol central en
los éxitos de programacion de Telemundo.

2. Analisis del aiio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

En 2016, hubo 64 titul os de estreno, distribuidos de la siguiente
manera: 19 son estrenos nacionales (EE.UU.) y 45 son titulos im-
portados inéditos de paises Obitel. El nimero de titulos nacionales
incluye coproducciones de Telemundo o Univisién, realizadas en
Colombia, México y Venezuela. También estan incluidas produc-
ciones de entidades estadounidenses estrenadas en el mercado his-
pano realizadas en otros paises, como las producciones de Fox Tele-
colombia, unasubsidiariade 21 Century Fox o Teleset en Colombia,
propiedad de Sony Pictures Television (Tabla1). Al redlizar un ana
lisis mas detallado, se observé que en 2016 se estrenaron 19 titulos,
guedando dos titulos més abajo que en 2015, cuando se registraron
21 titulos nacionales. En relacion a los titulos importados inéditos
producidos por paises Obitel, con un total de 45 titulos, representa
un descenso de dos titulos en relacion alos 47 que se reportaron en
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2015 (Tabla 1). Es importante seflalar que se registrd, por segundo
afo consecutivo, un importante flujo de ficcion de otros paises del
mundo, en particular, telenovelas turcas.®

L os 64 titulos de estreno de 2016 significaron un total de 4.422
horas y 4.373 capitulos, que comparadas con las 4.293 horas y los
4.253 capitulos de 2015 representaron un incremento de un 3% en
ambos rubros.* En 2016, hubo 1.059 horas de produccion nacional,
en comparacion con las 954 horas de 2015, con un incremento de
un 11%. También las horas de estrenos de paises del ambito Obitel
fueron superiores en 2016: 3.363 contralas 3.338 de 2015.°

Tabla 1. Ficciones exhibidas en Estados Unidos en 2016

TiTULOS INEDITOS NACIONALES|UniMéas

-10 38 - La Embajada (serie — Espafia)
Telemundo 39 - Moisés y los Diez Mandamientos (te-
1 - Bajo el Mismo Cielo (telenovela) lenovela— Brasil)

2 - Eva, laTrailera (telenovela) 40 - El Principe (serie — Espafia)

3- ¢Quién es Quién? (telenovela) 41 - La Ronca de Oro (telenovela — Co-
4 - Sefiora Acero 2 (telenovela) lombia)

5 - Slvana sin Lana (telenovela) 42 - Galerias Vel vet (serie — Espafia)

6 - Hasta que te Conoci (serie) 43 - La Viuda Negra 2 (telenovela — Co-
7 - El Chema (telenovela) lombia— México)

8 - La Dofia (telenovela) 44 - Tiro de Gracia (serie — Colombia)

9 - El Sefior de los Cielos 4 (telenovela) | 45 - Yago (telenovela— México)

3 En 2016 hubo ocho titulos no Obitel. Seisde ellos fueron de Turquia (Suleiman: El Gran
Sultan, Sura & Seyit; Amor en Guerra, Mil y Una Noches, Amor de Contrabando, Tor-
menta de Pasiones y Secretos Peligrosos. Uno de Corea (La Mujer de mi Esposo) y otro
de Grecia (Brousko). Yaen el afio 2015, fueron siete titulos no Obitel: cinco de Turquia
(¢ Qué Culpa Tiene Fatmagul?, Suleiman: El Gran Sultan, Sura & Seyit; Amor en Guerra,
y Mil y Una Nochesy Amor de Contrabando); uno de Rumania (En Nombre del Honor)
y uno de Italia (Tierra Indomable).

4 Para el 2015, se reportaron de ficcién de estreno un total de 3.942 horas y 3.902 capitu-
los; sin embargo, este nimero dej6 fuera el nimero de horas de los programas unitarios,
que fue de 351 horas'y 351 capitulos, por lo que el nimero correcto de horas'y capitulos
de 2015 queda como se enuncia en el parrafo, con 4.293 horas y 4.253 capitulos. El nd-
mero de titulos, que fueron 68, es correcto.

5 Las horas Obitel reportadas en 2015 fueron 2.987, sin embargo, por error, no se re-
portaron 351 horas de programas unitarios, |o que resulta en un total de 3.338 horas de
contenido Obitel. El reporte de horas nacionales de 2015 (954 horas) no sufre alteracion,
pues no hubo unitarios de ficcién nacional de estreno en el afio, lo que sube el total de
estrenos del 2015 de 3.941 a4.292 horas.
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10 - La Seiiora Acero 3: La Coyote (tele-
novela)

COPRODUCCIONES-9

Telemundo

1 - Celia (serie— Colombia— EE.UU.)

2 - La Querida del Centauro (telenovela—
Colombia— EE.UU.)

UniMéas

3 - Ruta 35, la Vdlvula de Escape (serie —
Venezuela— EE.UU.)

4 - Blogue de Blsqueda (telenovela— Co-
lombia— EE.UU.)

5 - Lady, la Vendedora de Rosas (telenove-
la— Colombia— EE.UU.)

Telemundo

6 - Mentiras Perfectas (telenovela — Co-
lombia— EE.UU.)

7 - Sin Senos S Hay Paraiso (telenovela—
Colombia— EE.UU.)

MundoM ax

8 - Azlcar (telenovela — Colombia —
EE.UU.)

9 - Contra €l Tiempo (serie — Colombia —
EE.UU.)

TiTULOS IMPORTADOS INEDITOS
—-45

Azteca América

1 - El Cazador (serie—Brasil)

2 - Ojossin Culpa (serie — Brasil)

3- Olvidé quete Queria (telenovela— Mé-
Xxico)

4 - Pasion Morena (telenovela— México)
5 - Quiéreme Tonto (telenovela— México)
6 - Rabia (serie — Espafia)

7 - Tanto Amor (telenovela— México)

8 - Entre el Amor y el Deseo (telenovela
—México)

9 - Lo que Callamos las Mujeres (unitario
—México)

Estrella

10 - Amor Secreto (telenovela — Venezue-
1a)

MundoM ax

11 - Entérese (unitario — Colombia)

12 - Diomedes, € Cacique de la Junta (te-
lenovela— Colombia)

13 - El Edtilista (serie— Colombia)

14 - Francisco, el Matematico (serie— Co-
lombia)

TITULOSDE REPRISE —49

Azteca América

1 - Cada Quien su Santo (unitario — Mé-
Xico)

2 - Mujer Comprada (telenovela — Méxi-
c0)

3 - Lo que Callamos las Mujeres (unitario
—México)

Estrella

4 - Acorralada (telenovela— Venezuela)

5 - Historias Delirantes (serie — México)
6 - Rosario (telenovela — Venezuela —
EE.UU.)

MundoM ax

7 - Café con Aroma de Mujer (telenovela
— Colombia)

8 - Chica Vampiro (serie — Colombia)

9- Un Diade Suerte (telenovela— M éxico)
10 - La Guerrera (telenovela— Brasil)

11 - Historias Clasificadas (serie — Co-
lombia)

12 - Infames (telenovela— México)

13 - José de Egipto (miniserie — Brasil)

14 - El Laberinto de Alicia (telenovela —
Colombia)

15 - Maméa También (telenovela— Colom-
bia)

16 - A Mano Limpia (telenovela— Colom-
bia)

17 - Manual para Ser Feliz (serie — Co-
lombia)

18 - Los Milagros de Jests (serie — Brasil)
19 - Novia para Dos (telenovela— Colom-
bia)

20 - La Playita (serie — Colombia)

21 - ¢Quién Maté a Patricia Soler? (tele-
novela— Colombia)

22 - Las Santisimas (telenovela — Colom-
bia)

23 - El Ultimo Matrimonio Feliz (telenove-
la— Colombia)

24 - Asi esla Vida (unitario — Colombia)
25 - Entérese (unitario — Colombia)
Telemundo

26 - La Casa de al Lado (telenovela —
EE.UU.)

27 - Decisiones (unitario — EE.UU.)

28 - Los Herederos del Monte (telenovela
— Colombia— EE.UU.)

29 - Historias de la Virgen Morena (unita-
rio— EE.UU.)
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15 -Asi esla Vida (serie— Colombia)
Telemundo

16 - La Esclava Blanca (telenovela — Co-
lombia)

17 - Imperio (telenovela— Brasil)

18 - La Sombra de Helena (telenovela —
Brasil)

Univision

19 - Amor de Barrio (telenovela— México)
20 - Antes Muerta que Lichita (telenovela
—México)

21 - Un Camino hacia el Destino (teleno-
vela— México)

22 - El Color de la Pasion (telenovela —
México)

23 - El Hotel de los Secretos (telenovela
—México)

24 - Muchacha Italiana Viene a Casarse
(telenovela— México)

25 - Pasion y Poder (telenovela— México)
26 - Por Sempre Joan Sebastian (minise-
rie— México)

27 - A que no me Dejas (telenovela— Mé-
Xico)

28 - Suefio de Amor (telenovela— México)
29 - Tres \eces Ana (telenovela— México)
30 - La Vecina (telenovela— México)

31 - Vino e Amor (telenovela— México)
32 - Yago (telenovela— México)

33 - Yo no Creo en los Hombres (telenove-
la—México)

34 - Despertar Contigo (telenovela— Mé
Xico)

35 - Moisés y los Diez Mandamientos (te-
lenovela— Brasil)

36 - Como Dice el Dicho 2 (unitario—Mé-
Xico)

37 - La Rosa de Guadal upe (unitario— Mé-
Xico)

30 - Mas Sabe el Diablo (telenovela —
EE.UU.)

31- LaReinadel Sur (telenovela— Espafia
— Colombia— EE.UU.)

Univision

32 - Alma de Hierro (telenovela— M éxico)
33 - Amor Bravio (telenovela— México)
34 - Amores \Verdaderos (telenovela— Mé-

Xico)

35 - Corazdn Indomable (telenovela— M é-
Xico)

36 - Corona de Lagrimas (telenovela —
México)

37 - La Mujer de Vendaval (telenovela —
México)

38- Como Dice el Dicho 2 (unitario—Mé-
Xico)

UniMas

39 - La C.Q. (telecomedia — México —
EE.UU.)

40 - Mi Corazon es Tuyo (telenovela— Mé-
Xico)

41 - Mujer Casos de la Vida Real (unitario
—México)

42 - Nuevo Rico, Nuevo Pobre (telenovela
— Colombia)

43 - Por Ella Soy Eva (telenovela — Mé-
Xico)

44 - Que Pobres tan Ricos (telenovela —
México)

45 - LaRosa de Guadalupe (unitario—Mé-
Xico)

46 - Sortilegio (telenovela— México)

47 - Soy tu Duefia (telenovela— M éxico)
48 - Triunfo del Amor (telenovela — Mé-
Xico)

49 - La Viuda Negra (telenovela— Colom-
bia— México)

TITULOS INEDITOS NACIONALES:
19
TITULOSINEDITOSIMPORTADOS:
45

TITULOSDE REPRISES: 49

TOTAL GENERAL DE TiTULOSEX-
HIBIDOS: 113

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen
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En 2016, a igua que €l afio anterior, México tuvo e primer
lugar como proveedor de programacion, con €l 39%, que correspon-
de a 25 titulos (Tabla 2), seguido por la produccién nacional, con el
30%, representado por 19 titulos. El tercer lugar lo tiene Colombia,
con & 13% con 8 titulos de ficcion, mientras Brasil estaen el cuarto
puesto, con un 9% de representados en 6 titul 0s.°

Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: paises de origen

Pais Titulos| % Capltul_os/ % Horas %
episodios

NACIONAL (total) 19 29,7 1089 24,9 | 1059:07 | 239
PAISES OBITEL (total) 45 70,3 3284 751 | 3363:43 | 76,1
PAISESNO OBITEL 0 00 0 00 0:00 00
(total)
Argentina 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Brasil 6 9,4 257 59 | 286:28 | 65
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Colombia 8 125 959 219 | 966:00 | 21,8
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Espafia 4 6,3 97 22 | 10535 | 24
=20, (e ezl 19 |207| 1089 | 249 | 1059:07 | 239
panica)*
M éxico 25 39,1 1781 40,7 | 1812:11 | 41,0
Perd 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Venezuela 1 1,6 132 3,0 132:00 3,0
COPRODUCCIONES 1 16 58 13 | 6120 14
(total)
Coproducciones EE.UU. 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Coproducciones paises .
Obitel** 1 1,6 58 1,3 61:29 1,4
TOTAL GENERAL 64 100 4373 99,9 | 4422:50 | 100

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen

* Las producciones realizadas por casas productoras de EE.UU., ya sean individuales o
en coproducciones, son contadas como produccién nacional

** | as coproducciones entre paises Obitel se asignaron a un solo pais para no realizar
una cuenta doble.

6 Cabe aclarar que en €l caso de Brasil es unabajaen el nimero detitulos, no en el puesto
gue ocupa este pais en lalista, pues estuvo en sexto lugar en ambos afios.
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El prime time, con el 100%, fue la franja horaria en que se
concentraron todos los estrenos nacionales en EE.UU. durante €l
2016 (Tabla 3). Los titulos iberoamericanos también presentaron
esta misma tendencia, pero con menor porcentaje, registrando un
45% en lafranja horaria de prime time, seguido en popularidad por
€l horario detarde, con el 37%; €l horario de mafiana obtuvo un 13%
y €l de noche un 6%, indicando que eslafranjahoraria que presentd
€l menor nimero de estrenos.

El formato favorito de las producciones nacionales en 2016 es
la telenovela, con un 79% representado en 15 titulos; le siguen las
series, con un 21% expuesto con cuatro titulos (Tabla 4). Los estre-
nos iberoamericanos marcan una tendencia muy similar, poniendo
alacabeza el formato de latelenovela, con un 67% representado en
30 titulos, continuando con la serie, con un 22% en forma de diez
titulos. El andlisis comparativo en relacion al afio pasado indicaque
en las producciones nacionales | as tendencias son muy parecidas en
€l 2016. El formato favorito en € 2015 fue latelenovela, despuésla
seriey laminiserie. Al realizar un andlisis comparativo se observo
un descenso de 23 horas en relacion al 2016.
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En prime time, las telenovelas son el formato favorito, con un
73%, seguido de las series, con un 23%. En el horario de noche las
series ocuparon un 100% de la franja. En la tarde, las telenovelas
siguen siendo dominantes, con un 73%, seguidas por un empate del
13% entre las series y los unitarios. En la mafana, las telenovelas
dominan esta franja horaria, con un 50%, seguidas por seriesy uni-
tarios, ambos con 25% (Tabla 5). Las tendencias son similares alas
del afo pasado, excepto en las mafanas, donde en 2015 el formato
telenovelatuvo el 100%, y en latarde, donde no se programao ninglin
estreno. La época de ficcion indico que los titulos que se desarro-
Ilaban en la época presente fueron los que dominaron, con e 78%,
seguidos por laficcién histérica, con €l 13%, y por la de época, con
el 9% (Tabla 6). En este mismo rubro, el afio pasado fueron presen-
tados exactamente |os mismos resultados encontrados en 2016.

Tabla 5. Formatos de la ficcion nacional por franja horaria

Formato IVIa- w | T2 | o Frime % |Noche| % |Total| %
fiana de time
Telenovela 2 |s00| 11 [733] 32 [727] o | 00| 45 {703
Serie 1 250 2 [133] 10 [227] 1 [1000] 14 [219
Miniserie o [00] o [o0] 2 [23] o [o0| 1 |16
Telefilm 0 (00| 0 [00] 0 |00 0 |00 0 |00
Unitario 1 |250| 2 |133] 1 |23] 0 | 00| 4 |63
Docudrama 0 |00| 0 |00] 0 |00] 0 |00]| 0 |00
(?;;O: g‘:f_‘)p 0o |oo| o |o00| o |00|] o [00]| o |00
Total 4 |100| 15 | 100| 44 |100| 1 | 100 | 64 | 100

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen

Tabla 6. Epoca de la ficcién

Epoca Titulos %

Presente 50 78,1
de Epoca 6 94
Histérica 8 12,5
Otra 0 0,0
Total 64 100

Fuente: Obitel Estados Unidos — Nielsen
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La lista de los diez titulos que lograron los niveles més altos
de preferencia entre la audiencia de EE.UU. estan presentados en
las Tablas 7y 7A. Todos los titulos fueron transmitidos en lafranja
horaria prime time. Fue un buen afio para las producciones esta-
dounidenses, porque se ganaron el gusto del publico y registraron
cinco titulos entre las mas vistas de 2016. Este es un paso muy sig-
nificativo, porque el afio pasado solamente registré un titulo en esta
mismalista.

Tabla 7. Losdiez titulos masvistos. origen, rating, share

Rausde Casa Nombre del
EMEETClE Pro- uionista o
Titulo laidea Canal 9 . Rating | Share
S ductora autor delaidea
original o . S
- (Pais) original
guion
1 |Hesaauete | oy | geyu. | 79 | Ral Olivares | 111 | 188
Conoci mundo
o |YonoCreoen| cico | México |Univision| CIGABIaV0 |5 | 1
los Hombres Adams
3 iﬁ;ﬂy México | México |Univision|MarissaGarrido| 9,84 | 16,9
4 La Sefiora EEUU. | EEUU. Tele- Roberto Sto- 936 | 171
Acero 2 mundo pello
Julio Rojasy
5 | Vino el Amor Chile México | Univision Valeria 9,02 | 159
Hoffman
La Sefiora
6 |Acero3:La | EEUU. | EEUU. | 19€ Roberto | g g5 | 16,8
mundo Stopello
Coyote
7 |BISorde | ee gy | EeuL. | 19 | Luiszelkowicz | 884 | 163
los Cielos 4 mundo
Muchacha )
8 | Italiana Viene | Argentina| México | Univision Dehaf;onzalez 8,76 | 158
Mérquez
a Casarse
El Hotel de o . o Ramon Campos
9 10S Secretos Espafia | México | Univision y GemaNeira 8,62 16
10 | El Chema EE.UU. | EE.UU. Tele Luis Zelkowicz | 8,58 17
mundo
Total de producciones: 10 Guiones extranjeros: 10
100% 100%

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen
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Tabla 7A. Losdiez titulos nacionales mas vistos: rating, formato,
productora, franja horaria

Titulo Rating | Formato CEERAAERle AW
tora horaria
. . Disney/Somos/ R
1 | Hasta que te Conoci 111 Serie BTE Media Primetime
2 | Seiora Acero 2 9,4 | Telenovela | Telemundo/Argos | Primetime
3 |SenoraAcero 3: La 89 | Telenovela | Telemundo/Argos | Prime time
Coyote
4 EI Seffor delos Cielos 8,8 | Telenovela | Telemundo/Argos | Primetime
5 | El Chema 8,6 | Telenovela | Telemundo/Argos | Primetime
6 |Bajoel Mismo Cielo 8 Telenovela Telemundo Primetime
. Fox Telecolom- S
7 |Celia 7,9 | Telenovela bia/RCN Prime time
8 La Querida del Cen- 78 | Telenovela Sony/Teleset/Tel- Primetime
tauro emundo
9 Sin Sfenos Sihay 7,6 | Telenovela | Fox Telecolombia | Primetime
Paraiso
10 | La Dofa 7,1 | Telenovela | Telemundo/Argos | Primetime

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen

El titulo que ocupa & primer lugar de audiencia en EE.UU. es
la serie Hasta que te Conoci, que tiene como tema central la vida
del cantante mexicano Juan Gabriel, quien, lamentablemente, falle-
ce y Telemundo adelanta su estreno. Las teméticas dominantes en
laserie, con las que el publico selogré identificar, son la pasién por
lamuUsica, lafamilia, €l amor, larivalidad entre cantantes (Tabla 9).
En los casos de Yo no Creo en los Hombres y Sefiora Acero 2, que
lograron posiciones en lalista, ambas solo tuvieron su semana final
a principios de enero, lo que generd altos nimeros de rating. A su
vez, el lanzamiento en diciembre de El Chema logré llamar |a aten-
cion del publico de este spin off de El Sefior de los Cielos.
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Tabla 8. Losdiez titulos mas vistos:
formato, duracién, franja horaria

o Fechasdela
N° de .
/ primeray | g anja
Titulo Formato | Género| 2 deladltima .
ep. (en ey horaria
2016) transmision
(en 2016)
] . o 1/28/2016 — | Prime
1 | Hasta que te Conoci Serie Ficcion 13 11/14/2016 time
Yo no Creo enlos o 12/28/2015— | Prime
2 Hombres Telenovela| Ficcion 10 1/07/2016 time
. L 12/28/2015— | Prime
3 | Pasion y Poder Telenovela| Ficcion 82 04/27/2016 time
_ o 12/28/2015— | Prime
4 | Seiiora Acero 2 Telenovela| Ficcion 10 1/07/2016 time
o, 08/08/2016 — | Prime
5 | Vino el Amor Telenovela| Ficcion 38 02/19/2017 time
Sefiora Acero 3: La . 07/19/2016 — | Prime
6 | coyote Telenovela) Ficcion | 93 | “o/050m6 | time
El Sefior delos N 03/28/2016 — | Prime
| Cielos 4 Telenovela| Ficcion | 80 07/18/2016 | time
Muchacha Italiana N 08/25/2015— | Prime
8 \Viene a Casarse Telenovela) Ficcion 38 02/22/2016 time
El Hotel delos - 01/25/2016 — | Prime
9 | secretos Telenovela| Ficcion | 80 | 05000016 | time
10| El Chema Tdenovela| Ficcion | 15 | 12/0%/2016— | Prime
presente time

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen

Tabla 9. Teméaticas en los diez titulos mas vistos

Titulo Tematicas dominantes Teméticas sociales
1 Hasta que te Pasién por lamusica, Diferencia entre clases sociales,
Conoci familia, amor, rivalidad. superacion personal.
YonoCreoenlos | Asesinato, familia, acoso Rss|:': nsabilidad economica
2 después de lamuerte del padre
Hombres sexual. - .
por medio de aprender un oficio.
3 | Pasion y Poder R|y/3||d3d, famlla, decep- leerenC|a'c'iecIasessq<:|ale£,
cion, amor, infidelidad. corrupcion corporativa.
_ Crimen organizado, Envidia, ambicion, rivalidad,
4 | Seiiora Acero 2 . R .
amor, familia justicia, competencia.
Familia, amor, depor- Diferencia de clases sociales,
5 | Vino el Amor tacion, inmigracion, S L L,
o envidia, ambicion, traicion.
rivalidad.
6 Seriora Acero 3: La | Inmigracion, trafico de Envidia, ambicién, rivalidad,
Coyote personas, amor, familia. justicia, competencia.
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7 El Sefior delos Venganza, familia, cri- Corrupcion delapoliciay los
Cielos 4 men organizado, lealtad. politicos, trafico de drogas.
Muchacha Italiana Inm!graC| on, “’.W.]?r’ Diferencia de clases sociales,

8 fidelidad, ambicion, . :

Vino a Casarse diferencias culturales.
enfermedad.

9 El Hotel delos Familia, amor, ambicién, | Diferencia de clases sociales,
Secretos misterio, muerte, traicion. misterio, traicion.

Familia, crimen orga- Corrupcion delapoliciay los
10| El Chema nizado, ledtad, amor. politicos, trafico de drogas.

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen

El perfil delaaudienciadelosdiez titulos mas vistos determind
gue las mujeres son las que méas consumen television de ficcion en
EE.UU. y quelas personas de 50 afios de edad o més son lasque dis-
frutan la programacion de ficcidn. La excepcion de esta tendencia
son las stper series, donde los publicos masculinosy lafranjadelos
35 alos 49 afios son més prominentes.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
géner o, edad, nivel socioeconémico

Geénero % Franjasde edad %
Titulo Canal  ["Mu- [Hom- | 4a |12a|18a|25a|35a v
jeres| bres | 11 | 17 | 24 | 34 | 49
1 [Hastlaquete |y indo| 596 | 404 | 92 | 45 | 5.2 |145| 281|385
Conoci
p |YonoCreoen | idon | 639 | 361 |104]| 55 | 64 |162|27,0|34.4
los Hombres

3 |Pasion y Poder Univision | 644 | 356 |10,7| 4,8 | 7,0 [16,0|26,3|35,1
4 |Seiiora Acero 2 | Telemundo | 54,7 | 45,3 |12,1| 55| 8,6 [19,6]29,3| 25,0
5 |Vino el Amor Univision | 650 | 350 (109| 54 | 6,6 (14,4 22,9|39,8

Sefiora Acero 3:

6 Telemundo | 56,5 | 435 |10,6| 46 | 8.1 |19.4| 294|278
La Coyote

7 B Sefordelos | ry oo | 55,1 | 449 |108] 52 | 7.2 [157] 290|321
Cielos 4
Muchacha

8 |ltalianaVienea | Univision | 636 | 36,4 |11,4| 51| 59 [14,0|23,7|39,9
Casarse

g Bl Hotel delos | iiicion | 664 | 332 | 84 | 49 | 6.9 |146]282]37,0
Secretos

10| El Chema Telemundo| 52,6 | 47.4 | 91 | 44 | 95 |22,0|288]26:3

Fuente: Obitel Estados Unidos— Nielsen
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3. La recepcion transmedia

En esta seccion se analizan las estrategias transmedia de los
titulos de estreno producidos en EE.UU. que lograron ubicarse entre
los diez titulos con mas popularidad en 2016 (Tabla 7). Los titulos
gue se encontraron con las caracteristicas parti culares anteriormente
descritas fueron cuatro: Hasta Que te Conoci, Seiiora Acero 3: La
Coyote, El Seiior de los Cielos 4 'y El Chema, todos ellos transmiti-
dos por la misma cadena televisiva, Telemundo.’

Telemundo utiliza el mismo disefio de pagina de internet para
sus cuatro titulos. Cada sitio web ofrece acceso atodos |os capitul os
delas slper series, asi como fotosy videos exclusivos con contenido
traslas camaras, dando aconocer como se filmaron algunas escenas,
ademas de entrevistas exclusivas con los actores de la telenovela
En el caso de Seiora Acero 3y El Serior de los Cielos 4 |0s sitios
tambi én of recen acceso alas paginas de internet donde presentan los
capitulos de las temporadas anteriores para el consumo de sus fans.
La mayoria de los sitios web de Telemundo, ademés, distribuyen
sus contenidos en redes sociales, principal mente Facebook, Twitter,
Instagram y Y ouTube, usando hashtags como hilo temético.

Se realizo € andlisis empezando por €l titulo de mayor pre-
ferencia entre la audiencia y terminando con el que obtuvo menor
popularidad entre €l pablico hispano. Aungue Hasta que te Conoci
ocupa €l primer lugar en la lista de popularidad, este fue €l titulo
con menor apoyo transmedi&tico, pues no es un producto original de
Telemundo, sino de Disney (Tabla11). Estaserie detelevision sola-
mente fue distribuida por |a paginaweb de Telemundo y Y ouTube,
no recibié apoyo de distribucion de contenido de ficcidn en redes
sociales. Sefiora Acero 3 ocupd €l sexto lugar en la preferenciaentre
la audiencia. Los capitulos de esta telenovela fueron distribuidos a
través de seis plataformas digitales e Instagram registré el mayor
nimero de audiencia, con 139 mil fans, seguido por Twitter, con 43

" Sefiora Acero 2 ocupo el cuarto puesto de lalista, pero sdlo estuvo en el aire laprimera
semanadel afio.
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mil seguidores, YouTube, con 2.253.446 visitas y Facebook, con
2.210.709 “me gusta” (Tabla11).t

El Seiior de los Cielos 4 obtuvo el séptimo lugar en lalistade
ratings en 2016. Esta telenovela fue distribuida por medio de cinco
plataformas digitales, logrando mas notoriedad en Twitter, donde
contd con 242 mil seguidores, seguido de Facebook, con 8.505.849
“me gusta’, y terminando con YouTube, que registré 2.253.453
visitas (Tabla 11). Este titulo no fue distribuido en Instagram. Por
ultimo, tenemos El Chema, que a igual que Sefiora Acero 3 tuvo
sus capitulos distribuidos en seis plataformas, alcanzando mayor
penetracion en Instagram, con 123 mil seguidores, continuando con
Y ouTube, con 1.270.238 devisitas, Facebook con 811.386 “me gus-
ta’, y terminando con Twitter, con 9.385 (Tabla 11). En resumen,
todavia no hay una tendencia clara en cuanto a alguna preferencia
en particular hacia una plataforma de las redes sociales 0 mediética.
En general, todas las plataformas mediéticas estan funcionando al
distribuir €l contenido a diferentes publicos que gustan de acceder a
laficcién cuando su tiempo lo permite. Pero no fue posible obtener
datos sobre cuantas personas estan accediendo a los contenidos de
ficcidn através del sitio web de Telemundo. Tampoco se pudieron
obtener datos de cuantas veces fue utilizado €l hashtag para buscar
informacién sobre algun titulo en particular.

8 Cuando se redliza andlisis de consumo de las redes sociales hay que tener en cuenta
como se contabilizan los visitantes. Instagram y Twitter solamente cuentan a sus visitan-
tes/seguidores una vez, pero YouTube y Facebook contabilizan cada vez que sus consu-
midores consumen sus productos. Por |o tanto, en estas dos ultimas redes sociales hay que
realizar célculos matematicos para poder llegar a un nimero de usuarios que pueda ser
comparable con las redes que solo contabilizan una visita.
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Tabla 11. Andlisistransmediatico de los titulos de EE.UU. con

mayor audiencia en e 2016

Tinos de Niveles
Titulo de L #Audien- | 70 de
Plataformas Direccion : interac- | .
estreno cialfans cion interac-
tividad

Facebook No tiene cuenta N/A N/A N/A

Twitter No tiene cuenta N/A N/A N/A

Instagram No tiene cuenta N/A N/A N/A

Hasta que Hashtag No tiene cuenta N/A N/A N/A
te Conoci https://www.youtube. n\acji ?n

YouTube com/watch?v=ae- 2.253.481 - Activo
famzozvs teractivo

enred
http://www.telemundo.
com/novel as/2016/05/02/

Sitio internet | 192 telemundo-hasta- N/A VisSio- 1 4 ctivo
gue-te-conoci-una-serie- nado
basada-en-la-vida-de-
juan-gabriel

Visio-
https://www.facebook. nado in- )

Facebook com/SraAcero 2.210.709 teractivo Activo

enred
- . https://twitter.com/sraA- Visio- .
'I&a Sefiora | Twitter cero 43,2K nado Activo
cero N ..
) https://www.instagram. Visio- .
3¢ La Instagram com/senoraacerotimd/ 139K nado Activo
Coyote T

Hashtag #senoraacero3 N/A tivo Pasivo
https://www.youtube. Visio-
com/watchv=210g0O nado in-

YouTube 510164&list=PL9pNd 2.253.446 teractivo Activo
Ar3-EzDTrxZ21077Gy- en red
TONTZ_svEl
http://www.telemundo. Visio-

Sitio internet | com/super-series/senora- N/A nado Activo
acero

Visio-
https://www.facebook. nado in- .
R ok com/srdel osciel ostv 8.506.849 teractivo Activo
enred
. https://twitter.com/SrDe- Visio- .
Twitter LosCidlosTV 242K nado Activo
Instagram no tiene cuenta N/A Visio- Activo
g nado
Hashtag | #ElSefiorDeL osCielos N/A '”:S % | Pasivo
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) Visio-
https://mww. nado in-
El Sefior | YouTube youtube.com/ 2.253.453 teractivo Activo
delos watch?v=loK6GuGpQyw en red
Cielos 4
retos http://www.telemundo.
N - i .

Sitio internet com/ster/ozc_)seneﬁ/eI_ N/A Visio- Activo
senor-de-los-ciel os/capi- nado
tulos/cuarta-temporada

Visio-
https://www.facebook. nado in- .

Facebook com/ElChemaTV 811.386 teractivo Activo

enred

Twitter https://twitter.com/ElIChe- 0.385 Visio- Activo

El Ch maTVv nado
https://www.instagram. Visio- .

Instagram com/ElChemaTV/ 123K nado Activo

Hasttag | #EIChema N/A '”tti‘f/'g‘:' Pasivo
https://www.youtube. n\alxljiti}n-

YouTube com/watchv=RRcBjel- | 1.270.238 . Activo

teractivo
WPo
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Las corporaciones televisivas siguen realizando diferentes es-
fuerzos para transitar y aprovechar el nuevo ecosistema de medios
digitales y diferentes plataformas moviles. Univision realizé varias
webseries como instrumento de expansion narrativa de sus progra-
mas RealityTV, CNCo Evolution y Algjandra la de Tijuana. Y en €
terreno de laficcion cred lawebserie Rura 35: Ruta Alternativa, en
la que ciertas subtramas roméanticas son exploradas y expandidas.
Telemundo, por su parte, lanz6 la app “Doble Accién” para seguir
de cerca la cuarta temporada de El Sefior de los Cielos. También
siguio con las sinergias creadas por |os capitul os secretos en tempo-
radas pasadas, estrenados en sus plataformas digitales, en este caso
para El Chema, con “Capitulo Cero”. El Chema, un spin off de El
Sefior de los Cielos, no muestra en el capitulo cero e momento en
gue €l Chema es encerrado en una prision de alta seguridad y como
escapa de ella. Telemundo promovié el acceso a una experiencia
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virtual en que las audiencias podran experimentar el escape del Che-
ma en una experiencia 360° a través de sus canales en Facebook,
YouTube y en la plataforma Telemundo.com. Por su parte, Azteca
América estreno la telenovela portuguesa El Beso del Escorpion, a
través de sus plataformas digitales, con un episodio diario de una
hora.

4. Lo mas destacado del aiio

El 2016 sera un afio de disrupcién en varios de sus frentes. Sin
lugar a dudas, o més destacado del afio serd latoma del liderazgo
del rating por la cadena Telemundo. Esla primeravez en la historia
de latelevision en espariol en los EE.UU. que una cadena nacional
gue no sea Univision lidere los ratings en € horario estelar. Tele-
mundo toma la cabeza del rating a partir del verano con la inclu-
sion de las sUper series. Hace solo cinco afios, la cadena Univision
tenia més del 50% del share de la audienciay Telemundo tenia un
share de arededor de un 20%. Gracias a esta estrategia en prime
time, ahora Univision tiene 41% y Telemundo 36%. Asi, las stper
series Sefiora Acero 2, Sefiora Acero 3, El Serior de los Cielos 4y
El Chema, producidas por Telemundo y realizadas en México por
Argos, permitirdn a la cadena colocarse en primer lugar del rating
del horario estelar entre semana; mientras que los domingos la ca-
dena dominard con la miniserie Hasta que te Conoci, produccion
de Disney, Somos Produccionesy BTF Media. Univisiony su filial
Televisa tomardn nota de este cambio en e gusto de las audien-
ciasy empezaran atrabajar seriamente en una formula parecida que
compita con las slper series de Telemundo. Asi, durante 2016, las
cadenas trabajaran en la produccion de La Piloto, con Studio W, y
El Chapo, con Netflix, para ser estrenadas en 2017.

En programacion, una nueva estrategia para consolidar audien-
ciasy empujar o mas posible los eventos de estreno sera el estreno
simultaneo de una telenovela/serie en varias cadenas de television.
O el estreno simultaneo de varias telenovel as/series en una cadena.
Univision estren6 de manerasimultédnea La Viuda Negra 2 en las ca-
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denasUniMésy Univision, el domingo 23 de febrero. También para
crear sinergias de programacion, un programaespecia de La Ronca
de Oro, en Univision, € domingo anterior a su estreno, el lunes, en
UniMas. Por su parte, la cadena Telemundo generé mucha expec-
tativa con el estreno de tres nuevas producciones la misma noche.
La estrategia de programacion, denominada “Martres’, consistio en
estrenar €l mismo dialastelenovelas Sivana sin Lana, Sefiora Ace-
ro 3: La Coyota 'y Sn Senos S Hay Paraiso. También Telemundo
realizo el estreno simultaneo de El Vato en su cadena hermanaNBC
Universo.

Los eventos en vivo siguen siendo una importante apuesta de
las cadenas para atraer publicos masivos. Univision atrajo nueve
millones de espectadores con el Latin Grammy Awards, 7,3 millones
con Premios Lo Nuestro y 5,6 millones con Nuestra Belleza Lati-
na. Mientras, Telemundo, con los Billboard Latin American Music
Awards, alcanzé los 2,4 millones, Premios tu Mundo, iHeart Radio
y €l Desfile Tradicional de Macy’s también trgjeron grandes audien-
ciasalacadena. El evento Los Premios de la Radio, organizado por
EstrellaTV, trajo alacadenabuenos nimeros de audiencia, en parti-
cular en Los Angeles, donde la cadena tiene sus oficinas general es.

Un nuevo paraguas para la industria es la incursion Netflix
como proveedor de programacién para Univision, con el estreno en
2016, en las pantallas de television abierta, de las series exclusivas
de Netflix Narcosy Club de Cuervos. En un paso adel ante mas, pro-
duce para Univision laserie El Chapo, para estrenarse en Univision
en abril del 2017.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en los Estados
Unidos. Analisis de diez afios de Obitel

Productorasy canales

Para el 2006, afio en que se analizd en € primer anuario de
Obitel (2007), laindustria solo contaba con la presencia de cuatro
cadenas: Univision, UniMas, Telemundo y Azteca América. Este
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nimero creceria a siete cadenas de television abierta nacional con
el lanzamiento de Vme en 2007, EstrellaTV en 2009 y MundoM ax
en 2012. La promesa de un gran mercado casi duplica la cantidad
de cadenas en los Ultimos diez afios (de cuatro a siete cadenas). Sin
embargo, parael 2017, con lasalida del aire de MundoMax y Vime,
el total quedara en cinco cadenas.

Ratingy share

La cadena Univision ha mostrado un dominio absoluto en el
ranking de los diez programas maés vistos entre 2008 y 2016. De
los 90 titulos contabilizados como los mas vistos en ese periodo,
80 fueron transmitidos por Univision, lo que representa un 89%
del total, y sdlo diez fueron a aire en Telemundo, siendo sblo un
11%. De los 80 titulos posicionados por la cadena Univision, 76
titulos fueron producciones de Televisa, 10 que representa el 85%
del total de lo mas visto en el periodo. Univision ocupé todas las
posiciones de los més vistos en los afios 2008, 2009, 2010y 2013y
obtuvo nueve de los diez lugares en 2011, 2012 y 2015. En €l caso
de Telemundo, de los diez titulos transmitidos por la cadena ocho
de €ellos fueron producciones originales, lo que representa un 8%
del total detitulosdelalistaen el periodo. Delos diez titulos trans-
mitidos por la cadena Telemundo, €l primero fue logrado en 2011,
el segundo en 2012, dos en 2014, uno en 2015 y cinco de €llos, es
decir lamitad, fueron producciones que ocuparon la lista en 2016,
lo que sefiala que |a hegemonia de Univision, por primera vez, se
resguebraj6 en 2016.

Una tendencia preocupante para la industria ha sido la pérdida
consistente de audiencias, particularmente entre los jovenes, |o que
se muestraen lacaidadelos nimeros derating y share delostitulos
mas vistos durante el periodo que va de 2009 a 2016. Si vemos los
puntos derating y share de lastresficciones més vistas de cada afio,
veremos una pérdidade un 50% del rating de audienciay un 30% de
puntos de share. El reporte de las ficciones mas vistas del afio 2009
mostraba un promedio de rating superior a 20 puntosy un share de
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mas de 30 puntos. Para el 2016, |as tres mas vistas tienen un rating
de s6lo 10 puntosy un share de 16 a 18 puntos.

Audiencia

En términos de género, las diez ficciones mas vistas durante los
ultimos afios han estado tradicionalmente inclinadas en la balanza
hacia las audiencias femeninas, con un promedio de 62% de muje-
resy 38% de hombres durante los pasados nueve afios. Sin embar-
go, una nueva tendencia ha emergido y las audiencias masculinas
empiezan a jugar un papel crucial, ya que este promedio observo
variacionesimportantes en relacion al tipo de subgénero del formato
telenovela que se exhibe: tradicional romantico, cdmico popular o
policia y de accidn. En particular, la estrategia de reposicionar alas
narconovelas como sliper series esta atrayendo a nuevos segmentos
de audiencias masculinas, jovenesy orientados a uso delos medios
digitales.

Desde €l afio 2008, cuando iniciamos el seguimiento de las de-
mografias de las audiencias de las diez ficciones més vistas, de ma-
nerarutinariael primer lugar eraocupado por unanovelatradicional
romantica producida por Televisay transmitida en Univision, con
un promedio de audiencia del 60% de mujeres, y del 40% de hom-
bres. Sin embargo, durante estos afios el porcentaje de la audiencia
de este tipo de telenovelaromantica que ha ocupado el lugar niUmero
uno de la lista de las mas vistas ha experimentado un aumento en
su audiencia femenina, llegando a un 65% de mujeres y un 35%
de hombres. Aungue este movimiento pudiera leerse como una ga-
nancia en términos porcentual es de sectores femeninos, en realidad
es més bien resultado de una perdida sistemética de los publicos
masculinos.

Por otra parte, desde el 2008 Telemundo vio una oportunidad
de atraer audiencia masculina con narconovelas, con promedios de
50% a 55% de audiencias masculinas y de 45% a 50% de audiencia
femenina. Atraer nuevas audiencias masculinas con producciones
originales de Telemundo se cristalizo con el éxito de La Reina del
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Sur, que originaria una secuencia de producciones, denominadas su-
per series, que atraerian a este segmento. Asi, vendrian los éxitos de
El Sefior de los Ciglos, y sus subsecuentes temporadas 2, 3,y 4, y
también su spin off El Chema, junto a Sefiora Acero y sus tempora-
das 2y 3. Asi, en 2016 las slper series en lalista de las mas vistas
tuvieron de un 45% a un 48% de audiencia masculina, mientras las
ficciones trasmitidas por Univision tuvieron audiencia masculina
sblo un poco arribadel 30%.

Edades de la audiencia

Si observamos las tendencias de lacomposicion delaaudiencia
en los nueve afios en que hemos reportado su composicion demo-
grafica, de las ficciones mas vistas se denota la caida consistente
en la presencia de audiencias jévenes (18-49 afios) en cada afio.
Como demografia, esta franja de edad bajo de constituir el 56% de
la audiencia hasta llegar a 50%. Sin embargo, los cambios no son
homogéneos en las diferentes franjas de edad entre los 18 y los 49
anos, ya que, por un lado, hubo una baja considerable en la franja
de 18 a 24, que paso de un 11,5% aun 7%, y en lafranjade 25 a
34 afos, que fue de 22% a 16%, mientras que en la franja de 35 a
49 afios se presentd un aumento y paso de 22,2% a 26,7%. Escierto
gue los jévenes milenio estan abandonando la television en gene-
ral, pero si se ve con mas detalle, las nuevas narrativas promovidas
por Telemundo, como las stper series, a parecer no han movido €l
interés de los mas jovenes milenio (18-25), pero si han atraido mas
milenio mayores (25-34) y, de manera decisiva, a la audiencia de
35 a49 anos.

Politicas de comunicacion

La Comision Federal de Comunicacion (FCC por sus siglas en
inglés) inicid un proceso pararealizar una subasta para comprar es-
taciones de TV y mover a muchas de ellas de sus frecuencias para
poder hacer més espacio en el espectro para las compafias de tele-
comunicaciones, en la conocida como “Ley Espectro”. En el 2015,
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laFCC declard la“ neutralidad delared”, o que permitia considerar
a internet como un servicio necesario y publico, tal como lo es €
agua, la electricidad o €l gas. Con €llo, se evitaba que las grandes
distribuidoras de internet cargaran tarifas diferenciadas en paguetes
desiguales en cuanto avelocidad de servicio deinternet. En el 2017,
laFCC le permite a Televisaaumentar su participacion de propiedad
en Univision.

Formas narrativas

El estreno de La Reina del Sur, en el 2011, marcaria un antes
y un después en la estrategia de narracién y produccion en la te-
levision hispana en los EE.UU. Esta coproduccién de Telemundo,
RTI- Colombiay Antena 3 Espaia, en colaboracion con Argos Mé-
xico, brindé un modelo narrativo exitoso no solo para las audien-
ciaslatinas en los EE.UU., sino también paralaregion. Un esquema
narrativo-industrial, caracterizado como “reglocalizado”, es decir,
producido desde la regién para consumo global (Pifion, 2014). El
éxito de la telenovela subrayara los déficits de la estrategia de na-
rrativa neutral largamente promovida por la cadena, en donde €l
acento linglistico, |as caracteristicas sociales, culturales y politicas
anivel local eran borrados (neutralizados) para que, supuestamente,
tuvieran un valor universal. Con La Reina del Sur, por el contrario,
el acceso alo universal se daatravés del reconocimiento de lavida
cotidiana que sdlo puede ofrecer 1o local (en oposicion alo nacio-
nal), y la estrategia de establecer personajes posicionados en dife-
rentes localidades simultaneamente pudo establecer una conexion
de identidad cultural gque venia desde la region, en conexion con
Miami o Los Angeles. Esta formula sera seguida como estrategiaen
muchas producciones posteriores. La Ruta Blanca, La Viuda Negra,
Sefiora Acero, El Sefior de los Cielos, entre otras.

Produccién y recepcién transmedia
Unade las primeras vias de experimentacion en el terreno digi-
tal paraalcanzar alos jovenes milenio latinos ha sido la produccion
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dewebnovelas. Las mininovelas de ficcion digitales estan disefiadas
en episodios cortos, transmitidos a través de sus portales digitales,
contando con estrellas del telenovela star system, pero con un alto
nivel de product placement y estrategias de marca. Las webnovelas,
apesar de que son una excelente herramienta de branding para los
anunciantes, en realidad no se han constituido como un producto de
consumo masivo para los jovenes. Sin embargo, para el 2016 este
formato empezara a dar mejores resultados como instrumento de
expansion transmediético de las narrativas de ficcion establecidas
dentro de la pantalla. Un elemento seminal de esa estrategia fue la
creacion de los “ capitul os secretos’ de El Sefior delos Cielos, trans-
mitidos entre las temporadas a través de las diferentes plataformas
digitales de Telemundo. Acompafiando a estos episodios digitales,
también se ofrecia una serie de experiencias interactivas digitales
parainteractuar con el persongje de Aurelio Casillas en medios di-
gitales, con visitas a la prisién o a hospital donde se encontraba
listo para una operacion. El Sefior de los Cielos se ha convertido, a
lo largo de sus cuatro temporadas, en un foco de seguimiento en pla-
taformas digitales, en VoD, y ha creado un mundo transmediatico
gue alimenta y/o explica la narracién a través de comics, capitulos
digitales, tours, memes y la interaccién con sus fans en las redes
sociales.
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1. El contexto audiovisual de México en 2016

Larupturadel duopolio en latelevision abiertanacional es, sin
duda, el hecho que marco € panorama audiovisual en México du-
rante el 2016. Tuvieron gque pasar 23 afios para que unatercera ofer-
tatelevisivanacional entraraal aire, Imagen TV, que terminé con la
presenciaexcluyentede Televisay TV Aztecaen las pantallas mexi-
canas; con ello, también se inauguré una nueva apuesta de ficcion
televisivade lamano de la productora Argos Comunicacion, la cua
pretende lograr en la nuevatelevisoralos éxitos que en su momento
pusieron en jaque alas histéricas telenovelas de Televisa. Esta nue-
va oferta en la television mexicana, sin embargo, sucedid en medio
de un escenario de crisis econdmica en el mercado de latelevision,
el cual ha venido reflejando pérdidas millonarias en laindustria de
latelevisiony, de acuerdo alos empresarios del sector, esto también
ha propiciado el alejamiento de las audiencias y, con €llas, la caida
del rating. Esto ha generado en las grandes televisoras, Televisay
TV Azteca, un sisma que incidié no solo en €l cambio general de
sus contenidos, sino también de suimageny propuesta; por €jemplo,
Televisay su emblematico “Canal de las Estrellas’ (Canal 2) degjé
de llamarse a si mismo “un cana de television” para presentarse
ante las audiencias como una plataforma de medios cuyo nombre
ahoraes“LasEstrellas’.

+ Agradecemos a Nielsen Ibope México por proporcionar la informacién de audiencias
y programacion para este capitulo. Las opiniones sobre las mismas son responsabilidad
de Obitel.
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En este capitulo ahondaremos en este cambio en laindustria de
las telecomunicaciones y su impacto en la produccion de ficcion na
cional, la cual pese alavorégine experimentada durante 2016 crecio
no solo en nimero, sino también en la produccion de sentido, al pro-
poner nuevas narrativasy formas de interpel acion con sus audiencias.

1.1. La television abierta en México

Cuadro 1. Cadenas nacionales de television abierta en M éxico

Cadenas privadas (6) Cadenas publicas (3)
Televisa(Canades?2,5y 9) Once TV (Cana 11)
TV Azteca(Canadesly 7) Conaculta (Canal 22)
Imagen TV (Canal 3) Una Voz Con Todos (Canal 14)
TOTAL DE CADENASTELEVISIVAS: 9

En 2016, la television abierta en México paso de tener siete
cadenas nacionales a poseer nueve, una comercial, Imagen TV, y
otrapublica, UnaVoz Con Todos, la cual pertenece a recientemen-
te creado Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano.
Estaeslaprimeravez en la historia que se cuenta con nueve televi-
soras abiertas a nivel nacional.

Grifico 32 Oferta de géneros en la programacion de TV?

Génerostrans- Horasde
. s % B Entretenimiento
mitidos exhibicion B Informacion
Entretenimiento 40236 37,1 -
— Ficcion
Informacion 17245 159 B Educativo
Ficcion 15999 14,8 B Deportes
Educativo 3678 34 B Politico
Deportes 20186 18,7 O Religioso
Politico 700 0,6 O Otros

2 Los Gréficos 1y 2, este afio, no se realizaron por falta de informacion.

3 Derechos reservados © 1bope AGB México, S.A. de C.V. Boulevard Manuel AvilaCa-
macho 191, piso 5, Col. Polanco | Seccién, Miguel Hidalgo, 11510, México D.F., 2017.
La presente pégina contiene materiales de propiedad industrial e intelectual de Ibope
AGB México, S.A. de C.V., que han sido puestos a disposicion de Obitel para fines de in-
vestigacion y andlisis propios de este proyecto, por |o que se prohibe su reproduccion por
terceros permanente o temporal, total o parcial, sin un permiso escrito de estaempresa. La
violacién estara sancionada como lo disponen las leyes en lamateria.
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Religioso 380 0,3
Otros 9522 9,2
Total 107946 100

Fuente: Obitel con datos de Ibope AGB México, SA. de C.V. Software MSSTV, Base
“Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total horas de programacion televi-
siva durante 2016.

En latelevision abiertanacional de México, el entretenimiento,
lainformacién, los deportes y la ficcion siguen siendo los géneros
dominantes, porque en ellos se concentrael 85% delaprogramacion
general. Estatendencia estan fuerte y constante que el nuevo canal,
Imagen Television, no presentd un esquema de produccion y tras-
mision diferente; asi, el grueso de su programacion se concentrd en
estos géneros y formatos.

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio 2016

“Los medios no mueren, solo se transforman” es la frase que
puede sintetizar las tendencias de medios y audiencias en la televi-
sién mexicana durante 2016. Dos ejemplos de esto son las apuestas
gue Televisa gener6 para conectarse de distintas maneras con sus
audiencias. Primero, abandonaron la clasica imagen de su “Canal
de Las Estrellas’ para presentarse ya no como un clésico canal de
television, sino como una plataforma de medios, lo cual incluy6 un
cambio en sus contenidos y en la manera en que, hasta agosto de
2016, buscaba generar estrategias de interaccion con sus audiencias.
En medio de este cambio, también lanz6 |a plataf orma de streaming
Blim, la cual no solo quiere ser, en México, la competidora directa
de Netflix, sino que es la apuesta de Televisa en e sector de Video
on Demand.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

En los Anuarios Obitel anteriores (2014, 2015 y 2016) insis-
timos en mostrar y explicar la reconfiguracién que experimenta la
industria de la television en México. Desde mediados de |a década
delos 60 del siglo pasado, la TV abierta ha captado la mayor parte
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delainversiéon. Sin embargo, también notamos que en 2005 latele-
visién abierta captaba el 59% de lainversion y que en 2015 fue de
49%, es decir, un 10% menos en €l lapso de diez afios. Lo primero
gue debe decirse es que este fendbmeno es una tendencia mundial y,
de ninguna manera, es exclusivo de México. Otro elemento a con-
siderar es que la inversion publicitaria se incrementa afio a afio, a
pesar de laincertidumbre financiera global. En 2015, se invirtieron
5.320.000 ddlares en publicidad, mientras que en 2016 la cantidad
fue de 5.690.000 mil ddlares (Onofre, 2015). Lo que sucede, enton-
ces, es que los publicistas prefieren invertir un poco menos en TV
abiertaa cambio de fortalecer su interés por latelevision de pago 'y,
mas alin, por internet.

Televisa vive asi la reestructuracion de la industria de la te-
levision en México. En 2016, las ventas netas (5.067 millones de
ddlares) aumentaron un 9,4% con respecto a 2015. El segmento de
Venta de Canales de la compafiia, que se refiere a la produccion y
transmision de canales en sistemas de TV de pago, tuvo un aumento
del 22,4% en sus ingresos anuales. El buen desempefio se atribuye
aque“11 delos 30 canales de TV de pago con mayor audienciaen
Meéxico fueron producidos por Televisa’ (Televisa, 2017:3).

TV Aztecaes unaempresade menor calado y con menos recur-
sossi se comparacon Televisa. Ademés, decisiones administrativas
provocaron la pérdida de audienciay la caida en los ingresos publi-
citarios que, en conjunto, comprometieron la salud financiera de la
empresa (Consultar los Anuarios Obitel 2014, 2015y 2016).

1.4. Merchandisingy merchandising social

Lainclusién de mensajes sociales dentro de la ficcidn nacional
fuerealizada principal mente por latelevisién publicamexicana: Ca-
nal Once produjo una serie infantil titulada Yo Soy Yo, querealizo de
manera conjuntacon el Consejo Nacional para Prevenir la Discrimi-
nacion (Conapred) y cuyo gje narrativo gird arededor del [lamado
acoso escolar (bullying), pero no solo dentro del ambito de la escue-
la sino también a través de las redes sociales, como Facebook. Por
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su calidad y aporte a combatir el acoso escolar, esta serie recibié en
2016 €l premio Plata, por PromaxBDA Latinoamérica. En razon de
lainclusion de merchandising de corte comercia contintia prevale-
ciendo laincorporacion de marcas a través de diversas tomas o pla-
nos dentro de laficcion televisivay los programas de espectacul os.

1.5. Politicas de comunicacion

Uno de los principales cambios en materia de politicas de co-
municacion que experimento el pais fue la entrada de la Television
Digital Terrestrey, con €llo, € fin de la television analdgica. Este
cambio significod no solo una inversion millonaria de parte del Es-
tado Mexicano (aproximadamente 386 millones de délares por la
compra de 53 mil televisores digitales), sino todo un cambio en €l
palimpsesto televisivo nacional, yaque por vez primeralasteleviso-
ras pudieron hacer valer ladigitalizacion de sus sefialesy ahora cada
una cuenta hasta con cinco canales espgjo, lo cua practicamente
quintuplicd € nimero de canales abiertos anivel nacional.

1.6. TV publica

El Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano na-
Ci6 a partir de la Reforma en Telecomunicaciones y Radiodifusion
promulgada en €l pais en 2014. Esta entidad es la encargada de pro-
veer € servicio de radiodifusion publica digital a nivel nacional, a
efecto de asegurar € acceso de mas personas, asi como a una mayor
oferta de contenidos plurales y diversos deradio y television digital .
Actualmente opera 26 estaciones de radiodifusién ubicadas en 22
estados de la Republica, o que permite una cobertura aproximada de
49,72% anivel nacional. En 2016, Una Voz Con Todos obtuvo co-
bertura naciona y ahora se suma alas sefidles de Canal Once, Canal
22y TV Unam como medios publicos con acance en todo € pais.

1.7. TV de pago
Latelevision de pago en México, como ha sido su tendencia
desde 2012, continlia creciendo y lo hace por € ofrecimiento de



294 | Obitel 2017

otros servicios digitales como telefonia fija, internet y Video on
Demand, los cuales se ofrecen a través de paguetes denominados
Triple Play. En 2016, México ocupo €l tercer lugar a nivel interna-
cional en cuanto ala penetracion de latelevision de pago, yaque el
56% de |os hogares en M éxico pagaron por algun servicio de televi-
sion restringida, esto de acuerdo a datos reportados por €l Instituto
Federal de Telecomunicaciones (IFT, 2016).

1.8. Tendencias de las TICs

México concluyd e 2016 con una suma total de 68 millones
de usuarios de internet (Amipci, 2016), lo cual significa que poco
mas de la mitad de los mexicanos logra conectarse, ya sea a través
delasefial de algin médem o mediante una conexién abanda ancha
mediante el uso y portacién de un teléfono celular.

En relacion a este Ultimo punto de conexion, € Instituto Fede-
ra de Telecomunicaciones anuncié que en México hay un estimado
de 103,9 millones de lineas de telefonia movil, de las cuales 52,6
millones son de usuarios de smartphones (50,7% del total); solo uno
de cada cuatro usuarios de telefonia celular tiene posibilidades rea-
les de conectarse ainternet. Los datos anteriores, pese al crecimien-
to, seflalan que la brecha de accesibilidad a internet sigue siendo
grande en €l pais.

El apagon anal6gico y lainminente predominancia de las tele-
visiones digitales en € pais tuvo un impacto en cuanto a nimero
de suscriptores de los servicios de Video on Demand en México,
siendo Netflix laprincipa plataformaparaacceder a estos servicios;
para esta empresa, el mercado nacional es muy relevante, porque el
45,5% de sus suscriptores en América Latina son mexicanos (For-
bes, 2016).
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2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016
(nacionales eimportadas; estrenoy reprises, coproducciones)

TITULOS NACIONALES INEDITOS:
27

Televisa: 15 titulos nacionales

1. Un Camino Hacia el Destino (teleno-
vela)

2. Corazén que Miente (telenovela)

3. Suefio de Amor (telenovela)

4. El Hotel de los Secretos (telenovela)

5. Las Amazonas (telenovela)

6. Por Sempre Joan Sebastian (serie)

7. Despertar Contigo (telenovela)

8. Vino el Amor (telenovela)

9. Tres Veces Ana (telenovela)

10. Mujeres de Negro (telenovela)

11. Sn Rastro deti (serie)

12. La Candidata (telenovela)

13. Nosotros Los Guapos (serie)

14. 40y 20 (serie)

15. La Rosa de Guadal upe (dramatizado)

Coproduccion

16. Yago (serie— México— EE.UU.)
TV Azteca: 5 titulos nacionales

17. Un Dia Cualquiera (serie)

18. Estan Entre Nosotros (dramatizado)
19. Entre Correr y Vivir (serie)

Coproducciones

20. Hasta que te Conoci (serie — México
—EE.UU.)

21. Rosario Tijeras (telenovela — México
—EE.UU.)

Canal Once: 3 titulos nacionales
22. Juana Inés (serie)

23. Yo Soy Yo (serie)

24. Paramédicos 2 (serie)

Imagen TV: 3titulos nacionales
25. Vuelve Temprano (telenovela)
26. Perseguidos (telenovela)

27. Infames (telenovela)

TITULOSIMPORTADOSINEDITOS:
27

Televisa: 11 titulosimportados

28. Bajo e Mismo Cielo (telenovela —
EE.UU.)

29. El Seiior de los Cielos 3 (serie —
EE.UU.)

30. EvalaTrailera (telenovela— EE.UU.)

31. Seiiora Acero 2 (telenovela— EE.UU.)

32. Flor Salvaje (telenovela— EE.UU. —
Colombia)

33. La Querida del Centauro (telenovela—
EE.UU. — Colombia)

34. Slvanasin Lana (telenovela— EE.UU.)
35. Pablo Escobar, el Patron del Mal (serie
— Colombia)

36. Relatos de un Suefio Americano (dra-
matizado — EE.UU.)

37.LaReinadel Sur (telenovela—EE.UU.)
38. La Viuda Negra (serie — Colombia)

TV Azteca: 6 titulosimportados

39. Celia Cruz (serie — Colombia —
EE.UU.)

40. Cuestion de honor (telenovela — Tur-
quia)

41. Sla (telenovela— Turquia)

42. Secretos (miniserie — Turquia)

43. \erdades Secretas (telenovela— Brasil)
44. Flor del Caribe (telenovela— Brasil)

Canal Once: 2 titulos nacionales
45. La Reina Blanca (serie — Inglaterra)
46. Downton Abbey (serie — Inglaterra)

Imagen TV: 3titulos nacionales

47. Amor Eterno (telenovela— Turquia)
48. Amar es Primavera (serie — Turquia)
49. Lady, la Vlendedora de Rosas (teleno-
vela— Colombia)

50. Elif (serie — Turquia)
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Canal 22: 4 titulos

51. Isabel (serie — Espafia)

52. Carlos, Rey Emperador (serie — Espa-
fa)

53. Volver a Nacer (miniserie — Argentina)
54. La Resistencia (serie — Francia)

TITULOSREPRISES: 6

Televisa: 2 titulos

55. Familia P-luche (serie)

56. Mafiana es Para Sempre (telenovela)

TV Azteca: 1titulo
57. La Vida en el Espejo (telenovela)

Canal Once: 2 titulos
58. No Eres T, Es Alguien Mas (serie)
59. Bienes'y Raices (serie)

TOTAL DE TITULOS EXHIBIDOS
ESTRENO: 55
TOTAL REPRISES: 6

En 2016, México estrend 54 titulos (15 mas que en 2015), lo
cua significd un aumento significativo respecto a nimero de fic-
ciones producidas por afio, ya que desde 2011 no se sobrepasaban
los 50 titulos. Una parte de este incremento se debi6 a la presencia
de un nuevo productor de ficcion, Imagen TV, que este afio estrend
seis titulos (tres nacionales y tres extranjeros), pero también se ori-
gind porque el cana publico, Canal Once, volvid a producir series,
al estrenar tres en 2016.

En cuanto a producciones nacionales, se produjeron 27 (ocho
mas que en 2015), el mismo nimero de titulos de importacién que
fueron trasmitidos en 2016; sobre las ficciones internacionales, es
para destacar que la tendencia de trasmitir en pantalla telenovelas
turcas y brasilefias sigue vigente, ya que fue una formula que tam-
bién implementd Imagen TV, empresa que se suma, con TV Azteca,
ala apuesta por transmitir telenovelas de estos paises. Televisa, en
cambio, contintia colocando en sus pantallas telenovel as que provie-
nen, en su mayoria, de los Estados Unidos.
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Tabla 2. La ficcidn de estreno en 2016: paises de origen

; 3 Capitulos/
Pais Titulos| % s % Horas %
episodios
NACIONAL (total) 27 50,0 1519 45,9 | 705:50:00 | 44,1
PAISESOBITEL (total) | 27 50,0 1791 |54,1| 894:00:00 | 55,9
Argentina 1 19 13 0,4 | 10:00:00 0,6
Brasil 2 0,0 170 51 | 85:00:00 53]
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Colombia 5 9,3 436 13,2| 218:00:00 | 13,6
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espana 2 3,7 56 1,7 | 28:00:00 18
EE.UU. (produccién
. 8 14,8 678 20,5| 339:00:00 | 21,2
hispanica)
M éxico 26 48,1 1519 45,9 | 705:50:00 | 44,1
Peru 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
TOTAL 54 100 3310 100 | 1599:50:00 | 100
COPRODUCCIONES
- - 0:00:00 -
NACIONALES
COPRODUCCIONES
. 2 - 73 - 7:20:00 -
PAISESOBITEL

Fuente Obitel con datos nacionales proporcionados por: |bope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

A diferencia de otros afios, y pese al aumento de una televiso-
ra nacional, el nimero de capitulos de las producciones nacionales
de ficcidn decrecid significativamente al disminuir 338 capitulos y
alrededor de 95 horas. Esto puede explicarse de dos maneras: 1) las
televisoras han apostado a la produccion de telenovelas mas cor-
tas, de 60 a 80 capitulos; y 2) € crecimiento en la produccién y
trasmision de series y miniseries esta propiciando la disminucion
de los episodios y, por ende, el nimero de horas a aire de ficcion.
La tendencia, que también se mantuvo respecto a los dos Ultimos
anos, es que los titulos de exportacion provienen de tres paises del
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ambito Obitel: Estados Unidos, Brasil y Colombia. Las telenovelas
de Turquia siguen incrementandose en latelevision abiertanacional
y tanto Imagen TV como TV Azteca apostaron por su trasmision.

Las dos coproducciones que se realizaron en 2016 estuvieron
encabezadas por TV Azteca, lacua coprodujo latelenovela Rosario
Tijeras con Sony Pictures Latinoamérica, y la serie Hasta que te Co-
noci en mancuerna con Disney Latinoamérica. Esta Ultima ficcion,
gue narralavidadel cantante Juan Gabriel, permitié que TV Azteca,
luego de tres afios de ausencia, se colocaraen € top ten delaficcion
televisiva nacional.

Los horarios prime time y nocturno siguen siendo los preferi-
dos por los productores de ficcidn, pues en ellos se concentrd el 90%
de todos los titulos de ficcion que se estrenaron en el afio 2016. Los
horarios matutinos, eincluso |os vespertinos, fueron destinados para
las retrasmisiones, no asi paralaficcion de estreno.
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El 2016 fue un afio en que la produccién de series se consolidd
al estrenarse 22 titulos; si a esto le sumamos que por vez primera se
trasmitieron en el pais dos miniseries, podriamos decir que € 44%
de toda la ficcion de estreno —hacional e iberoamericana— se con-
centr6 en esteformato. En este mismo sentido, latelenovelamuestra
una reconfiguracion dado que no produce telenovelas largas, sino
historias més cortas en cuanto a nimero de capitulos (60-80). Se
mantiene el mismo formato, pero da pie a un desarrollo narrativo
mas corto, asemejandose mas a una serie, sin abandonar los esgue-
mas estéticos, narrativosy discursivos de unatelenovela.

Tabla 5. Formatos de la ficcion nacional por franja horaria

Formato %\Aag'a % T(?;' % F;:’::]T;e % |Noche| % -It—;' %
Tdenovela 0o 00| 1 [100| 18 [450| 4 |[500| 23 [434
Serie 0 00| 4 |s00| 18 [450| 4 |[500| 26 [49,1
Miniserie 0o 00| o |oo| 2 [50] o |o00| 2 |38
Telefilm o [0oo] o |oo| o [00] o [00| 0 |00
Unitario o 00| o |oo| o [00] o [00| 0 |00
Docudrama o oo 1 [100] 2 [50] o [o00| 3 |57
gtcr_)os (soapopera, | 5 o0l 0 [00| 0 |00| o |00| 0 |00
Total 0o (00| 5 |100| 40 [100| 8 [100| 53 | 100

Fuente Obitel con datos nacionales proporcionados por: |bope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

Las seriesy miniseries, como expresamos lineas atrés, tomaron
tal relevancia en 2016 que la mayor parte de €ellas se ubicé en €
prime time. La produccion de estas historias, no obstante, no corres-
ponde a una apuesta de laindustria nacional sino a unaestrategiade
mercadeo, pues lamayoria de estas producciones provienen de otros
paises, principalmente Turquia, Espafiay Estados Unidos. Destaca
Canal Once, que desde hace algunos afios ha optado por establecer
alaserie como el formato de su produccién.
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Tabla 6. Epoca de la ficcién nacional

Epoca Titulos %
Presente 24 88,9
de Epoca 2 7.4
Histérica 1 3,7

Otra 0 0,0

Total 27 100

Durante 2016, se produjeron tres titulos que no se ubicaron en
la época presente sino en el pasado; uno de ellos fue Juan Inés que
retrata la vida de la poeta y escritora mexicana Sor Juan Inés de la
Cruz; El Hotel delos Secretos, si bien no fue unatelenovela histori-
casi represento laimagende un México de principios del Siglo XX;
y, finalmente, Hasta que te Conoci que narra la vida del cantautor
mexicano Juan Gabriel, ubicando la narrativa en los afios sesenta y
setenta.

Tabla 7. Los diez titulos mas vistos: origen, rating, share*

Paisde
origende | Casa Ngrggiﬁgﬁl
Titulo laidea |produc-| Canal gutor e Rating | Share
original o | tora . b
quion idea original
Por Sempre - . Humberto
1 Joan Sebastian México | Televisa| Canal 2 Olivieri 15,58 | 24,92
La Rosa de . . Carlos Mer-
2 Guadalupe México | Televisa| Canal 2 cado 15,13 | 30,03
Un Camino Ha- ‘o ; Mariela
3 ciad Destino México | Televisa| Canal 2 Romero 14,86 | 28,19
Amo Despertar ) - MariaMal-
4 Contigo Colombia | Televisa| Canal 2 . 13,74 | 25,80
5 [Vino el Amor Chile | Televisa| Canad 2| JulioRosas | 13,37 | 23,67
6 | Tres\ieces Ana México |Televisa| Canal 2| JuanAlcala | 13,36 | 22,75
El Hotel delos ~ . Maria René
7 Secretos Espaiia | Televisa| Cana 2 Prudencio 12,86 | 26,78

4 DERECHOS RESERVADOS © IBOPE AGB MEXICO, SA DE C.V. Boulevard Ma-
nuel AvilaCamacho 191-piso 5, Col. Polanco | Seccién, Miguel Hidalgo, 11510, México
D.F., 2017. La presente pagina contiene materiales propiedad Industrial e Intelectua de
Ibope AGB México, S.A. de C.V., que han sido puestos a disposicién de Obitel para fines
deinvestigacion y andlisis propios de este proyecto, por lo que se prohibe su reproduccién
por terceros permanente o temporal, total o parcial, sin un permiso escrito de esta empre-
sa. Laviolacion estara sancionada como lo disponen las leyes en la materia.
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Corazén que L . Antonio
8 Miente México |Televisa| Canal 2 Ab 12,86 | 22,45
9 |LasAmazonas | Venezuela | Televisa| Canal 2 R'Calrgga':'a" 1271 | 22,83
Hasta quete - Tv PR
10 Conoci México Azteca Cana 1| Rall Olivares | 12.24 | 20,31
Total de producciones: 10 Guiones extranjeros. 4
100% 40%

Fuente: Obitel con datos nacionales proporcionados por: |bope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

Latendencia arededor de las ficciones biogréficas que se pro-
dujeron en 2016 es notoria en este top ten 2016, pues podemos ver
lapreferenciaque hubo hacialostitulos Por Sempre Joan Sebastian
(Televisa) y Hasta que te Conoci (TV Azteca), ambos basados en
las vidas de los cantautores mexicanos Joan Sebastian y Juan Ga-
briel, respectivamente.

Pese a estos éxitos, 10 que mas se destaca en este top ten es la
caida de los ratings en laficcion nacional, pues en 2016 ni un solo
titulo logré superar los 16 puntos de rating, |o cual comprueba una
caida promedio de 3 a4 puntos en los niveles de audiencia respecto
del afio 2015, donde € titulo mas visto obtuvo 19 puntos. Lacrisis
en las audiencias es evidente.

Tabla 8. Los diez titulos mas vistos:
formato, duracion, franja horaria

Fechasdela
0
’\cla;;j;a TS Franja
Titulo Formato Género | deladltima .
ci il transmision TS
2016) | ' (en 2016)
Por Sempre Joan : 01/08/16a | Prime
1 | sebastian Serie Drama | 18 | "10g16 | time
La Rosa de Guada- | Dramatizado 01/05/16 al
2 | upe Unitario | @M | 25 | o091 | e
Un Camino Hacia € 25/01/16 a
3 Destino Telenovela | Drama 126 17/07/16 Tarde
Amo Despertar ) 08/08/16 al
4 Contigo Telenovela | Comedia | 121 22/01/17 Tarde
08/08/16 Prime
5 [Vino el Amor Telenovela | Drama 145 a19/02/17 time
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23/05/16a | Prime

6 | Tres\eces Ana Telenovela | Drama 102 25/10/16 time
El Hotel delos 10/04/16 al Prime
! Secretos Telenovela | Drama 80 31/07/16 time

08/02/16d | Prime
14/05/16 time

16/05/16a | Prime
07/08/16 time

10/07/16a | Prime

28/08/16 time
Fuente: Obitel con datos nacionales proporcionados por: |bope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

8 |Corazon que Miente | Telenovela | Drama 70

9 |Las Amazonas Telenovela | Drama 61

10 | Hasta que te Conoci Serie Drama 13

Dentro de las novedades y continuidades en el consumo de fic-
cion en México destaca que, por tercer afio consecutivo, el drama-
tizado unitario La Rosa de Guadalupe se colocé como una de las
ficciones preferidas por la audiencia; también es para remarcar que
eslaprimeravez en cinco afios que el primer lugar no |o ocupa una
telenovela, sino una serie: Por Sempre Joan Sebastian, la cual pese
a solo tener 18 capitulos no pudo ser superada por ninguna de las
telenovelas que Televisa colocod en su “horario estelar”, ya que Sn
Rastro deti, Mujeres de Negro o La Candidata no lograron ubicarse
en el top ten.

Tabla 9. Tematicas en los diez titulos mas vistos

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales
1 | Por Siempre Joan | Superacion personal, amor E:r?ﬁ?);%r:g\ilcm%eé oydel
Sebastian familiar y solidaridad. espectaculo.
. Equidad de género, in-
LaRosade Gua- |Creenciareligiosa, valores -1 -
2 dalupe familiaresy devocion timidad en redes socidles,
’ violenciay bullying.
Un Camino Hacia | Amor, venganzafamiliar y I
3 o Destino equidad. Problemas territoriales.
Amo Despertar Pobreza, acoso callejeroy
4 Contigo Abandono, amor, venganza. violencia.
5 |Vino el Amor Migracién, amor y superacion. Tratg/de personasy cor-
rupcion.
QOdio entre hermanas, amor y !
6 | Tres\eces Ana venganza. Ascenso socia y orfandad.
7 El Hotel delos Amor, ascenso social, venganza | Violencia de género, ma-
Secretos y odio. chismo y discriminacién.
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8 Corazén que Amor, ascenso socia, amistad y | Discriminacion racia y
Miente amor familiar. machismo.
Amor, ascenso socia y ven- Equidad y violencia de
9 |LasAmazonas ganzafamiliar. género.
10 Hasta que te Superacion personal, amor Discriminacién social, ma-
Conoci familiar y solidaridad. chismo y abuso de poder.

Fuente: Obitel Mexico

A diferencia de otros afios, en 2016 |as tematicas social es den-
tro de los titulos del top ten fueron tratadas con menor intensidad
y no hubo entre las més vistas alguna intencionalidad para incidir
en laesferay cotidianeidad de |las audiencias; no obstante, esto no
quiere decir que no hubiera ficciones con un mensaje social o con
unatematica narrativa distinta, que las hubo en todas las televisoras
nacionales. Sin embargo, titulos como La Candidata (Televisa), Un
dia Cualquiera (TV Azteca) o Vuelve Temprano (Imagen TV) no
fueron del gusto de las audiencias.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
géner o, edad, nivel socioecondmico®

Titulos Canal Género % Nivel socioeconémico %
Mujeres | Hombres| ABC+| C | D+ | DE
Por Sempre Joan
1 | schastian Cand 2 | 82 50 | 53 |52| 7685
La Rosa de Gua-
2 | dalupe Cand 2 | 82 37 | 37 |50]69|83
Un Camino Hacia
3 |d Destino Cand 2| 77 37 | 103 |128] 69 | 79
Amo Despertar
4 Contigo Cenal 2 71 34 97 [101| 56 | 7,2
5 | Vino & Amor Canal 2 7,7 3,4 94 |122| 63 | 69

5 DERECHOS RESERVADOS © IBOPE AGB MEXICO, S.A DE C.V. Boulevard Ma-
nuel AvilaCamacho 191-piso 5, Col. Polanco | Seccion, Miguel Hidalgo, 11510, México
D.F., 2017. La presente pégina contiene materiales propiedad Industrial e Intelectua de
Ibope AGB México, S.A. de C.V., que han sido puestos a disposicion de Obitel para fines
deinvestigaciony andlisis propios de este proyecto, por |o que se prohibe su reproduccion
por terceros permanente o temporal, total o parcial, sin un permiso escrito de esta empre-
sa. Laviolacion estara sancionada como lo disponen las leyes en la materia.
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6 | Tres\eces Ana Cana 2 7,2 3,3 10,3 [11,3| 6,3 | 6,8
El Hotel delos

7 Secretos Canal 2 5,8 3,0 86 |103| 49 | 64

8 | Corazon que Miente| Canal 2 6,8 32 93 [109]| 59 | 65

9 |Las Amazonas Cana 2 6,8 32 91 |10,2| 59 | 67

10 |Hasta que te Conoci| Canal 1 4,7 6,2 46 | 48| 56 | 60

Fuente: Obitel con datos nacionales proporcionados por: Ibope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

Como en afios anteriores, €l perfil de las audiencias de ficcién
en México sigue recayendo en mujeres adultas mayores de 40 afios
pertenecientes a clases medias 0 bajas; no obstante, este perfil tam-
bién esta siendo afectado por la caida generalizada de losratings, 1o
cua supone un verdadero reto para las productoras de ficcion, por-
gue lafranja de edad joven (entre 18 y 24 afios) refleja los niveles
mas bajos en €l visionado de ficcion.

Titulos Canal el eler ol

4al12 [13al17[18a24|25a39| 40+
1 | Por Sempre Joan Sebastian | Canal 2| 6,6 4.4 57 7,0 8,0
2 |La Rosa de Guadalupe Cand 2| 6,0 58 4,8 55 6,7
3 |n Camino Hacia Cad2| 59 | 48 | 47 | 55 |71
4 | Amo Despertar Contigo Cand 2| 5,3 3,5 4,0 4,3 6,0
5 |Vino el Amor Candl 2| 5,2 4,6 3,9 4,6 6,7
6 | Tres\eces Ana Cand 2| 5,3 3,7 34 4,7 6,9
7 |El Hotel delos Secretos Cand 2| 44 3,5 39 4,0 6,2
8 | Corazon que Miente Cand 2| 5,1 39 4,0 4,6 6,4
9 |Las Amazonas Cand 2| 5,0 3,8 4,0 4,1 6,3
10 |Hasta que te Conoci Cand 1| 55 3,8 3,0 4.8 7,9

Fuente: Obitel con datos nacionales proporcionados por: Ibope AGB México, SA. DE
C.V. Software MSSTV, Base “Rating regular 5 dominios + Videotrack regular”. Total
programacion televisiva durante 2016.

3. La recepcion transmedia

Desde €l afio 2012 analizamos la recepcidn transmedia en tele-
novelas. Para 2017, decidimos enfocarnos en otra plataforma cuya
productora se esta convirtiendo en generadora de contenidos de fic-
cion: Netflix. Con Club de Cuervos esta empresa lanzo la primera
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produccién en idiomaespafiol y fue su primer producto no realizado
en los Estados Unidos. Club de Cuervos sirvié para medir € cam-
bio de vision de los creativos en México a producir series (Forbes,
2015).

En Anuarios Obitel de los afios 2013 a 2016 hemos reportado
gue las estrategias transmedia de | as tel evisoras en México han sido
limitadasy alin estan en fase de experimentacién; hemos encontrado
también que la participacion de la audiencia ha sido pobre. ¢Sucede
o mismo con las series, con otra productora, otra plataformay otros
contenidos? Creemos que €l cambio que se produce a apostar por
una tematica que puede ser del gusto de un gran sector de la au-
dienciay que la audiencia selecciona puede arrojar otros resultados.
El inconveniente es que e contenido es restringido: el costo de la
suscripcién mensual para acceder a todos los productos de Netflix
oscilaentre 99 y 159 pesos mensuales (5 a 8 dolares americanos).

Club de Cuervos cuenta con dos temporadas. La primera se
lanzé en agosto de 2015 y la segunda en diciembre de 2016. La
temédtica gira en torno a equipo “Cuervos de Nuevo Toledo” y la
problemética se desarrolla entre dos hermanos. Salvador “Chava’
Iglesias (Luis Gerardo Méndez) el sabel Iglesias (Mariana Trevifio).
Al morir el padre de ellos, Chava es nombrado presidente del Club,
lo cual no le parece a Isabel, por |0 que se desatan situaciones de
conflicto. “Cuervos de Nuevo Toledo” es importante para €l desa-
rrollo econémico del pueblo. El objetivo de los productores para
las series es cuidar la esencia de éstas “evitando telenovelizar los
contenidos’ (Forbes, 2015). La serie ha tenido gran aceptacion y
prepara la tercera temporada.

Narrativas transmedia

Redes sociales: laestrategiaincluyd abrir sitios en redes socia-
les: Facebook y Twitter. En Twitter cuenta con més de 183 mil se-
guidores (183 K). En Facebook, lapaginaoficial de laprimeratem-
porada (2015) sumé 5.105 seguidores; la de 2016 tuvo 1.039.751
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seguidores.® Ademas, los Fans abrieron un sitio “Club de Cuervos
Fans’, con 353.367 seguidores.”

Disefio de productosy estrategias de comuni cacion con medios.
se dieron aconocer productos diversos que permiten asemejarsealo
gue acontece en equipos de futbol reales; estas estrategias han sido
clave para enganchar ala audiencia con la historia de la serie.

Participacion y contenidos generados por los fans

En el sitio existen 48 videos promocionales de la serie y sus
eventos. Los que mas reproducciones tuvieron son cuando Chava
recibe la camiseta del Real Madrid, regalo de James Rodriguez (14
de julio de 2016, con 466.237 reproducciones), y € de jNo seas
mamon, Gooey! (15 de septiembre de 2016, con 548.185). El sitio
publica préacticamente a diario, desde que abrid la pagina € 7 de
agosto de 2015 hastala actualidad (marzo de 2017). Se combinan el
mundo diegético y no diegético.

Figura 1. Narrativa transmedia en Club de Cuervos

Fuente: Obitel México

En las fotos creadas por |os fans predominan memes, fotos so-
ciales delos protagonistas, recuperaciones de Twitter referidas alos
capitul os, diferentes campafias publicitarias donde la marca Corona

5 Recuperado el 20 de febrero del 2017 de https://www.facebook.com/clubdecuervos/.
" Recuperado el 20 febrero de 2017 de https://www.facebook.com/clubdecuervosn/?hc_
ref=SEARCH& fref=nf.
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es el centro, ya sea en camisetas, bebidas, etc. Lo que no se observo
son reproducciones de fanfiction sobre el guidn de Club de Cuervos.
La participacion se concentrd en la creacion de memesy gifs, €l se-
guimiento alavida socia de los actores, tanto en €l relato ficcional
como en lavidareal, y en la creacion de nuevos productos, sobre
todo en el disefio de ropa deportiva, no asi en cuanto ala expansion
narrativa: composicion de musica, nuevos dia ogos o webisodios.

Club de Cuervos conté con una estrategia de expansion narra-
tiva que capto laatencion de laaudiencia, sin embargo, el patron de
comportamiento de los fans con la serie de Netflix es similar a que
hemos reportado en otros Anuarios con las telenovelas. Aungue en
Club de Cuervos se distingue un mayor involucramiento de parte de
los fans.

4. Lo mas destacado del afio

La apuesta por alcanzar a nuevas audiencias, principalmente
jovenes, llevd alastelevisoras nacionales arealizar cambios no solo
inesperados sino completamente radicales, pues no solo se presen-
taron ante la audiencias como algo mas que un canal de television
sino que decidieron cambiar toda su barra programética con tal de
demostrar que & cambio no solo era de forma sino también de fon-
do; asi lo hizo Televisa cuando abandond e mote de su “Canal de
Las Estrellas’ para convertirse en la plataforma multimedios “Las
Estrellas’.

Este cambio no solo derivo en la modificacion de su imagen y
en la apertura de diversos medios de interaccion con sus audiencias
sino también con nuevos contenidos, siendo las areas de mayor im-
pacto lasdeficciony lade noticias; enrelacion alaprimera, Televi-
sa estrend tres telenovel as que marcarian un nuevo giro narrativo en
sustelenovelas a incorporar teméti cas méas contemporaneas. En fic-
ciones como Tres Veces Ana, Mujeres de Negro y Yago, sin embargo,
ninguna de las tres tuvo la aceptacion que se esperaba, lo cual las
Ilevé adisminuir el nimero de capitul os que se tenian contemplados
desde su estreno.
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Otros de | os fracasos sucedieron en la barra nocturna del Canal
Las Estrellas, que buscd implementar un formato similar alos Late
Night Shows que se presentan en los Estados Unidos (como los de
David Letterman o Conan O’ Brien); sin embargo, € programa ti-
tulado Esta Noche con Arath —conducido por el comediante Arath
delaTorre-no funciond y tuvo que salir del aire a dos meses de su
estreno. Su lugar fue ocupado por dos series comicas que Televisa
habia producido para Blim: 40 y 20 y Nosotros, os Narcos.

TV Azteca dice adiés a la produccion de telenovelas

La telenovela Tanto Amor (2015) fue la Ultima producida por
TV Azteca, ya que en un anuncio formal, en julio de 2016, Benja-
min Salinas —director general de TV Azteca— explicd que: “Yano
son (las telenovelas) algo que e publico quiera seguir viendo. Por
20 afos 1o hicimos, ahora tenemos que dar un paso atrésy ver lo que
la gente quiere y producir eso” (Vanguardia, 2016). Este anuncio
viene emparejado alacreciente trasmision de telenovel as brasilefias
y turcas en las sefiales de esta tel evisora, que en 2016 estreno seiste-
lenovelas provenientes de estos paises (tres brasilefias y tres turcas),
mismas que duplican a los titulos propios que TV Azteca produjo
por si misma en el mismo afio. Esta decision, a decir del directivo
Benjamin Salinas, se da porque realizaron algunos estudios sociales
y antropol 6gicos con sus audiencias para determinar “ qué consumen
en verdad las audiencias mexicanas para darles |o que ellos quieren
ver”; por ello, producirian contenidos parecidos a los que realizan
Disney 0 Sony. “Queremos apostar por un grupo de protagonistas
distintos, mas modernosy més arriesgados, que pronto se veraen la
pantallade TV Azteca’, dijo Salinas (Vanguardia, 2016).

En 2016, TV Aztecaprodujo de maneraindependientelas series
Un Dia Cualquiera y Entre Correr y Mivir, asi como el dramatiza-
do unitario Estan Entre Nosotros; y en coproduccién, la telenovela
Rosario Tijeras (realizada con Teleset y Sony Pictures) y la exitosa
serie Hasta que te Conoci, que retratalavidadel cantante mexicano
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Juan Gabriel y fue realizada por TV Azteca, Disney Latinoamérica
y Somos Productions.

El boom de las telenovelas autobiograficas

Lavida de las grandes estrellas del espectaculo fue uno de los
eventos mas destacados del afio, yaquetanto Televisacomo TV Az-
tecacolocaron a aire dos series cuyo gje narrativo eracontar lavida
de dos de | os cantautores de musi ca mexicana mas embleméticos de
los Ultimos afios. Juan Gabriel y Joan Sebastian.

Con tan solo 13 episodios que fueron trasmitidos cada domin-
go, TV Aztecalogro colocarse nuevamente en las preferenciasdelas
audiencias, yaque através delatransmision delaserie biograficade
Juan Gabriel, Hasta que te Conoci, logro niveles de audiencia que
ninguna ficcién de este canal habia logrado desde |os afios noven-
ta, con éxitos como Nada Personal o Mirada de Mujer. Un factor
coyuntural paralograrlo es que laemision del Ultimo capitulo de la
serie coincidié con lamuerte del cantante, € 28 de agosto de 2016.

Hasta que te Conoci narré la vida del reconocido cantautor
mexicano Alberto Aguilera VValadez, conocido como Juan Gabriel,
y su camino al estrellato hasta convertirse en un icono musical. Esta
seriefue trasmitidaen Estados Unidosy en diez paises de | beroamé-
rica

Para afrontar este éxito, Televisa produjo una serie de 18 ca-
pitulos para retratar la vida del cantautor Joan Sebastian. La serie,
gue se titul6 Por Sempre Joan Sebastian, € Poeta del Pueblo, fue
protagonizada por €l hijo del yafallecido cantante, José Manuel Fi-
gueroa, y se colocé como uno de los programas mas vistos durante
el 2016. Al igual que sucedi6 con Hasta que te Conoci, Por siempre
Joan Sebastian, el Poeta del Pueblo se estrend primero en los Esta-
dos Unidos y después en México. La serie fue producida por Carla
Estraday, al igual que en la serie de Juan Gabriel, retratd el ascenso
alafamadel cantante.
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La telenovela electoral

Siguiendo latendenciadelaficcion alacarta, Televisaestrend,
en 2016, la telenovela La Candidata, cuya historia gira alrededor
de la vida de Regina Bércenas, quien es integrante de la Camara
de Senadores y esposa del principal candidato a la presidencia de
México; tras una serie de problemas politicos y personales, Regina
Bércenas se convierte en candidata a la Presidencia'y compite con
Su esposo en las elecciones presidenciales, las cuales gana al final
delatelenovela

Esta produccion da continuidad a las creaciones de Televisa
cuyo ge narrativo es el mundo de la politica. Asi 1o hizo en 2015
con Amor y Poder; sin embargo, La Candidata causd polémica por
la similitud entre la vida ficcional mostrada y la carrera politica de
Margarita Zavala, aspirante a ser candidata en las elecciones pre-
sidenciales que se celebraran en México en 2018. A pesar de que
la productora de La Candidata, Giselle Gonzalez Salgado, asegur6
gue su historia nada tenia que ver con la politica mexicana, esta te-
lenovelano logré separarse de las comparacionesy concluyé mucho
antes de |o esperado: solo estuvo a aire menos de dos meses.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en México. Ana-
lisis de diez afios de Obitel

En México, la ficcién ha sido un género televisivo muy im-
portante, tanto en radio como en television. La primera telenovela,
Senda Prohibida, estelarizada por Silvia Derbez, data de 1957. De
entonces alafechalatelevision comercia y, en particular, Televisa,
ha producido mas de mil telenovelas, muchas de las cuales se han
repetido dos y tres veces como remakes y muchas otras han dado
lavueltaa mundo en su version original, como Los Ricos También
Lloran, estelarizada por Veronica Castro, que se aprecio en la pan-
talla de 82 paises, incluidos Rusiay China.

L ejos de éxitos como ese, alo largo de medio siglo de convivir
con la telenovela ésta ha tenido poca trasformacion en teméticas,
estilos y produccion, contrastando con sus audiencias, que, por fin,
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en los ultimos dos afios, experimentan cambios en sus preferencias
televisivas y empiezan a segmentarse en ficcion con menos capi-
tulos, por una parte, y por formatos variados, como dramatizados,
seriesy miniseries, por otra.

Esto se aprecia especialmente en la Ultima década, en la que
Obitel ha estado dando cuenta de este producto televisivo que ha
sido monopolizado hasta hace pocos afios por 1a TV comercial y, en
especial, por la cadena Televisa, pero que paraddjicamente, en los
anos 90, tuvo un conato de renovacion, en laasi llamada “ guerrade
lastelevisoras’, cuando lanuevacadena TV Azteca peled audiencia
aTelevisay rompid momentaneamente € esquematel enovelesco de
la pantalla nacional a producir dos telenovelas que hicieron histo-
ria, pero que no la continuaron: Nada Personal y Mirada de Mujer,
ambas de la compafiaindependiente Argos TV. La primera de estas
novelas introdujo temas de actualidad: la politicay €l narcotréafico,
y la segunda modificd nada menos que la relacion de pargja de las
historias clasicas transmitidas en pantallay confronté las creencias
al respecto, al tener como protagonista a una mujer divorciada que
se enamora de un joven 15 afios menor que ella.

Con todo, latelenovela en la television mexicana hasido y es
€l género con mayor rating alo largo de los Ultimos diez afios, solo
superado ocasionalmente por partidos de futbol o por latrasmision
de agunapelicula, o por un acontecimiento mundial como las olim-
piadas, lo cual habla de la importancia de este género entre las au-
diencias mexicanas. No obstante, €l rating no ha rebasado los 25,8
puntosy los 42 de share alo largo de la década.

Las telenovelas que han tenido mayor rating han sido: Abismo
de Pasion, con 25,8 en el 2012; Soy tu Duefia, con 25,7 en el 2010; y
Hasta que el Dinero nos Separe, con 25,4 en 2009. En 2016, latele-
novela con mayor rating fue Por Sempre Joan Sebastian, con 15,5
puntos de rating. Todas estas ficciones son de Televisa, la mayor
productora de telenovelas de México y, por mucho tiempo, de Amé-
ricaLatina. TV Azteca, la otra empresa televisiva fuerte que junto
con Televisa conforma el famoso “duopolio televisivo”, apenas ha
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logrado colocar dos telenovelas en el top ten: Pasién Morena, de
guién argentino, en el 2009, y Sempre Tuya, Acapulco, en el 2014.

En 2016, La Rosa de Guadalupe, un dramatizado unitario, que-
dd en segundo lugar de rating con 15,5, pero con el mayor share de
toda la ficcion mexicana de ese afio, un 30%, lo cua debe enten-
derse como un fendmeno inédito en México, donde siempre habia
sido el formato de telenovela el de mayor audiencia. El caso de Mu-
jer, Casos de la Vida Real, que estuvo en la pantalla por 20 afios y
siempre era presentado por la internacionamente reconocida actriz
Silvia Pinal, nunca figuré en € top ten, por lo que también llama
la atencién que La Rosa de Guadalupe haya destacado tanto en el
gusto de las audiencias.

La Rosa de Guadalupe difiere de las clésicas telenovel as prin-
cipalmente en dos elementos. Primero, en que aborda teméticas co-
tidianas, tales como bullying en la escuela, drogadiccién entre ado-
lescentes, embarazos en menores de edad, pandillerismo, problemas
de homosexualidad entre nifios y adolescentes, venta de drogas. En
segundo lugar, este programa seriado no emplea figuras " estrellas’
en sus contenidos, sino incluso actores nuevos, y resuelve milagro-
samente, con la ayuda de la Virgen de Guadalupe, claro, la proble-
maética tratada en cada emision. Cargada de “realismo mégico”, esta
ficcidn, apartir de 2016, es disfrutada en horario primetime, a cual
Ilegd escalando horarios vespertinos desde hace cinco afios.

El fenémeno creciente en |beroamérica de la compra de guio-
nes exitosos por un pais a otro para ser producidos en el pais com-
prador con adaptaciones propias para hacerla una ficcién nacional
ha sido unatendencia significativa en México, que en 2009 y 2012
Ilego atener seis telenovelas (60%) con guiones extranjeros en el
top ten, en 2015 fue e 50%, en 2008 y en 2011 el 40%. Es un
resultado que [lama la atencion, ya que justo Televisa se habia dis-
tinguido por formar una “escuela’ de guionistas que, entre otras
cosas, le dieron su estilo indiscutible y la hicieron famosa como
productora de ficcion internacionalmente, incluso mas ala de los
paises de habla hispana.
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En contraste con este “declive ficcional” de Televisa, y de la
TV comercial mexicana, en la television plblica desde hace siete
anos se viene produciendo y transmitiendo ficcion propia, cada vez
de mayor calidad y popularidad. Es una ficcién méas costumbris-
ta, no comercial, que ha empezado a tener rating, aungue todavia
no mayor a5 puntos, pero cuyo principal mérito es haber roto con
unainercia historica en México, donde laficcion erasolo privilegio
programatico de latelevision comercial, no de la plblica, ya que se
consideraba a la telenovela un producto de poca categoria intelec-
tual y no digno de televisoras culturales o universitarias.

Lo anterior, ademas de ser un gran acontecimiento televisivo
para la audiencia mexicana, marca una nueva etapa en el escena-
rio iberoamericano, porque coloca a la ficcion actual del Canal 11
mexicano junto a la ficcion de Television Espafiola (publica) a la
vanguardia de la produccién de series en sus respectivos paises, es-
pecialmente las de tipo histérico. Asi lo considera el autor inglés
Paul Smith, reconocido especialista en ficcion audiovisual, en su
més reciente libro, Dramatized Societies, Quality Television in
Spain and Mexico (Smith, 2016), donde analiza dos conjuntos de
series televisivas recientes, mexicanas XY y espafiolas, mostrando
su calidad, estéticay fuerza dramética a partir de lacual argumenta
gue estas telenovelas han “devuelto la grandeza” a género de fic-
cion en ambos paises.

Pasién fue la Ultima novela de época de Televisa, realizada por
laproductoraKarla Estrada, que logro el segundo lugar en el top ten
de 2007, con unrating de 17,27. Después de esta produccion costo-
s, que introdujo a gunas innovaciones en su manufactura, como en-
cuadres'y tomas con camaras especial es, escenarios reales externos,
ambientacion y vestuario de la época, no ha habido otra produccion
de época en la television comercial mexicana. Ha habido recien-
tes telenovelas histéricas realizadas con motivo de aniversarios,
como una telenovela en 2010 para conmemorar la Independencia
de México —Critos de Muerte y Libertad, con 12,9 de rating—, una
miniserie de corte historico en 2011 —EI Encanto del Aguila— para
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conmemorar la revolucion mexicana, la cua tuvo 14,75 de rating,
guedando en sexto lugar en €l top ten'y compitiendo alabajacon La
Reina del Sur, telenovela sobre narcotréfico, que quedd en € quinto
lugar con 15,21. No obstante, ambas producciones transformaron
el tipo de ficcion histérica del pasado, donde los caudillos siem-
pre eran caudillos, impecables, sin contradicciones, sin afectosy sin
pasiones, eran siempre los proceres. Superar esta idea de laficcion
histérica ha sido un gran acierto de la television mexicana, tanto
privada como publica.

El share delastelenovelasalo largo delosdiez afioshaido ala
baja, 1o cual mas que una novedad es una constatacion, consideran-
do que laaudiencia de latelenovela se hadispersado, quedando solo
una audiencia mayoritariamente femenina, de clases medias y bajas
y de edad adulta. Por ejemplo, mientras que la telenovela Fuego en
la Sangre, de 2008, tuvo un share de 42,7, la que alcanzd el mayor
share de 2016, Un Camino Hacia el Destino, tuvo 28,19 puntos.

Los temas dominantes de las telenovelas mexicanas siguen
siendo los mismos de siempre: amor y desamor, la familiay los
hijos. La mujer domina como persongje principal, pero se han in-
troducido temas actuales controvertidos, como conflictos del nar-
cotréfico o la ley que permite el matrimonio gay. Se aprecia una
tendencia creciente en las telenovelas a introducir més violencia,
sobre todo fisica. Mientras que antes |os asesinatos se insinuaban,
ahora se muestran con lujo de detalles.

Un fendmeno creciente de la ficcion mexicana de la Ultima dé-
cada ha sido, mas que un merchandising, la inclusion arbitraria de
propaganda politica como informacion naturalizada en los didlogos
de los persongjes. Por gjemplo, en latelenovela La Fea Mas Bella,
de Televisa, transmitida durante 2006, el personaje central dedico
tiempo en pantalla para expresar, dias antes de |a votacion para pre-
sidente de México, por qué se debia votar por €l candidato panista
Felipe Calderdn (quien finalmente gand la votacion). En la teleno-
vela Destilando Amor, Televisa, 2007, cuyo guion original fue el de
|a colombiana Café con Aroma de Mujer y cuya protagonista central
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fuela“Gaviota’, luego esposa del presidente actual, Pefia Nieto, se
hizo promocién ala silla eléctrica, [levando a un asesino mexicano
a€lla, en un contexto naciona donde se pedia instaurar la pena de
muerte paralos secuestradores. Algo similar se hizo enlatelenovela
Alma de Hierro, de Televisa, transmitida en 2008, paradiscutir ein-
hibir laLey de Interrupcion Legal del Embarazo y laLey de Socie-
dad de Convivencia, legislaciones que —en su momento— solo eran
vélidas en la Ciudad de México. TV Aztecatambién lo hizo cuando
en la trama de la telenovela Pasion Morena, transmitida en 2009,
promovi6 las acciones del gobierno chiapaneco de Juan Sabines, o
cuando en latelenovela Secretos del Alma, también del mismo afio
2009, sus personagjes principales debatieron en la telenovelalas ra-
zones oficiales alrededor de lamuerte del ex-secretario de gobierno,
Juan Camilo Mourifio, quien murié tras sufrir un aparatoso acciden-
te aéreo en la Ciudad de México. En la telenovela se sostiene que
fue accidente y se dieron detalles de lafalta de pericia de los pilotos
como la principal causa del desplome del avién, mientras que todo
Meéxico sospechd que fue un asesinato. No obstante los anteriores
ejemplos muy reveladores de la manipulacién politica de las narra-
tivasdelastelenovelas, el caso mas significativo hastaahorahasido
laminiserie El Equipo, transmitida por Televisaen 2011, por lacual
la Secretariade Seguridad PublicaNacional pag6é aTelevisa118 mi-
Ilones de pesos para que le “produjera una ficcion” que narrara las
operaciones de un grupo de élite de la Policia Federa y ponderara el
valor y la entrega de esos policias, siempre profesionales, siempre
cuidando €l bienestar de lapoblacién, altamente capacitados parano
fallar y para no provocar bajas civiles cuando realizaban sus opera-
tivos contra los narcos. La serie El Equipo, de 13 capitulos de una
hora de duracién cada uno, se transmitié en horario primetimeen €
“Canal delas Estrellas’ y logro “lavar la cara ala policia’, ya que
tuvo un alto rating, quedando en € top ten de la programacion de
ficcion.

El otro cambio importante, que ahora* pende de un hilo” fuela
creacion del Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) como
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producto de la reforma realizada en el 2012. El IFT fue encargado
de regular el comportamiento equitativo de las diversas empresas
medidticas, de sancionar los incumplimientos, de hacer investiga-
cion de audiencias 'y de abrir paso a una reforma con respecto a co-
digos de ética de los medios en € paisy defensores de audienciaen
cada empresa mediatica, asi como de definir una serie de derechos
minimos de las audiencias.
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1. El contexto audiovisual de Perii en 2016°

Latendenciaque se observé haciael final del 2015 einicios del
2016 se mantuvo alo largo del afio con € retorno de las telenovel as
y lacasi desaparicion de seriesy miniseries peruanas. Frente alaen-
tradadelastelenovelasturcasy las alianzas entre algunos canales de
television, la presencia de ficcion televisiva se incrementd, aunque
con muchos reprises de los canales aliados emitiéndose en las pan-
tallas de sus asociados. El 2016 fue, ademés, un afio electoral, donde
€l nuevo presidente resultd ganador en unamuy refiida eleccion, que
se definié por un margen de votos minimo. La incertidumbre poli-
ticay econémica de los meses pre y post electorales, mantuvo alos
canales en alertay temerosos de mayores inversiones. Solo América
Television continud con sus proyectos de expansion y con apuestas
constantes en nuevos proyectos de ficcion, siendo, en la actualidad,
€l Unico canal en que la produccién de ficcidn peruana esta repre-

! Para la elaboracion de este capitulo contamos con el apoyo de Kantar |bope Media, que
gentilmente nos proporciond la informacién de sintonia que se utilizd en este estudio.
Este trabajo fue posible gracias a apoyo del Vicerrectorado de Investigacion y de la Di-
reccién General de Investigacion de la Pontificia Universidad Catdlica del Pert.

2 Profesores Ordinarios de la Pontificia Universidad Catélica del Perd.

3 Este capitulo ha sido recortado aexigenciade la Editorial. Unaversion ligeramente més
completa puede encontrarse en la versién en inglés.
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sentada, aunque €l canal del Estado continud, con tres temporadas
mas, el proyecto de ficcion queinicid en 2015.

1.1. La televisidn ahierta en Peru

Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales
detelevision abiertaen Pert

Cadenag/canales privados (5) Cadenas/canales publicos (1)
Latina (Cand 2) TV Perti (Canad 7)
AméricaTelevision (Cand 4)
Panamericana Television (Cana 5)
ATV (Canal 9)
Red TV (Canal 13)

TOTAL CADENAS=6
TOTAL CANALES=6

Fuente: Obitel Perti

Los canales de television abierta de nivel naciona en el Perl
no han variado en los Ultimos afios (mas alla de algunos cambios
de nombre que han sido indicados en Anuarios anteriores®), pero
las uniones que se anunciaron a fines de 2015 e inicios de 2016
mostraron estrategias que modificaron la pantalla nacional. Latina
(de propiedad del holding empresarial Enfoca) se alié con Paname-
ricana Television (en manos de la familia Schiitz), lo que permitio
gue muchas de las ficciones producidas por Latinaen los Ultimos 12
anos se emitieran a través de Panamericana Television. Hacia mi-
tad de afio, ambos canales hicieron algunas pruebas con programas
gue se enganchaban a ambas sefiales y compartieron parte de sus
elencos. Por otro lado, la union de América Television (en manos
de los grupos periodisticos El Comercio y La Republica) con ATV
y Red TV (ambos propiedad del mexicano Angel Gonzélez) tuvo

4El 25 demarzo de 2017 seanuncio el cambio de nombrede Red TV aNexTV, aunque se
mantuvieron sus propietarios y estructuragerencial. El anuncio llevé promesas de mayor
interrelacion con su audiencia a través de redes sociales, y produccion de nuevas ficciones
en el futuro, pero con “gente nueva’. Estas promesas también estuvieron presentes cuan-
do, en abril de 2015, cambi6 su nombre de Global TV aRed TV.
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una notoriedad menor, ya que los reprises que ATV mostré fueron
principalmente producciones mexicanas previamente emitidas en
América Television, aunque estrend la telenovela turca EI Sultan,
adquiridaen 2015 por América Television. En ninguno de los casos
las promesas de coproducciones o proyectos conjuntos han mostra-
do frutos en €l 2016, mas alla de permitir que las figuras de un canal
aparezcan en programas del canal aliado.

Sin embargo, podrian darse cambios en la propiedad de los
canales en los meses siguientes. El semanario Hildebrandt en sus
trece indico que Enfoca habia puesto ala venta a Latina intentando
recuperar |os 200 millones de délares que pagd por el canal en 2013,
sefialando que la multinacional Fox habia mostrado interés en ad-
quirir € paquete de Latinay Panamericana Television. Igualmente,
€l diario Gestion indicd, en marzo del 2017, que RBC Television es-
tabalaventay que entre los interesados se encontrarian Telefénica,
el Grupo Wong y lafamilia Capufiay (todos con canales en cable o
UHF en el Pert), ademasde TV Aztecade Méxicoy el grupo Cisne-
ros de Venezuela. Hasta el momento en que se escribe esteinforme,
ninguna venta ha sido confirmada.

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio

Grifico 1. Ratingy sharede TV por emisora
Aud.

. Share
e 0,
Emisora |hoga-| % (%)
res
7 30 ¢
Amenica | g o8 |38,95( 22,97 |
Television 20
Latina | 593 [27,89] 1645 | , | J
,S;—n\{:\m _ 352 |16,56] 9,76 [ ‘ e
1’79 8’42 4’97 América Latina ATV Panamericana Red TV TV Perti
Cma Television
TOTAL |21,26] 100 |58,96°

Fuente: Kantar Ibope Media

5 El share no suma 100% porque falta el resto de canales de TV abierta, cabley VHY
DVD (notade Kantar Ibope Media).
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Observando los nimeros de audiencia otorgados por Kantar
Ibope Medig, las alianzas estratégicas realizadas entre los canales
parecen haber sido beneficiosas solamente para América Television
y Panamericana Television. La primera ha continuado con su lento
crecimiento anual, que se puede explicar por su propia programa-
¢ion més que por launion con e grupo de Angel Gonzélez. Launion
L atina-Panamericana Television parece haber redituado poco para
Latina, a menos en lo que a nimeros de audiencia se refiere, ya
gue su share cae en mas de un punto porcentual con respecto a afio
anterior, cuando mostré crecimiento de audiencia. El share de ho-
gares en Panamericana Television sube mas de un punto porcentual
con respecto al afio pasado, ubicando la participacion de este canal
como lamés alta que ha obtenido en los ltimos cinco afios, alejan-
dose definitivamente de los nUmeros de Red TV, quien le ganaba
hasta el 2014. No esdificil pensar que este repunte de Panamericana
Television se debaala programaci on exitosa proveniente de Latina,
apesar de tratarse de reprises. En la cara opuesta, la caidade ATV
continlia por cuarto afio consecutivo, mostrando una pérdida de cas
dos puntos porcentual es con respecto a su share del 2015.

Por primera vez, ofrecemos datos de TV Per(, el cana estatal
peruano que hace més de una década solicité no ser medido por las
empresas de audiencia. Si bien se muestra en dltimo lugar, su share
es muy cercano al de Red TV, demostrando que empieza a mostrar
signos de competitividad.

Mas ala de estos nimeros individuales de los canales, |o que
también debe notarse es que desde hace dos afios hay un claro de-
clive de la audiencia en general, donde se observa una caida en el
rating de hogares de mas de tres puntos y mas de seis puntos por-
centual es de share de hogares. Esto muestra que poco a poco la au-
dienciatelevisivase estaalgjando de los canal es de al cance nacional
de sefial abiertay optando por otros tipos de consumo de programa-
cién, como las ofrecidas en laweb.
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Grifico 2. Géneros y horas transmitidos
en la programacion de TV

Géneros Horasde

" o, %
transmitidos | exhibicion

Informacion | 17400:30:00 | 33,02
3,00%2.00% 1'0030/%0% B Informacion

Ficcién 19664:30:00 | 37,31 | | 1.00% B Ficcion

Entretenimiento | 11885:00:00 | 22,55 Entretenimiento

- B Religioso
Religioso 356:30:00 | 0,68
B Deporte
Deporte 1415:30:00 | 2,69 B Educativo
37,00% -
Educativo | 62:00:00 | 0,12 : Politico
Otros
Politico 311:30:00 | 0,59
Otros 1608:30:00 | 3,05
TOTAL 52704:00 100

Fuente: Obitel Pert

En lineas generales, los nlmeros en cuanto a presencia de los
géneros en la pantallatelevisiva de sefia abierta con relacion al afio
2015 no han sufrido grandes variaciones. Laficcion en el Peri sigue
manteniendo su lugar como & género mas emitido en la programa-
cién de sefial abierta, con una presencia que fluctlia desde hace afios
alrededor de 37% del tiempo de pantalla. Los programas informati-
vos y politicos durante el 2016 tuvieron un poco mas de presencia
comparados al afio previo, pero es un fendmeno l6gico si se consi-
dera que fue un afio electoral en Peru. Igualmente, los programas de
entretenimiento muestran una presencia mayor, casi un punto por-
centual, con respecto a 2015, tendencia que se observa desde hace
varios afos como se ha resaltado en anuarios anteriores.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcién
Seguin datos de la empresa CPI, lainversion publicitaria en el
Perti lleg6 a 725 millones de ddlares, |o que significa un aumento
de un 2% con respecto al afio 2015, pero alin menor que la lograda
en el afno 2014, la méas ata del Ultimo lustro. La television sigue
siendo € medio que més ingresos obtuvo, con un 50,8% de los
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ingresos publicitarios. El informe de CPI resalta, sin embargo, que
este aumento de ingresos se debe aun alzade lastarifastelevisivas,
yaque los espacios contratados en latelevision en general sufrieron
una caida de 5%. En el 2016, el gran salto |o ha dado internet, que
se ubica en segundo lugar en cuanto a participacion publicitaria,
con un 11,9%, relegando alaradio a tercer lugar. Los diarios con-
tinuaron la tendencia decreciente que resaltamos en el Anuario del
ano pasado, cayendo del segundo a cuarto puesto de la participa-
cion publicitaria.

1.4. Merchandisingy merchandising social

Al igua que seindicara en anuarios anteriores, el merchandi-
sing alrededor de las producciones de ficcion es limitado, con ape-
nas menciones publicitarias de algunos de sus auspiciadores en el
relato, aungue en mucho menor medida de lo que se observé en los
Anuarios 2014 y 2015. En €l caso del merchandising social, solo
estuvo presente de dos maneras durante el 2016. Por un lado, laserie
Amores que Matan estuvo dedicada a casos de violencia doméstica,
conteniendo claros mensgjes sociales en cada uno de sus capitul os.
Por otro lado, en la época en que se emitio la exitosa telenovela Mis
Tres Marias, e Peru vivié movilizaciones rechazando |os actos de
violencia contrala mujer, feminicidios y la actitud condescendiente
de lajusticia peruana con los agresores. Las semanas previas a la
marcha #Niunamenos del 13 de agosto, |os actores protagdnicos de
la telenovela emitian un mensaje antes de los cortes comerciales,
donde rechazaban la violencia contrala mujer e invitaban a partici-
par en lamarcha.

1.5. Politicas de comunicacion

El 2016 no vio mayores cambios en las politicas de comunica-
cion en el Per(, aungue lentamente se implementaron algunas de las
directivas enfocadas a lograr mayor difusién en Television Digital
y lograr €l anunciado (y postergado) apagon analégico. El canal es-
tatal ampli6 su transmisién de TDT a 16 ciudades del pais. Enjulio
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del 2016, seinform6 que en Limaya habian 30 sefiales emitiendo en
TDT, alas que se sumaron dos mas en enero del 2017.

1.6. Tendencias de las TICs

En el 2016, Virgin Mobile se convirtié en €l quinto operador de
telefoniacelular en el Pery, y ainicios de 2017 se anuncid laentrada
de Dolphin Telecom como sexto operador. En e segundo semes-
tre del 2016 diferentes empresas ofertaron uso de redes sociales de
manera libre (sin consumir los planes de datos) a llegar la llama-
da “fiebre Pokémon Go” a Perl. A fines del 2016, € Organismo
Supervisor de Inversion Privada en Telecomunicaciones (Osiptel)
aprobo e reglamento de neutralidad de red, que regula €l trafico y
bloqueo de contenido, asi como la calidad del servicio.

Una mayor facilidad para acceder alos programas a través de
celulares y tabletas podria significar en el futuro un mayor aeja-
miento del consumo juvenil en televisores, pero para ello habra que
ampliar la penetracion deinternet en € pais, ya que, segin un infor-
me del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, esta alcanza
solo un 20%, donde la penetracion en zonas urbanas triplica a la
rural. El crecimiento de internet ha sido mayoritariamente en Lima,
seguido de Arequipay Tacna, pero casi se ha estancado en el resto
del pais. Aun asi, en diciembre se anuncié la llegada de Amazon
Prime a Perti como parte de su expansion en laregion, donde busca
competir con Netflix en la emision de contenidos por streaming.

1.7. TV publica

TV Perl mantuvo la inercia de la produccion de ficcién ini-
ciada hace cuatro afios, cuando reinicié su produccion de ficcion
con Conversando con la Luna. En el 2016, continud con Nuestra
Historia, telenovela ambientada desde fines de la década de los 70
hasta el afio 2000, repitiendo la primera temporaday emitiendo tres
nuevas temporadas. Esta produccion es un reflejo de la flexibilidad
delanomenclaturade losformatos que en los Ultimos afios han exis-
tido en €l Perl (ver Anuarios 2015 y 2016), pues Nuestra Historia
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se denomina como una telenovela con temporadas, a pesar de que
cada una cuenta con 20 capitulosy las Ultimas tres temporadas han
sido emitidas consecutivamente, sin tiempo de espera entre €llas.
Por motivos de produccion y por cambios en la politica de emisién,
se habla de cuatro temporadas, cuando en la préctica es una teleno-
velade 80 capitul os.

Enjulio, TV Pert emiti6 algunos programas con referencias al
bicentenario de laindependencia peruana, y en uno de ellos se anun-
cio laemisién de Melgar, Camino Hacia la Libertad, |o que parecia
ser unaficcién que narraba la participacion en la gesta independen-
tista del procer Mariano Melgar. Sin embargo, 10 que se emitieron
fueron algunas recreaciones con actores que, por breves segundos,
graficaban lo que dos historiadores narraban en cdmara sobre esta
época de la independencia peruana, sin llegar a ser un docudrama
ni una ficcion. Fue una muestra del desperdicio de recursos y de
pérdida de oportunidad del canal de realizar algo mas llamativo con
un tema que estara presente en los siguientes afios, ya que €l bicen-
tenario de laindependencia peruana sera el afio 2021.

El gobierno —que asumio afines dejulio de 2016— no ha anun-
ciado la produccion de nuevas ficciones, aunque si se han visto al-
gunos cambios en la programacion de TV Per( —varios provenien-
tes de la gestion anterior. Aprovechando que la television digital
permite tener cuatro sefiales, TV Perl optd por dedicar una de esas
sefiales a una programacion juvenil, inaugurando el canal |Pe, con
programas culturalesy de entretenimiento, donde laficcidn televisi-
vano esta presente. Otrainiciativa que hatenido muy buenaacogida
eslaemision del noticiero Nuganchik, conducido por los periodistas
Clodomiro Landeo y Marisol Mena y narrado exclusivamente en
quechua. El 24 de abril seinicié la emision de Jiwasanaka, un no-
ticiero en aymara. Se anuncio, igualmente, que el canal del Poder
Judicial iniciariala emision de un noticiero en quechua, através de
su sefal de UHF.
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1.8. TV de pago

La television de pago mostré poca novedad en el 2016 en lo
gue se refiere a programacion nacional. Telefonica sigue siendo la
empresa proveedora principal, seguida por Claro TV. La oferta es
bastante similar.

1.9. Productoras independientes

La politica de adquirir novelas turcas por parte de Latina prac-
ticamente elimino la presencia de ficciones en ese canal, 1o que
significd que no hubiera ninguna produccion de Imizu, la segunda
productora independiente més importante del Pert en los ultimos
anos. Del Barrio producciones continud siendo la mas prolificay,
en enero del 2017, se anuncio que sus novelas Amor de Madrey Mis
Tres Marias habian sido vendidas a India. En la preventa de Amé-
rica Television destacaron las producciones que estaran a cargo de
Del Barrio: Solo una Madre (telenovelaemitiéndose yaen 2017), La
Costurera y €l Libertador (ficcién de época) y Mujercitas (adapta-
cion libre delanovelade Louisa May Alcott).

En el 2016, América emitid El Regreso de Lucas, novela co-
producida en el 2015 con Telefe de Argentina. La emisién de la
novela en Perl tuvo algunos inconvenientes, pues los capitulos fi-
nales fueron reeditados y se eliminaron importantes escenasy lineas
argumental es, generando protestas tanto de la audienciacomo delos
actores que participaron en el proyecto. América Television no dio
una explicacion formal sobre estas accionesy, a pesar de elloy de
haber existido ciertos problemas en la relacion entre los canales, a
fines del 2016 se anuncié que habrian nuevos proyectos de copro-
duccion.

También para el 2017 se ha anunciado la realizacién de una
segunda temporada sobre |os santos peruanos, coproduccién entre
Azul Corporaciony el canal religioso EWTN de Alabama, EE.UU.
Otranoticiafue € interés que la empresa coreana JMP Group indi-
cO tener de realizar una telenovela en coproduccién con América
Television. De confirmarse estos dos anuncios de coproduccion, se
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observaque Américaseriacasi lapantallaexclusivaparaver ficcion
televisiva peruana

Un proyecto que vale lapenamencionar es el de Siper Céndor,
una historieta que tiene como protagonista a un superhéroe peruano,
y que Nima Producciones decidié convertir en una miniserie. Sin
embargo, frente a diversos éxitos del cine peruano el proyecto se
convirtié en un largometraje de ficcidn que debia estrenarse en 2015
y finalmente se estrend en un reducido circuito en el 2016. El cand
Willax emiti6 la pelicula en diciembre, como parte de su interés de
contar con ficciones en su nueva programacion. Hasta ahora no se
observa produccién propia, como ofrecieron |os nuevos inversionis-
tas (ver Anuario 2016), aunque si ha habido una mayor presencia
de ficciones en su pantalla, incluidas las ficciones colombianas La
Seleccion y Un Suefio Llamado Salsa.®

2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iheroamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016 (nacionales e impor tadas,
estrenoy reprises, coproducciones)

TITULOS ESTRENO NACIONALES|ATV —20titulosimportados

-9 17. A Cada Quien su Santo (serie — Mé-
Xico)

América Television — 6 titulos naciona- | 18. Al Limite (serie — Argentina)

les 19. Criminal (miniserie — Colombia)

1. Al Fondo Hay Sitio — 8 temp. (soap | 20. Lo que Callamos las Mujeres (serie —

opera) México)

2. Amores que Matan (serie) 21. Sangre Fria (miniserie — Argentina)

3. Mis Tres Marias (telenovela) 22. Historias de Sexo de Gente Comuin (se-

4. Valiente Amor (telenovela) rie— Argentina)

5. VBQ Todo por la Fama (telenovela) 23. Mujeres Asesinas (serie — Argentina)

6. Ven Baila Quinceafiera (telenovela) 24, Séptima Puerta (serie — Colombia)
25. Sn Retorno (serie — Colombia)

TV Perl — 3titulos nacionales 26. Central de Abasto (telenovela — Méxi-

7. Nuestra Historia — 22temp. (telenovela) | co)

8. Nuestra Historia — 3*temp. (telenovela) | 27. Chespirito (serie — México)

9. Nuestra Historia — 4% temp. (telenovela) | 28. Como Dice el Dicho (serie — México)
29. El Chapulin Colorado (serie — México)

5 En este informe no se contabilizan las horas de ficcién de Willax, al ser un canal que
no tiene [legada nacional, aunque sus inversionistas planean ampliar su cobertura a otras
ciudades fuerade Lima.
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COPRODUCCIONES -2

América Television — 1 titulo
10. El Regreso de Lucas (telenovela— Pert
y Argentina)

Latina—1titulo
11. Nunca te Diré Adiés (telenovela— Pert
y Venezuela)

TITULOS IMPORTADOS ESTRENO
-20

América Television — 9 titulos importa-
dos

12. A que no Me Degjas (telenovela— Mé-
Xico)

13. Amo Despertar a tu Lado (telenovela
—Meéxico)

14. Amores con Trampa (telenovela— Mé-
Xico)

15. Las Amazonas (telenovela— México)
16. Pasion y Poder (telenovela— México)
17. Smplemente Maria (telenovela— Mé-
Xico)

18. Tres eces Ana (telenovela— México)
19. Un Camino Hacia €l Destino (teleno-
vela— México)

20. El Hotel de los Secretos (telenovela —
México)

ATV -4 titulosimportados

21. Imperio (telenovela— Brasil)

22. Santa Diabla (telenovela— EE.UU.)
23. Asi en el Barrio como en el Cielo (tele-
novela— México)

24. Bajo el Mismo Cielo (telenovela— Mé-
Xico)

Latina—1 titulo importado
25. Hasta que te Conoci (miniserie — Mé-
Xico)

Panamericana Televisién — 4 titulosim-
portados
26. Primera Dama (telenovela — Colom-

bia)

30. La que no Podia Amar (telenovela —
México)

31. La Mida es una Cancion (serie — Mé-
Xico)

32. Mar de Amor (telenovela— México)
33. Mujer, Casos de la Vida Real (serie —
México)

34. Mundo de Fieras (telenovela — Méxi-
c0)

35. Nifia Amada Mia (telenovela — Méxi-
c0)

36. Triunfo del Amor (telenovela — Méxi-
c0)

Latina — 3 titulos nacionales, 3 impor-
tados

37. Corazon en Condominio (telenovela—
México)

38. Divino Nifio (miniserie — Colombia)
39. Milagro de JesUs (serie — Brasil)

40. Dina Paucar: la Lucha por un Suefio
(miniserie — Pert)

41. La Pre (telenovela— Perti)

42. Yuru, la Princesa de la Selva (minise-
rie — Per()

Panamericana Television — 11 titulos
nacionales, 6 importados

43. 11:11 En mi Cuadra Nada Cuadra (Se-
rie— Argentina)

44, Las Mufiecas de la Mafia (serie — Co-
lombia)

45. Primera Dama (telenovela — Colom-
bia)’

46. Tres Familias (telenovela— Ecuador)
47. Los Exitosos Pérez (telenovela — Mé-
Xico)

48. \Voces Anénimas (docudrama — Uru-
guay)

49. La Gran Sangre — 12 temp. (serie —
Per()

50. La Gran Sangre — 22 temp. (serie —
Pert)

51. La Gran Sangre — 3* temp. (serie —
Pert)

52. La Gran Sangre — 42 temp. (serie —
Per(i)

7 Primera Dama emitio capitulos de estreno, pero también reprises. Por eso aparece en

ambos listados.
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27. Alguien te Mira (telenovela— EE.UU.)
28. Perro Amor (telenovela— EE.UU.)

29. Vivir a Destiempo (telenovela — Mé-
Xico)

Red TV -2 titulosimportados

30. El Capo 3 (telenovela— Colombia)

31. La Casa de al Lado (telenovela —
EE.UU.)

COPRODUCCIONESESTRENO -8

América Television — 1 coproduccion
32. Las Bandidas (telenovela — México,
Venezuela)

ATV —4 coproducciones

33. El Sefior de los Cielos 3 (telenovela—
EE.UU., México, Colombia)

34. El Sefior de los Cielos 4 (telenovela—
EE.UU., México, Colombia)

35. Celia (telenovela— Colombia, EE.UU.)
36. Sn Senos S Hay Paraiso (telenovela—
Colombia, EE.UU.)

Panamericana Television — 1 coproduc-
cion

37. La Diosa Coronada (serie — Colombia,
EE.UU.)

Red TV — 2 coproducciones

38. El Talisman (telenovela — Venezuela,
EE.UU.)

39. Sacrificio de Mujer (serie—Venezuela,
EE.UU.)

TITULOS DE REPRISES - 71

América Television — 7 titulos naciona-
les, 9 importados

1. Chespirito (serie— México)

2. Como Dice el Dicho (serie — México)

3. El Chapulin Colorado (serie — México)

4. El Chavo del Ocho (serie — México)

5. La Rosa de Guadalupe (serie — México)
6. Mafana es para Sempre (telenovela —
México)

7. Maria Mercedes (telenovela— México)

8. Mariana de la Noche (telenovela— Mé-
Xico)

9. Fuego en la Sangre (telenovela — Mé-
Xico)

53. Virgenes de la Cumbia (serie — Pertl)
54. Comando Alfa (serie — Perti)

55. Confesiones (serie — Per()

56. Historias Detras de la Muerte (docu-
drama— Per()

57. La Bodeguita (serie — Pert)

58. Pataclaun (serie — Per()

59. La Paisana Jacinta (serie — Per()

Red TV-11 titulosimportados

60. Casados con Hijos (serie — Argentina)
61. El Capo |1 (telenovela— Colombia)
62. El Cartel de los Sapos Il (telenovela
— Colombia)

63. A Cada Quien su Santo (serie — Mé&
Xico)

64. La Nifiera (serie— Argentina)

65. Lo que Callamos las Mujeres (serie —
México)

66. Lo que la Gente Cuenta (serie — Mé-
Xico)

67. Escobar: el Patron del Mal (telenovela
— Colombia)

68. Pasiones Prohibidas (telenovela— Mé-
Xico)

69. Corazon Valiente (telenovela -
EE.UU.)

70. Café con Aroma de Mujer (telenovela
— Colombia)

TV Per( —1titulo nacional
71. Nuestra Historia 1 (telenovela— Pert)

COPRODUCCIONES REPRISES -6

ATV —5 coproducciones

72. Decisiones Adultos (serie — EE.UU.,
Colombia, México, Puerto Rico)

73. Decisiones Extremas (serie — EE.UU.,
Colombia)

74. Decisiones Mujeres (serie — EE.UU.,
Colombia)

75. El Seiior de los Cielos 2 (serie —
EE.UU., México, Colombia)

76. La Vida es Asi (miniserie — EE.UU.,
México)

Panamericana Television — 1 coproduc-
cién

77. Escandalos (telenovela — Venezuela,
EE.UU., México, Panamd)
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10. Asi esla Vida (soap opera — Pertl)

11. Gamarra (miniserie — Pert)

12. Solamente Milagros (serie — Per()

13. Yo no me Llamo Natacha (miniserie —
Perdi)

14. Yo no me Llamo Natacha 2 (miniserie
— Pert))

15. Al Fondo Hay Sitio — 12 temp. (soap
opera — Pert)

16. Al Fondo Hay Sitio — 22 temp. (soap
opera — Pert))

TOTAL DE TiTULOS ESTRENO: 39
TOTAL DE TiTULOS DE REPRISES: 77

TOTAL GENERAL DE TITULOSEXHI-
BIDOS: 116

Fuente: Obitel Pert

Lo notorio es el aumento de reprises: mientras que en el 2015
las reprises fueron 57 (apenaslamitad de los titul os exhibidos) en el
2016 alcanzan los 77 titulos, es decir, dos terceras partes de la fic-
cion exhibida. Esto significo menos pantalla libre para ficciones de
estreno —menos titul os este afio—, aunque varios de mayor longitud.

Tabla 2. La ficcién de estreno en 2016: paises de origen

Pais Titu-| o | Capitulos/) o Horas %
los episodios
NACIONAL (total) 9 231 490 19,2 | 491:30:00 [19,4
PAISES OBITEL (total) 20 | 51,3 1336 52,4 | 1327:30:00 | 52,3
PAISESNO OBITEL (total) 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Argentina 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Brasil 1 2,6 29 1,1 54:00:00 | 2,1
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Colombia 2 51 57 2,2 57:00:00 | 2,2
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espafia 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
EE;;U' (produccion hispa- | | 105 | 536 93 | 248:30:00 | 9,8
México 13 | 333 1014 39,8 | 968:00:00 |38,2
Per 9 [231 490 19,2 | 491:30:00 |19,4
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
COPRODUCCIONES (total) | 10 | 25,6 722 25,6 | 717:00:00 |28,3
Coproducciones per uanas 2 5,1 179 7,3 | 174:00:00 | 6,9
ggf’trd"ducc' onesentrepaises | g | 505 | 543 | 21,3 | 543:00:00 |21,4
TOTAL GENERAL 39 | 100 2548 100 | 2536:00:00 | 100

Fuente: Obitel Pert
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El aumento de reprises redujo el nimero de estrenos de |os pai-
ses Obitel. Brasil y México fueron los més afectados. Lo que au-
mento6 en € 2016 fueron las coproducciones peruanas.

El formato de la telenovela ha recuperado € espacio de afios
previos, principalmente la nacional.
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Tabla 5. Formatos de la ficcién nacional por franja horaria

Formato Mafia- % Tar- % P_rime % No- % To- %
na de time che tal
Telenovela 0 0,0 0 0,0 8 80,0/ 1 [100,0| 9 |818
Serie 0 0,0 0 0,0 1 10,0 O 0,0 1191
Miniserie o |oo] o [oo] o [oo[o0]oo] o]o00
Telefilm 0 0,0 0 0,0 0 00| O 0,0 0 |00
Unitario 0 0,0 0 0,0 0 00| O 0,0 0 |00
Docudrama o |oo|] o [oo] o [oo[o0o]oo]| o]o00
gtcr_)os (soapopera, |5 1o5| 0 00| 1 |100| 0| 00| 1|91
Total 0 0 0 0 10 (100| 1 | 100 | 11 | 100

Fuente: Obitel Pert

Tabla 6. Epoca en la ficcion nacional

Epoca Titulos %
Presente 8 72,7
de Epoca 0 0,0
Histérica 3 27,3
Otra 0 0,0
Total 11 100,0

Fuente: Obitel Pert

El prime time sigue siendo el horario con gran presencia de
ficcidn, sobretodo la que es de estreno y nacional. Lo histérico tuvo
presenciagracias alas temporadas de Nuestra Historia, querelacio-
nala narracion a sucesos del pasado reciente peruano.

Tabla 7. Losdiez titulos masvistos. origen, rating, share

Paisde
origen de Casa Ngirggirsetgg
Titulo laidea | Productora| Canal 9 Rating | Share
= . autor dela
original o (Pais) il eriginal
guion g
Al Fondo América ” . )
1|HayStio | Peri | Television | AT E(‘;a‘lg’:\?:r']'da; 2568 | 38,9
(8% temp.) (Pert)) 9
MisTres Del Barrio América Victor Falcon,
2 Marias Perti Produccp- Television Edgardg 2338 | 352
nes (Pert) Adrianzén
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Guillermo
. Aranda, Luis
Ve“. Baila , PRO Ty América del Prado,
3 | Quincea- Perti Produccio- L e 2325 | 37,4
= ~ | Television | Cinthia Mcken-
nera nes (Pert) zie, Jose Luis
Vaera
Valiente Del Barrio América Victor Falcon,
4, ; Perd Produccio- Television Eduardo 22,14 | 32,7
nes (Pert) Adrianzén
Guillermo
Aranda, Luis
VBQ | PROTV | Amgica | del Prado,
5 | Todo por Perd Produccio- - N~ 27,98 | 315
| Television | CinthiaMcken-
la Fama nes (Pert) Jie Jose Luis
Valera
América
El Re- Television América Manuel
6 |gresode |Argentina| (Per()y Television Méndez, Bruno | 16,37 | 25,8
Lucas Telefe (Ar- Luciani
gentina)
Pasiény ‘o Televisa | América | MarissaGa
" |poder | M | (Mgvico) | Television|  rrido 16,24 | 254
Disney Lati-
Hasta noaméricay
8 [quete México Somos Latina Rall Olivares | 12,85 | 18,8
Conoci Productions
(México)
- Rosa Gutiérrez
Amores América . P
9 |que Peri | Television | AMerica | Analucia | g 7 | g7
. Television | Roeder, Luis
Matan (Pert) del Prado
un .
) . - Maria Anto-
10[CAMN0 | \1eico | TEIeVIsA | América | oucqe | o5 | 213
Hacia el (México) | Television Gutiérrez
Destino
Total de producciones: Guiones extranjeros:
100% 40%

Fuente: Obitel Pertiy Kantar Ibope Media

Laficcién nacional eslaque mejor respuestatiene por parte del
publico. Los seistitulos més vistos son productos peruanos, incluida
una coproduccion con Argentina.
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Tabla 7A. Los diez titulos nacionales mas vistos

. . Franja
Titulo Rating| Formato Canal/Productora horaria
Al Fondo Hay Sitio Soap - . R
1 (8 temp.) 25,68 opera AméricaTelevision Primetime
. . AméricaTelevision, Del ) !
2 [MisTresMarias | 23,38 | Telenovela Barrio Producciones Primetime
\en Baila Quin- AméricaTelevision, PRO . .
3 Fiera 23,25 | Telenovela TV Producciones Primetime
4 | Valiente Amor 22,14 | Telenovela AmengaTeIevls_on, Del Prime time
Barrio Producciones
VBQ Todo por la América Television, PRO L
5 Fama 27,98 | Telenovela TV Producciones Primetime
El Regreso de AméricaTelevision, L
6 Lucas* 16,37 | Telenovela Telefe (Argentina) Primetime
7 |Amores que Matan | 11,07 Serie AméricaTelevision Prime time**
L TV Perq, Sol y Luna L
8 | Nuestra Historia 3 | 1,1 |Telenovela Producciones Primetime
Nunca te Diré Latina, Venevision, Iguana
9 AdiGs* 11 |Telenovela Producciones Nocturno
10| Nuestra Historia 2 | 1,0 |Telenovela TV Pert, SQI y Luna Primetime
Producciones
Fuente: Obitel Per(iy Kantar Ibope Media
* Coproduccion
** |nicid en prime time, paso luego a horario nocturno.
Tabla 8. Losdiez titulos masvistos:
formato, duracién, franja horaria
N° de | Fechasdela
2 cap./ | primeray .
Titulo Formato G?;e ep. | delaultima ng‘:rjiz
(en | transmision
2016) | (en 2016)
1 |Al Fondo Hay Sitio (8° Soap | Come- | 105 | ogi00.05/12 | Primetime
temp.) opera dia
2 [MisTres Marias Telenovela| Drama| 79 | 04/01-26/02 | Primetime
3 | Ven Baila Quinceafiera Telenovela| Drama| 40 | 28/03-18/07 | Primetime
4 | Valiente Amor Telenovela| Drama| 80 06/12-cont. | Primetime
5 |VBQ Todo por la Fama Telenovela| Drama| 26 09/11-cont. | Primetime
6 |El Regreso de Lucas Telenovela| Drama| 35 | 04/01-24/05 | Primetime
7 | Pasiény Poder Telenovela| Drama| 101 | 15/08-06/09 | Primetime
8 |Hasta que te Conoci Miniserie | Drama| 13 12/02-cont. | Primetime
9 | Amores que Matan Serie Drama| 10 | 11/05-01/11 |Primetime
10 B:;ﬁg‘ no Hacia d Telenovela| Drama| 125 | 29/02-05/12 | Primetime

Fuente: Obitel Pert
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La miniserie desparecio en el 2016, dando paso a telenovelas.
Esto generé menos titulos nacionales en el afio.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:

géner o, edad, nivel socioecondmico

Género %

Nivel socioecono-

i 0,
Titulo Canal AT mico %

u AB | C | DE

res | bres
1 felnf;’;’d"H“y Sitio (8" | AméricaTelevision | 59,9 | 401 | 133 | 38,7| 48,0
2 |MisTres Marias AméricaTelevision | 61,0 | 39,0 | 12,7 | 37,5] 49,9
3 | Ven Baila Quinceariera| América Television | 64,4 | 35,6 | 13,6 [ 39,6| 46,8
4 | Valiente Amor AméricaTelevision | 61,1 | 389 | 134 [35,2| 51,4
5 | VBQ Todo por la Fama | América Television | 62,6 | 37,4 | 12,0 | 37,6| 50,4
6 |El Regresodelucas | AméricaTelevision| 61,4 | 38,6 | 14,4 | 385]| 47,1
7 |Pasiény Poder AméricaTelevision | 63,8 | 36,2 | 12,1 | 36,8 51,1
8 |Hasta que te Conoci Latina 64,1 | 359 | 26,4 [39,7| 33,9
9 | Amores que Matan AméricaTelevision | 63,0 | 37,0 | 12,0 |42,0| 46,0
1g|YncaminoHadiad | 5 i Taevision | 719 | 281 | 122 | 380 498

Destino
Fuente: Obitel Pertiy Kantar Ibope Media
Franjas de edad %
Titulo Canal 3a|1la|18a|26a|38a|50a
10 | 17 | 25 | 37 | 49 | 99
1 ?elnl]:g;’d”H”y Sitio (8" A mérica Television | 15,6 | 13,6 | 13.7| 21,7| 153 20,0
2 |MisTres Marias AméricaTelevision | 14,9 | 13,7 | 14,3|21,5| 15,5| 20,2
3 %’:"aBa”aQu'”Cea' AméricaTelevision | 17,4 | 16,7 | 15,7 | 18.8|14,3| 17,2
4 |\aliente Amor AméricaTelevision | 14,3 | 12,9 | 16,8|21,4| 14,8| 198
5 | VBQ Todoporla AméricaTelevision | 17,4 | 180 | 14,4|19,7|135( 17,0
Fama

6 | El Regreso de Lucas AméricaTelevision | 14,6 | 14,2 | 14,1|22,0(14,9| 20,2
7 |Pasiény Poder AméricaTelevision | 13,8 | 11,7 17,0(22,2|14,9( 20,5
8 |Hasta que te Conoci Latina 91|82 |11,4|181|181|351
9 | Amores que Matan AméricaTelevision | 15,0 | 12,0 14,0(23,0|14,0({ 22,0
10 gzsﬁral':'“o Haciael | A aicaTelevision | 1455 | 10,7 134|208 158|247

Fuente: Obitel Per(ly Kantar Ibope Media
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Algunos pequefios cambios se observan en el 2016. El pablico
mayor de 50 afios no es el predominantey haaumentado lapresencia
del publico de 26 a 37 afios. El caso de Hasta que te Conoci muestra
un publico de diversos sectores socioeconémicos, pero atamente
concentrado en el grupo de 50 afios 0 mas, reflejando televidentes
relacionados a lafanaticada del cantante Juan Gabriel.

3. Larecepcidn transmedia

En este Ultimo periodo, América Television se mantuvo como
la principal protagonista en cuanto a las posibilidades de transme-
diacién, especificamente desde dos frentes. Por un lado, ha buscado
fortalecer € valor de su portal América tvGO —teniendo en cuenta
gue se trata de un servicio de pago— a ofrecer una serie de ofertas
y descuentos comerciales a sus suscriptores, ala par de incorporar
la opcion de ver algunos de sus contenidos de ficcion antes de su
estreno en television.

Sin embargo, es el otro frente el que queremos destacar en esta
oportunidad. La ficcion Ven Baila Quinceafiera —que en su trama
principal contemplaba un concurso para cumplir el suefio de lafies-
ta a una quinceafiera— a terminar su primera temporada tuvo una
expansion interesante: dio como derivado un programa concurso,
Suefia Quinceafiera, €l cual, bgjo lamismapremisa de lafiestapara
la ganadora, tenia como coconductor al actor Pablo Heredia, cuyo
personaje erael conductor del concurso en laserie original. Asi, las
condiciones de la ilusién representada en la ficcion se acercan a
publico cautivo por estay le brindan la oportunidad de poder asumir
0 asumirse como parte de ese mismo relato.

Otro caso similar se produce con lainclusién de la actriz Patri-
cia Portocarrero como parte del jurado, aunque €ella si interpreta e
rol de Maria ElenaVilchez, su personaje en laficcion. Otros actores
de Ven Baila Quinceafiera también tuvieron oportunidad de partici-
par en este concurso, haciendo que la frontera entre ficcidon y rea
lidad se vuelva por momentos endeble o irreconocible, generando
gue el entorno creado en €l concurso a partir de la ficcion facilitara
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laidentificacion de laaudiencia. Este concurso fue continuado pos-
teriormente con Amigos y Rivales VBQ, que si bien prescindié de
las figuras relacionadas a esta telenovela en la coconduccién y el
jurado, trajo aalgunos actores de la ficcion para que acomparfiaran a
algunas de las participantes durante |la competencia.

Estas dos etapas del programa concurso derivado de laficcion
dieron pieal estreno delasegundatemporadaafinalesdel 2016 bajo
€l nombre de VBQ Todo por la Fama. Més alade que se desarrollen
aqui las situaciones inconclusas que dejo la telenovela original, 1o
interesante se da por laapuestadel canal paramantener €l interésen
esta produccion a partir de reiterar personajes (Lucas, Maria Elena,
etc.) o situaciones (concurso) ligadas a la telenovela original. De
esta manera se suple el vacio dejado entre temporadas por esta fic-
cién, manteniendo contenido afin, tanto en el medio televisivo como
através de campafias publicitarias en las que participaron persona-
jesdelaserie.

Aparte de lo ofrecido desde lo oficial, en €l lado de los segui-
dores del programa se ha podido encontrar participacion en redes
sociales, destacando los memes elaborados por fanaticos o, en €l
caso de YouTube, videos musicales editados a partir de escenas de
latelenovela, con especial interés en temas dedicados a las parejas
protagénicas.® De la misma manera, y a modo de recopilacion, se
pueden ver clips sobre situaciones romanticas entre dichas parejas
pararevelar las preferencias entre |os seguidores de esta ficcion.

En e caso de América Television, no podemos dejar de ex-
traflar una mayor presencia de apuestas transmedia en su ficcion
simbol o durante ocho afios, Al Fondo Hay Sitio. Habiéndose mante-
nido como lider indiscutible frente a resto de ficciones nacionales
y extranjeras durante todos estos afios, fue una oportunidad para en-
sayar posibilidades, pero no llegaron a concretarse y eso sele puede
reclamar como audiencia

8Ver los casos de: https://www.youtube.com/channel/UCIM 6y G2u2FXM93nZ 7FqN8Pg
y https://www.youtube.com/watch?v=_9Reval Foko
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En este 2016 debemos volver la mirada a uno de los canales
gue no habia aparecido consistentemente en el caso de recepcion
transmedia. TV Per(, apartir de su ficcion Nuestra Historia, se per-
mitié involucrar |la participacion de sus seguidores desde Facebook,
brindando un espacio de intercambio de opiniones, pero también
de participacion en concursos para los que mas sabian acerca de
esta novela. En Facebook, también participaron los actores de esta
ficcion con diversos comentarios, reforzando, asi, la idea de contar
con un espacio que involucrabaatodos. aguellos en pantallay agque-
Ilos que siguen €l relato. Finalmente, cabe destacar en TV Perli €
reciente lanzamiento de su app en marzo de 2017, manteniéndose la
expectativa de comprobar sus beneficios entre [os usuarios.

4. Lo mas destacado del afio

Latendenciaobservadaal final del 2015 trgjo consecuencias en
€l afo 2016. Lapresenciade novelasturcas, larespuestade América
Television con novelas mas clasicas y, sobre todo, |as uniones es-
tratégicas de los canales, hicieron que laficcion de estreno practica
mente se refugiaraen un solo canal. Pero, alavez, laficcién perua
natuvo una gran presencia en las pantallas de television abierta, ya
que producciones exitosas de Latina, con doce afios de antigiiedad,
se emitieron nuevamente a través de Panamericana (11 titulos) o
en Latina, y algunas ficciones de Ameérica volvieron a verse en e
propio canal, copando buen tiempo de la pantalla.

Si bien los nimeros de horas y titul os nacional es exhibidos son
sdlidos, lo referente al contenido de esas horas no puede dejar de
preocupar. La ficcién peruana emitida en el 2016 ha estado colo-
cando en pantalla vigjas historias y modelos narrativos, tanto en las
repeticiones como en sus estrenos. Como ya se habia adelantado
en el Anuario 2016, las historias de mujeres empoderadas e inde-
pendientes dieron paso a retorno de personajes méas lacrimosos y
sufridos, donde el romance imposible, labusqueda del ser perdido o
la venganza retomaron predominancia en las tramas principales. La
influencia de las telenovelas turcas, mas clasicas y patriarcales, ge-
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neraron el retroceso de las tramas en la ficcion peruana. Unaligera
excepcion resulta Mis Tres Marias, que si bien contempla la trama
de laseparacion familiar, 1a bdsgueda por reconstituir lafamiliay la
recuperacion del honor mancillado con una pizca de venganza, dael
papel protagdnico a un padre soltero (abandonado por la madre de
lastresnifiasen el primer capitulo) que debe luchar durante afios por
demostrar su inocenciay reunir asus hijas.

Hacia € final del 2016, América Television —el canal casi ex-
clusivo de laficcién peruana en el afio— emitio el capitulo 1538, Ul-
timo de Al Fondo Hay Sitio, la ficcién que estuvo ocho temporadas
al aire, dominando afio a afio lasintonia. El final de esta soap opera
peruana, alargada artificialmente y con retorno de personajes des-
aparecidos e ingreso de nuevas tramas, abre la interrogante sobre el
futuro de lasficciones nacionales en latelevision peruana. El domi-
nio absoluto de audiencia de Al Fondo Hay Sitio generaba siempre
arrastre para las ficciones que se programaban a continuacion. Las
épocas en que la soap opera estaba fuera del aire, las ficciones que
la reemplazaban o las que se programaban en el horario siguiente
no lograban los nimeros de Al Fondo Hay Stio. Sin quitar el mérito
propio de las ficciones peruanas, es evidente que su sintonia sufria
impacto positivo cuando la soap opera estaba a aire. Ahora que
esta ha finalizado, las nuevas ficciones nacionales deberan demos-
trar que pueden mantener su propio publico, sin la dependencia de
Al Fondo Hay Sitio.

En los diferentes anuarios hemos indicado que la audiencia
peruana prefiere y gusta de las ficciones nacionales, pero también
hemos remarcado (ver Anuarios 2014 y 2015) que los canales son
muy sensibles a productos que no logran altos niveles de audiencia.
Igualmente, €l 2016 fue una clara muestra de lo que ya habiamos
indicado en afios previos. la capacidad limitada de algunas produc-
toras de generar contenido suficiente para las horas de pantalla de
gue puede disponerse paralaficciéon nacional. Si consideramos que
América Television hasido el canal casi exclusivo delaficcion na-
cional, que excepto por Del Barrio Producciones las demés produc-



342 | Obitel 2017

toras independientes han reducido su produccion de ficcion, y que
hay un giro de preferencia de producir telenovela, degjando de lados
las miniseries, no podemos dejar de ver que es un momento de alto
riesgo para la ficcion peruana. Podrian bastar un par de fracasos
en las ficciones emitidas por América Television para que € canal
termine decidiendo detener la produccion y, en ese caso, €l ritmo
permanente de titulos y horas de ficcion peruana que se observa en
los ultimos afios y podria llevarnos a niveles anteriores a los de la
produccién de 2005. El futuro mediato de laficcidn peruana parece
estar en manos de los directivos de un solo canal en € Per(, a pe-
sar de las Ultimas promesas de Latina de retomar la produccion de
ficcion.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Peru. Anali-
sis de diez afios de Obitel

El afio 2000 fue trascendental en la historia democrética del
Per(, pues significo la caida del fujimorismo y con €llo €l ingreso
de aires renovadores en la historia de los medios de comunicacion
nacionales. Durante |a década de los 90, el fujimontesinismo habia
gjercido presion y control sobre ellos, especialmente sobre la tele-
vision. Si bien laficcion se habia mantenido y presentado signos de
desarrollo, América Producciones, la empresa constituida especial -
mente para ser la productora de contenidos de ficcion —vinculada a
América Television—, sustentaba parte de su bonanza econémica en
la cercania que mantenia con ladictadura fujimorista. A lacaidadel
régimen, los duefios de |os canales de television enfrentaron juicios
por delitos de asociacion ilicitay venta de lineas editoriales, por lo
gue varios de estos propietarios purgan condena o escaparon del
pais. La propiedad de los canales se vio alterada. Entraron Juntas de
Administracién y varios de ellos cambiaron de propiedad.®

Laficcion, sin embargo, se acomodd alos nuevos tiempos, pre-
supuestos 'y constantes politicas. Desde el 2004, latelevision perua-

9 Para mayor informacion, puede revisarse el Anuario Obitel 2013.
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na de ficcidn habia encontrado en las miniseries, especialmente las
biogréficas, su espacio de produccién. Estos productos audiovisua-
les significaron la aparicion de productoras independientes, desvin-
culadas de los canales, que encontraron NUEVOS Personajes, Nuevas
tematicas y formas ingeniosas de producir relatos cercanos a sus
audiencias.

Laminiserie se convirtié, asi, en el motor de la parrilla de pro-
gramacion de los canales nacionales, principal mente por el nimero
cerrado de capitulos y un gje dramatico que se concentraba en una
sola historia. Los titulos se sucedian uno a uno, y los més exitosos
—que lograban ratings entre 25% y 30%-— guardaban estrecha rela-
cion con laindustria musical. Personajes de |os escenarios musica-
les daban el salto ala pantallatelevisivay se convertian en héroesy
heroinas de un publico avido de sus historias personales.

L os anunciantes buscan introducir sus produc-
tos y los canales de television buscan progra-
marlas en sus parrillas continuamente. Las ca-
sas productoras independientes se multiplican
para poder satisfacer la demanda, se combina
€l talento antiguo con el nuevo, se “descubren”
nuevos artistas para nuestra television y se em-
pieza a delinear una produccion més o menos
continua donde podemos ir reconociendo esti-
losy caracteristicas propias (Cassano, 2010).

Consolidada la miniserie y agotandose las teméticas bio-
gréficas, fue el momento de programar titulos con mayor nimero de
capitulos, con varias temporadas, combinando géneros narrativos.
Al Fondo Hay Stio y Mi Amor, el Wachiman son los mejores gjem-
plos de estas mezclas e hibridaciones. La primera, una telenovela
gue deviene en soap opera con entraday salida de personajes, mez-
cla de géneros, combinacion y apuesta por hacer borrosa la linea
gue separaba a los persongjes de |os actores. El caso de Mi Amor, €l
Wachiman fue el de una miniserie que, frente al suceso que obtuvo,
termind desarrollandose en tres temporadas, combinando la vertien-
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teromanticaconlapolicial, € tréfico de drogasy las venganzas per-
sonales. Ambas ficciones mantuvieron alo largo de sus temporadas
audiencias entre 25 y 35 puntos de rating, ocupando los primeros
puestos del ranking.

Como sefial@bamos en el Anuario 2016,

los géneros y formatos que la television perua-
na ofrece estan cambiando. En |os Ultimos afios
observamos una superposicion de narrativas y
formatos, procesos de hibridacion de génerosy
formatos tel evisivos que empiezan a manifestar
cambios importantes en sus propias raices. Es-
tos cambios, sin embargo, conviven con formas
tradicionales de lectura'y consumo televisivo,
con pantallasy programaciones de parrillainte-
rrumpida por los cortes publicitarios (Dettleff,
Cassano y Vasquez, 2016:437).

Como ha sido sefialado en €l punto anterior de este informe,
dos factores relacionados son centrales en la actual realidad audio-
visual peruana: €l retorno de latelenovela propiay la entradade las
telenovelas turcas. Ambas han producido cambios en el mercado
local. Por un lado, un repliegue de teméticas mas innovadorasy la
desaparicion de persongjes femeninos mas empoderados, con el re-
torno de relatos centrados en la dindmica del amor romantico, del
valor delavirginidad, delasumisiéony el sufrimiento femenino, asi
como €l retorno de personajes masculinos proveedores, protectores
y padres de familia.

En & caso de larecepcion transmedia, debemos mencionar que
en €l Per( este proceso se havenido dando de maneratimiday no ha
logrado establecerse como un requisito basico desde los producto-
res de contenidos ni de una necesidad a partir de los consumidores.
Unarevision de los gemplos mas resaltantes tiene que ver con La
Gran Sangre, serie de tipo policial dedicada a publico juvenil que
se transmiti6 por cuatro temporadas desde el afio 2006 y se tratd de
laprimeraexperiencia de transmediacion en el caso de laficcion pe-
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ruana. Su aparicion através del canal conocido ahora como Latina,
trajo consigo una serie de diez nimeros de cdmics impresos que se
distribuian junto con un diario local y que mostraban aspectos de la
historia de | os personajes principal es no tocados en laficcion tel evi-
siva. Ademas de esta primera expansion, en el afio 2007 se estrend
una pelicula del mismo nombre con los actores principales en sus
respectivos roles y enfrentandose a un antagonista inédito.

No podemos dejar de mencionar en este mismo caso la convo-
catoria que hubo desde internet, especialmente desde el blog oficia
de estaficcion, cuya politica no fue asentarse como €l Uinico espacio
de encuentro paralos fanéticos de esta produccién, sino que también
abria sus puertas a blogs creados por los mismos seguidores de La
Gran Sangre. Interesante que se haya creado —desde lo oficial— un
blog adicional, EI Rincon de Johan, en €l que este personaje de la
serie—especialistaen informéticay el ectrénica— brindaba consegjosy
respondia cualquier consulta sobre software y hardware alos usua-
rios, una manera interesante de acercar la ficcion a larealidad. La
participacion de los usuarios a través de internet se concentrd en
la creacion de blogs que aglutinaron opiniones, fotografias, dibujos
alusivos a la serie y sus persongjes. Destaca, entre estas iniciati-
vas no oficiaes, larealizacién de La Pequeiia Sangre, cortometragje
sobre los persongjes de la serie en su etapa adolescente. Lo pecu-
liar del caso de La Gran Sangre, es que esta serie no fue concebida
originalmente como producto transmedia, Sino que sus expansiones
vienen a ser apuestas casi inesperadas, que se fueron dando confor-
me su éxito en pantallas.

Desde entonces, |as principal es apuestas transmedia han venido
desde el lado de Ameérica Television. Su uso de las redes sociaes
para afianzar sus producciones permiti6 gradual mente que los usua-
rios puedan encontrar, aunque a veces sin brindar facilidades para
€l acceso directo, un espacio paralas opiniones. Uno de los casos a
resaltar es €l de laficcion Mi Amor, el Wachiman, la cual tuvo una
expansion interesante hacia un espectéculo musical con los mismos
actores, pero con una historia redentora para € antagonista prin-
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cipal. Desde lo oficial, esta serie también derivd en publicaciones
impresas, como una revistay un dbum de cromos donde se filtré
e fina origina de la ficcion, pues estas publicaciones llegaron al
publico antes del acuerdo entre € canal y Del Barrio Producciones
para una nueva temporada. No podemos dejar de lado tampoco la
participacion de los fanaticos de la serie en redes, especialmente a
partir del uso de memes ante una situacion controversial de amne-
sia que se produjo con el personaje femenino a final de la primera
temporada.

El otro gran caso representativo de América Television es el de
Al Fondo Hay Sitio. Si hien &l tema de redes quedd bien representa-
do en Facebook al tener su perfil oficial mas de 5 millones de segui-
dores—mucho més que los seguidores del perfil del mismo canal—es
la aplicacion Seamos Amigos la que destaca por ser inédita en €l
Per(.. Este espacio brindaba al usuario lailusion de estar en contacto
via mensgjes de texto con alguno de los persongjes representativos
delaserie. Laideanuevamente era salir delaficcion eincidir sobre
un uso que latelefonia movil provee frecuentemente, especialmen-
te hacia los sectores més jovenes de la poblacién. Al igua que en
el caso de Mi Amor, el Wachiméan, los memes desde el publico se
hicieron presentes para criticar, convocar o resaltar alguna de las
acciones de los persongjes de la serie.

Independientemente de estas posibilidades, ha sido la imple-
mentacion de su plataforma América tvGO la que se hallevado un
mayor impulso para poder acercar sus contenidos de emision tele-
visiva a internet. Contemplada como una via para poder ver dicha
emision en vivo, América tvGO también adquirio la forma de re-
positorio de producciones exhibidas por este canal, independiente-
mente de si eran locales o extranjeras. Si bien el acceso a las bon-
dades iniciales de esta plataforma fue gratuito, América Television
decidio, ainicios del 2016, cobrar una tarifa para poder usar este
servicio. El reclamo de quienes utilizaban esta plataforma oficial
Nno se hizo esperar, especialmente por la sefia en vivo. Muchos de
ellos entendian que la sefial llevada através de internet, y que erala
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mismaque latransmitidaal aire por este canal, no debia ser cobrada,
pues concebian las emisiones de television como un servicio esen-
cialmente gratuito; es decir, no diferenciaban entre el medio y €l
acceso por otras vias. América tvGO gradual mente empez6 a brin-
dar algunas maneras de justificar el cobro respectivo, como el con-
tenido exclusivo. Si bien yalo habiaintentado previamente através
de mostrar un final aternativo de la telenovela mexicana La Gata,
despuéstratd deinteresar alos usuariosa ofrecer los capitul os com-
pletos de Al Fondo Hay Sitio desde la segundatemporada, o la capa-
cidad de poder apreciar con unos dias de anticipacion los primeros
episodios de telenovelas como la griega Brusko, las mexicanas Tres
Veces Anay El Hotel de los Secretos, asi como la peruana El Regre-
so de Lucas. Caso especial en este rubro o podemos encontrar en la
serie peruana Amores que Matan, cuya breve emisién semanal por
television no Ileg6 a emitir todos los capitulos ya producidos. Sin
embargo, AméricatvGO si contenia dentro de su repositorio €l total
de los capitul os, ademés de | os transmitidos cada sabado. Reciente-
mente, AméricatvGO havuelto aliberar el acceso alasefia envivo
de su emisién televisiva, pero mantiene bajo pago € resto de sus
capacidades, entre las que incluye ofertas para sus suscriptores, y a
los que esperaintegrar més adelante otras facilidades de interaccion
para sus usuarios.

Otro canal que también ha venido probando con las posibilida-
des de lo transmedia es Latina. Importante recordar que esta radio-
difusora cambié de nombre y de manera de asumirse como empresa
al ser adquirida por €l grupo Enfoca hace unos afios. Ya no se veia
como un canal de televisidn, sino que pasaba a ser una productora
de contenidos multimedia. Esto hizo que su apuesta por el uso de
internet destaque especialmente por la emision de su sefial Dual®,
privilegiando contenido de entretenimiento. La ficcion local, en
cambio, tuvo una Unica muestra de este rubro en la comedia Somos
Family. Para estaficcion se implement6 desde laweb oficial del ca-

10 Para mayor informacion puede revisarse la seccion “Recepcion Transmedia” en el ca-
pitulo peruano del Anuario Obitel 2016.
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nal un juego, cuyo resultado podia ser compartido por redes sociales
paramayor promocién de este programa, pero también se utilizé un
concurso en el que los participantes debian grabarse realizando €l
excentrico paso de baile del protagonista de esta serie para después
compartir €l resultado en la web de Latina con miras a ser procla-
mado ganador.

En lineas generales, si bien las capacidades de la recepcion
transmedia no solo han venido ligadas alaficcion, todavia no se ha
logrado impulsarlas desde lo oficial o, por o menos, convencer ala
audiencia de sus bondades.
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1. 0 contexto audiovisual de Portugal em 2016

Na Ultima década, a telenovela veio a estabilizar-se como um
ativo dos canais abertos. A capacidade produtiva do pais permitiu a
criagdo de umaindustria, assim como o aumento do reconhecimen-
to interno e externo. A experiéncia adquirida tem, também, levado
0S canais a apostar em outros formatos, numa aproximagao aos su-
cessos globais, permitindo, a médio e longo prazos, a fixagdo e a
conquista de audiéncias e targets ndo familiarizados com a ficcéo
doméstica. A operar num mercado cada vez mais competitivo, 0s
canais tém explorado novas estratégias— narrativas, estéticas e mes-
mo comerciais — com o aumento do product placement e do brand
integration dentro dos produtos de longa serializaggo.*

1.1. A televisao aberta em Portugal
Quadro 1. Canais nacionais de televisio aberta em Portugal

Publicos Privados Tematicos
RTP1 SIC Canal Parlamento
RTP2 TVI RTP Memdria
RTP3 RTP3

' A colocagio de produto e a integragdo de marcas em contetidos de fic¢do e entreteni-
mento mostram-se eficazes para impedir os breaks publicitarios e, por consequéncia, a
fuga de audiéncias para outros canais.
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Em 2012, apassagem paraa Televisdo Digital Terrestre (TDT)
previa a disponibilizac&o de mais canais em sinal aberto, contudo,
apenas se ofereceu 0 Cana Parlamento. No final de 2016, a es-
tagdo de servigo publico ofereceu mais dois canais— RTP Memdéria
e RTP3 —, sem publicidade, beneficiando cerca de 2,5 milhdes de
portugueses. Embora a oferta de televisdo gratuita se fixe nos oito
canais, ainda esta abaixo das projecdes feitas a época do desliga-
mento anal dgico.

Grifico 1. Audiéncias por canal

Emissora Rating (%) Share (%)
RTP1 2,7 13,7
RTP2 0,4 2,0
SIC 3,5 17,6
TVI 43 21,5
Cabo 73 36,4
Outros 1,7 8,7

A curvade audiénciasdetelevisao em Portugal mostrao decrés-
cimo continuado do consumo dos canais em sinal aberto e um au-
mento do consumo dos canais pagos. De 2014 para 2015, registrou-
se um aumento de 1,8%, e de 2015 para 2016, houve um aumento
de 5,3%, mostrando a vitalidade do subsetor, quer no aumento da
oferta de canais e contetidos, quer na disponibilizacdo de inovacdes
tecnol 6gi cas/funcionalidades por parte das operadoras. Cabe realgar
que, a partir de 2016, vem referenciado como “outros’ o chamado
consumo hot set, ou segja, o consumo de televisdo em timeshift ou a
utilizacéo do televisor para outros fins.?

2 Not set é um marcador que indica, no caso da televiso, o uso de televisor para fins dife-
rentes do consumo de contelidos transmitidos por estagGes televisivas ou consumidos em
diferido. Timeshift significa “mudanga de tempo”, isto é, a possibilidade de visionamento
de contetidos transmitidos no periodo de até sete dias atras (em diferido; ndo transmitidos
a0 Vivo).
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Grafico 2. Géneros de programas oferecidos pela TV

Génerostransmitidos Hor as de exibicao Rating %
Arte e cultura 89:09:10 0,3
Cultura geral/conhecimento 2769:13:55 0,8
Esporte 1218:59:01 3,6
Diversos 285:56:39 1,2
Entretenimento 6442:56:51 35
Ficgdo 7034:19:54 34
Informagéo 7213:51:54 3,2
Juventude 3290:43:58 0,5
Outros 04:02:09 4,0
Publicidade 1389:50:51 0,2

A respeito dos géneros de programas oferecidos, destacam-se
0 aumento do nimero de horas de ficgdo (+439) em relacdo a 2015
e uma oscilacdo pouco acentuada na oferta dos restantes géneros.
Destaca-se, também, a diminuicédo do nimero de horas de publicida-
de (-614), o que podera ser explicado com o crescimento de novas
formas de fazer publicidade, diminuindo os breaks.

1.2. Tendéncias da audiéncia do ano de 2016

O mercado televisivo free-to-air tem mantido as suas carac-
teristicas de programacéo nos ultimos anos, com o horario nobre a
ser ocupado por quiz shows e séries de ficgdo na estagéo publica, e
telenovel as nas estacOes privadas. A administracéo da RTP consoli-
dou a sua estratégia durante o ano de 2016, através da aposta numa
grade vertical de programacdo, com um titulo diferentetodos os dias
da semana e com uma variedade de géneros que foi do melodrama
(Mulheres Assim) a satira politica (Os Boys), passando por produtos
infanto-juvenis do género aventura (Miudo Graudo). A par desta
estratégia de diversificagdo dos géneros e da forma de programar,
a RTP apostou ainda na conversdo de filmes em minisséries para
exibicdo televisiva (Capitdo Falcdo, O Ledo da Estrela, O Pétio
das Cantigas e Mau Mau Maria). Durante o dia, a estratégia ndo
sofreu alteracfes, mantendo-se uma soap opera no horério a seguir
a0 almoco e a repeticdo de Bem-Vindos a Beirais, série que estivera
recentemente em horario nobre. No entanto, a estratégia ndo aproxi-
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mou a estacdo do publico, acentuando-se a erosdo das audiéncias no
horério da noite.

Em contraste, e ainda como um sinal dacrise financeira, aSIC
eaTVI, canais privados, mantiveram a estratégia de programacao
baseada em telenovelas de longa duracdo. O principal titulo daSIC,
Coragdo d’Ouro, exibido de setembro de 2015 a setembro de 2016,
teve a duragdo de 326 capitulos, enquanto na TVI a telenovela A
Unica Mulher prolongou-se por 561 capitulos, tornando-se a obra
mais extensa daficgdo portuguesa. A estratégia dos privados encon-
tra-se em contracorrente com a tendéncia internacional de diminuir
0 numero de capitulos, fator que se constitui como um entrave a
futuras vendas para o exterior, diminuindo a competitividade dos
produtos de ficc&o portuguesa num mercado cada vez mais global,
em gue nNovos agentes tomam posi¢ao, como é o caso da Turquia,
gue aproveitou o desgaste da ficgdo |atino-americana para se impor
no mercado de venda de contelidos. A estratégia nacional passara,
segundo informagdo das préprias estacdes, a criar versdes interna-
cionais, sgja através da edicdo das telenovelas para versdes mais
reduzidas, através da criagdo de temporadas ou da gravagéo de fi-
nais alternativos que permitam ter versdes que ndo ultrapassem uma
centena de capitul os.

1.3. Investimento publicitario do ano: na TV e na ficgéo

A televisdo mantém a sua posi¢ao como meio preferencial para
as marcas comunicarem 0s seus produtos e servicos, tendo garan-
tido, no primeiro semestre do ano, uma quota de 76,8%, colocan-
do Portugal muito acima da média da Europa Ocidental (Briefing,
2016). Segundo dados da Marktest, o investimento publicitério au-
mentou na ordem dos 15,3% nos primeiros seis meses de 2016, sen-
do que 0 maior crescimento registrou-se no cinema (+19,5%) e na
TV (+19,2%), enquanto ainternet ficou com um aumento de 14,1%.
O Unico meio que assinalou um decréscimo relativamente ao mes-
mo periodo do ano passado foi a imprensa (-5,5%).
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Os valores apresentados no relatério Magna Global indicam
gue o mercado publicitério portugués atingiria um montante de 520
milhdes de euros no ano de 2016. Os valores de soft sponsoring/
product placement/brand integration® ndo tém sido revelados pelas
estaghes, mas a sua presenca na televisao tem crescido no Ultimo
ano, registrando-se centenas de insercdes nos diferentes produtos de
ficcéo, com destague paraastelenovel as, formatos de longa duragéo
e demaior audiéncia.

1.4. Merchandising e merchandising social

A ficcdo televisiva, em particul ar atelenovela, apropria-se cada
vez mais da agenda midiética para fortal ecer a sua verossimilhanca,
dando um sentido de proximidade e verdade a um conteido que se
quer ficcional, mas cada vez mais proximo das preocupactes dos
publicos. Nesse sentido, a telenovela apresenta-se como uma harra
tiva popular sobre o pais e os cotidianos, conquistando um lugar de
destague junto da audiéncia por se assumir como espelho, agindo
em questdes préximas do publico e construindo um didlogo per-
manente entre quem produz e quem assiste (Lopes, 2014; Martin-
Barbero, 1998).

Teméticas como o racismo, arelagdo com os antigos territorios
nacionais e as feridas que se mantém abertas estdo evidentes nos
titulos da TVI A Unica Mulher € A Impostora; a corrupgao e ateia
de interesses que se criou na politica, banca e tribunais estiveram
presentes em Coragdo d’Ouro (2015/16); o crescimento do turismo
na cidade de Lisboa e as transformacfes que este novo movimento
trouxe a cidade e aos seus habitantes foram o tema de Amor Maior
(2016/17) — sendo os dois Ultimos titulos da SIC. A par destas gran-
destematicas, encontram-se ainda outras rel evantes do ponto devis-
tasocial e que tém sido recorrentes em anos recentes, COmMo € 0 caso
da salide mental, dos direitos das minorias e das questdes de género.

3 Apoio a producao/col ocagéo de produto/integracdo de marcas.
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Quanto ao merchandising, apesar de néo ter havido grande in-
teresse em explorar esta &rea, com a excegdo das trilhas sonoras,
agora que as vendas discogréficas tornaram-se irrelevantes, houve
a necessidade de encontrar formas alternativas de trazer retorno fi-
nanceiro. A telenovela Coracdo d’Ouro tentou uma diversificagdo
de produtos, que foram do vinho, aproveitando o fato de os protago-
nistas serem produtores vinicolas daregiao do Douro, as joias, com
o lancamento de uma colegdo de coracdes de Viana, joiatradicional
de ouro daregido norte do pais e que emprestou a sua forma de tra-
balhar afiligrana ao logotipo da telenovela. Ja o segundo titulo da
estacdo, Rainha das Flores, em que a protagonista tem uma estufa
de flores, viu a Garnier associar-se a ficcdo ao lancar uma edicéo
limitada de um xampu. No entanto, mais do que o merchandising,
0 crescimento da receita tem vindo a ser feito através do soft spon-
soring, tendo como complemento a criagcédo de spots licenciados que
aproveitam os cendrios da ficgéo e as suas personagens como veicu-
los para passar a mensagem das marcas.

1.5. Politicas de comunicacgao

A proposta de alteracdo da Diretiva dos Servigos de Comuni-
cacdo Social Audiovisual, aprovadano dia 25 de maio de 2016 pela
Comisséo Europeiae quefoi submetidaao Parlamento Europeu e ao
Conselho da Unido Europeia, inclui um assinalavel reforco das en-
tidades reguladoras na aplicacéo das politicas de comunicagdo nos
paises pertencentes a Unido Europeia. Trata-se de uma reformada
legitimagdo do crescente papel dos reguladores na consagracéo e
defesa do direito dos cidaddos a informacéo e na prépria indlstria
dos meios de comunicagéo.

Ainda em 2016, a Autoridade Nacional de Comunicacbes
(Anacom) e a Entidade Reguladora paraa Comunicacéo (ERC) pro-
moveram conjuntamente e apresentaram a Assembleia da Republi-
ca possibilidades de alargamento adicional da oferta de servicos de
programas na plataformade TDT. Decorrente deste pedido resultou
aprimeiraalteracdo aLei n°33/2016, de 24 de agosto, clarificando
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as disposicoes relativas arealizacdo de estudos financeiros, técnicos
e juridicos sobre o desenvolvimento futuro da TDT em Portugal.

1.6. Tendéncias das TICs

A Associagdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comuni-
cacdes (APDC), como ingtituicdo publica, divulgou, maisumavez os
resultados paraas TICs em Portugal, baseados no documento langado
pelo International Data Corporation (IDC) para2016.* Nesse relatério
destaca-se a continuag&o do crescimento do mercado das TICs em
Portugal, dando continuidade a trgjetéria do ano anterior, com um
crescimento de 2,6% com a acumulacéo de 4,1 bilhdes de euros. Por
outro lado, o documento indica que o mercado de servicos de teleco-
muni cacBes decresceu 2% em 2016, atingindo 0s 4,4 bilhdes de euros.
Os orgamentos para os aplicativos cresceram cerca de 20%.

No que concerne a utilizacdo das redes sociais, 0 Grupo
Marktest revelou no seu estudo “Os portugueses e as redes sociais
2016”5 que, entre os utilizadores, 94% tém conta no Facebook e
43% no YouTube (valores exatamente iguais aos de 2015); 21%
abandonaram umarede socia no Ultimo ano; 37% usam smartphone
para acessar as redes sociais entre as 18h e as 20h; 25% (um quarto
das 819 entrevistas da amostra) consideram ter aumentado o tempo
dedicado as redes sociais no Ultimo ano. O relatério identifica ain-
da que 67% dos inquiridos seguem figuras publicas e 62% seguem
marcas nas redes sociais. Contudo, 87% costumam ver videos, uma
percentagem muito alta que permite inferir sobre a importancia do
video nas redes sociais e do seu consumo em ambiente mobile.

A terminar, Portugal foi no ano de 2016, de 8 a 10 de novem-
bro, o anfitrido de mais uma edicéo do Web Summit. Este é um dos
mais importantes eventos europeus de tecnologia, empreendedoris-
Mo e inovacao.

4 Recuperado em 5 de abril de 2017 de https://business.|eak.pt/idc-predictions-2016-mer-
cado-de-ti-em-portugal -cresce-26-em-2016/ acedida a.

5 Recuperado em 5 de abril de 2017 de http://www.marktest.com/wap/private/images/
logos/Folheto_redes sociais 2016.pdf .
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1.7. TV publica

Depois da mudanca estrutural realizada na televisdo publica
portuguesa em 2014 e da aposta na inovagdo tecnol égica em 2015
com a RTP Play, que permitiu 0 acesso atodos os contelidos televi-
sivos, digitais e de radio de todos os canais publicos, 0 ano de 2016
foi dedicado ao desenvolvimento de novas propostas de contelidos.

Com uma forte aposta em esportes, talent shows, cinema na-
cional e ficcdo, a RTP conseguiu manter-se a superficie das au-
diéncias e continuar a ocupar o terceiro lugar do podio das estagoes
generalistas, reforgando a sua pertinéncia no panorama audiovisual
portugués. Assim, transmitiu as principais competicdes esportivas
mundiais, como o Euro 2016 e a 312 edi¢éo dos Jogos Olimpicos
de Verdo, que se realizou de 5 a 21 de agosto na cidade do Rio de
Janeiro, Brasil. Foi palco da Champions League, que regressou a
RTP em versao multiplataforma. Natelevisdo, aRTP1 transmitia as
tercas e quartas, a partir das 21h30, 0s jogos ao vivo, com todos 0s
gols de cada temporada. Na web, com um site préprio, com todos
os trabalhos feitos pela equipa de esportes da RTP, dava conta das
novidades, dos momentos, das previsdes e das andlises. Também na
web, no RTP Play foi possivel ver os jogos ao vivo, os resultados,
0 minuto a minuto, e ainda rever os melhores momentos e jogadas.
Em complemento, arédio da emissora publicafaziarelatos comple-
tos, a partir dos estadios dos jogos de algumas das melhores equi pes
do mundo.

A RTP apostou nos talent shows como forma preferencia de
entretenimento em horario nobre de fim de semana, nomeadamente
com o Got Talent Portugal, programa de talentos. E, com o The \oi-
ce Portugal, ganhou em 2016 amaior parte dos domingos anoite, na
corrida pelo programa mais visto em horario nobre.

A apresentacdo de cinema portugués foi outra das estratégias
apresentadas pela RTP, que transmitiu em versdo minissérie, detrés
episodios, os remakes dos classicos Ledo da Estrela, Cancdo deLis-
boa e Capitdo Falcdo e Mau Mau Maria, assim como a producéo de
séries, recorrendo a diferentes roteiristas e produtoras.
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1.8. TV paga

Os canais pagos tém visto as suas audiéncias aumentar, o que
tem contribuido para o crescimento cada vez mais substancial da
televisdo por subscricdo. Dados da Autoridade Nacional de Co-
municagdo revelaram que o nimero de assinantes do servico de
distribuicdo de sinais de TV paga atingiu 3,67 milhdes no final de
2016, mais 145 mil do que no ano anterior. A taxa de crescimento
do nimero de assinantes em 2016 (4,1%) foi idéntica a média dos
ultimos cinco anos®, com cercade 79,7% dos subscritores do servico
ater acesso amais de 80 canais. No final de 2016, de acordo com
0 Bardmetro Telecomunicagdes da Marktest’, 4,1% dos individuos
com dez ou mais anos subscreveram servicos de video streaming on
demand (por exemplo, Netflix, Fox Play ou NPlay).

O Grupo NOS continuou a ser o principal operador, com uma
guota de assinantes de cercade 43,5%, seguindo-seaMEOQ (38,9%),
a Vodafone (12,8%) e a Nowo4 (4,7%), antiga Cabovisdo. No en-
tanto, a Vodafone foi a Unica prestadora a aumentar a sua quota
de assinantes (mais 2,3% do que no ano anterior), sendo também a
operadoraque, em termos liquidos, mais assinantes captou em 2016.

Dados de dezembro de 2016° revelaram que no balanco final do
ano foi notdria a transferéncia de audiéncia dos canais generdistas
para os canais de TV paga. Esta é uma tendéncia que se consolidou
em periodo homdlogo de 2015, influenciada pela inclusdo das gra-
vacles automaticas no visionamento, implicando o valor de moneti-
zacdo daaudiénciaconvencional. De acordo com este estudo, e consi-
derando apenas as audiéncias em direto, no comparativo 2015/2016, o
crescimento de share dos canaisde TV pagafoi mais ténue (+4.2%),
passando de 34,9% de share em 2015 para 39,1% no ano anterior. J&
os canais de sinal aberto registraram 0 movimento inverso.

5 Recuperado em 5 de abril de 2017 de https://www.anacom.pt/render.jsp?contentld
=1406396.

" Recuperado em 5 abril de 2017 de http://www.marktest.com/wap/a/grp/p~2.aspx.

8 Recuperado em 5 de abril de 2017 de http://www.meiosepublicidade.pt/2017/01/a-tv-
-que-0s-portugueses-viram-em-2016/.
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Comparativamente ao ano anterior, 0 consumo de TV conti-
nuou a crescer, com um tempo médio despendido em total TV su-
perior em sete minutos, existindo, porém, uma maior dispersdo das
audiéncias no universo dos canaisde TV paga.

1.9. Produtoras independentes

O mercado de ficgdo teima em manter-se reduzido aos canais
abertos, sendo que, dos dois canais da estacédo publica RTP, apenas
um exibe ficgdo nacional de forma continuada. Destaforma, as pro-
dutoras nacionais tém apenas trés canais que of erecem ficcéo falada
e produzida em Portugal, o que ndo é suficiente para a criacéo de
uma indUstria audiovisual forte, capaz de alimentar as estruturas de
producéo em continuo. Este fato levaaque o universo de produtoras
se pulverize em centenas de pequenas empresas, a maioria delas
dedicada a programas de outra natureza, como o documentério e
0 magazine. As principais empresas, que faturam mais de 80% do
total, sdo Shine/Endemol, Freemantle, Coral Europae SP Televisdo,
sendo que apenas esta Ultima € detida exclusivamente por capitais
portugueses.

Os canais por subscricdo presentes nos diversos operadores de
TV a cabo ndo tém qualquer obrigacdo de produzir e exibir con-
telidos nacionais, o que tem causado a contestacdo dos produtores.
A TDT foi um completo fracasso, provocando um aumento de as-
sinantes nos operadores de TV a cabo, o que torna Portugal o pais
com uma das mais altas taxas de penetracdo de TV paga da Europa.

As circunstancias que ditaram este fendbmeno, que obrigaram
a quase totalidade da populacéo a recorrer a operadores de TV a
cabo para terem acesso aos canais free-to-air, nunca seréo com-
pletamente reveladas e investigadas, mas trouxeram 0 acesso para
dentro de casa de centenas de canais, que agora competem diaria-
mente pelo mesmo auditério. No entanto, estas circunstancias ex-
traordinarias ndo acarretaram obrigacdes para 0s operadores, nem
para as estagOes presentes no cabo, o que tem vindo a ser reclamado
pela Associacdo de Produtores Independentes de Televisdo (Apit).
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“O futuro das economias europeias, bem como da economia portu-
guesa, depende decisivamente da respetiva capacidade em colocar
acultura, a criatividade e o conhecimento no centro das atividades
econémicas’ (Mateus, 2013:13), pois o fortalecimento da indlstria
audiovisual passara por medidas legislativas que, a semelhanca do
quefoi feito no Brasil, levem os operadores a produzir e exibir con-
telidos de origem portuguesa, e ndo a serem meros redistribuidores

de programagéo.
2. Analise do ano: a ficcao de estreia nacional e ibero-americana

Tabela 1. Ficgdes exibidas em 2016
(nacionais e importadas; estreias ereprises, coproducdes)

TITULOSINEDITOSNACIONAIS: 25

RTP1 - 13 titulos
Bem-Vindos a Beirais (série longa)
Os Nossos Dias (soap opera)
Terapia (série)

Mau Mau Maria (minissérie)
Aqui Tao Longe (série)
Capitéo Falcdo (minissérie)
Ledo da Estrela (minissérie)
Patio das Cantigas (minissérie)
Dentro (série)

Mitdo Graudo (série)
Mulheres Assim (série)

Os Boys (série)

Offline (telefilme)

RTP2 —1titulo
Alto (série)

SIC —4 titulos

Coragdo d’Ouro (telenovela)
Poderosas (telenovela)

Rainha das Flores (telenovela)
Amor Maior (telenovela)

TITULOSINEDITOSIMPORTADOS:
10

SIC —10titulos

\ioletta (telenovelainfanto-juvenil)
A Regra do Jogo (telenovela)
Babilo6nia (telenovela)

Dupla Identidade (série)

| Love Paraisopolis (telenovela)
Amores Roubados (minissérie)
\erdades Secretas (telenovela)
Liberdade, Liberdade (telenovela)
Sassaricando: Haja Coracdo (telenovela)
A Lei do Amor (telenovela)

TITULOSEM REPRISE: 21
RTP1-1titulo
Agua de Mar (telenovela)

RTP2 -1 titulo
Liberdade 21 (Série)

SIC —5titulos
Podia Acabar o Mundo (telenovela)
Uma Aventura (série juvenil)
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TVI -7 titulos

A Unica Mulher 11 (telenovela)

Santa Barbara (telenovela)

A Casa é Minha (série)

Massa Fresca (telenovelainfanto-juvenil)
A Unica Mulher 111 (telenovela)

A Impostora (telenovela)

Inspector Max Il (série)

Jura (série)
Rosa Fogo (telenovela)
Lua Vermelha (telenovela)

TVI —14titulos

Campedes & Detectives (série infanto-
juvenil)

Detective Maravilhas (série infanto-juve-
nil)

Fascinios (telenovela)

Inspector Max (série)

Mundo Meu (telenovela)

Sonhos Traidos (telenovela)

Queridas Feras (telenovela)

Casos da Vida (unitério)

Deixa que te Leve (telenovela)

Bando dos 4 (série infanto-juvenil)

Baia das Mulheres (telenovela)

| Love It (telenovelainfanto-juvenil)
Mistura Fina (telenovela)

Dei-te Quase Tudo (telenovela)

TOTAL DE TITULOSINEDITOS: 35
TOTAL DE TIiTULOS EM REPRISE:
21

TOTAL GERAL DE TiTULOSEXIBI-
DOS: 57

Face a 2015, verifica-se um aumento em 40% do nimero de
titulos em estreia de ficgdo nacional. Todos os canais ofereceram
mais titulos, com a RTP1 a experimentar os formatos série e mi-
nissérie de diferentes géneros, com a SIC a programar duas linhas
de telenovela em horério nobre e com a TV a optar, na maior par-
te do ano, por uma programagao em sandwich, ocupando as faixas
de acesso ao horério nobre e horério nobre de forma continuada.
O uso de reprises, estratégia para completar horario, manteve-se,
verificando-se uma diminui¢cdo acentuada na RTP e, em contraste,
um aumento no cana comercia, TVI.
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Tabela 2. Ficgdo de estreia em 2016

Pais Titulos| % | ST | o0 | Horas | %
episodios

NACIONAL (total) 25 714 1936 74,8 11232:45:00| 72,8
PAISES OBITEL (total) 10 28,6 651 25,2 | 460:45:00 | 27,2
Argentina 1 2,9 45 1,7 | 46:58:00 | 2,8
Brasil 9 257 606 23,4 | 413:45.00 | 24,4
Chile 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Coldmbia 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Equador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espanha 0 0,0 0 0,0 | 7:00:00 04
EUA (producéo hispanica) 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
M éxico 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 0,0
Peru 0 0,0 0 0,0 | 0:00:00 | 0,0
Portugal 25 714 1936 74,8 | 1232:45:00 | 72,8
Uruguai 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 0 0,0 0 00 | 0:00:00 | 00
COPRODUCOES (total) 0 0,0 0 00 | 0:00:00 | 00
Coprodugdes portuguesas 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
ggﬁ’tﬁdugm entre paises o | 00 0 00 | 0:00:00 | 00
TOTAL GERAL 35 [100,0| 2587 0,0 |1693:30:00]100,0

O aumento de titulos de ficcdo nacional revela-se como parte
da dindmica dos canais generalistas em sinal aberto. Num mercado
competitivo marcado pela forte presenca dos canais pagos, a oferta
de produtos de qualidade falados em portugués e proximos dos coti-
dianos, a par da oferta de versdes locais de grandes formatos de en-
tretenimento, com apresentagdes ao vivo, mostra-se como uma estra-
tégia de fixagdo de audiéncias. A ficcdo oriunda da Ameérica Latina
continua a figurar apenas na SIC, fruto do contrato de exclusividade
com a Globo, e ocupando o final do horario nobre/horario noite.

O horario nobre continua a ser o slot preferencial para atrans-
missdo de conteddos ficcionais falados em portugués, seguindo-se
0 horério tarde, destacando-se a faixa das 19h, o chamado acesso
ao horério nobre. O slot da manhé é, normalmente, reservado aos
contetidos infanto-juvenis e o slot da noite funciona, principa men-
te, como espaco para transmissdo dos contelidos que estreiam no
limite entre o horério nobre e a noite (depois das 23h). Esta reali-
dade tornou-se mais expressiva na SIC, quando passou a of erecer
duas linhas de ficcdo domeéstica, arrastando os contelidos de origem
brasileira para o horario noturno.
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Ao contrario de anos anteriores, a série foi o formato mais tra-
balhado, em especia devido a aposta da RTP na diversificagdo da
sua oferta. A telenovela manteve o nimero de titulos em relacéo a
2015 (oito), verificando-se 0 aumento de doistitulos daficcéo brasi-
leira. Destaque também para o aumento da oferta de minisséries (de
uma para quatro), fruto da adaptacéo de longas-metragens atelinha,
por parte do canal de servico publico. Estainiciativapermitiu poten-
ciar o publico do cinema portugués.

Tabela 5. Formatos da ficcao nacional por faixa horaria

Ho- .
Formato Ma| o0 1Ta e | rario | o |NO"| 06 [TO| o6
nha de te tal
nobre

Telenovela 0 0,0 0 0,0 8 381 0 0,0 8 | 32,0
Série 1 |1000| 1 50,0 9 429 | 0 00 | 11| 440
Minissérie 0 0,0 0 0,0 4 190| O 0,0 4 | 16,0
Telefilme 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 |100,0| 1 4,0
Unitério 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Docudrama 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
outros(soap | 4 | 55| 1 [500| 0 | 00| 0| 00| 1] a0
opera, etc.)
Total 1 |100,0f 2 |100,0| 21 |100,0f 1 |100,0| 25 |100,0

O horério nobre abriga quase a totalidade dos titulos e dos for-
matos (21). Sendo o momento do dia em que mais pessoas e de
caracterizacdo diversa estdo disponiveis para consumir televisdo,
mostra-se 0 mais eficaz para a transmissdo dos produtos de ficgdo
serial que implicam adeséo continuada. Este fator mostra a centrali-
dade deste slot na construcéo de grades para a angariacao de audién-
cias, assim como a marginalidade dos restantes horarios, destinados
atalk shows ou programas de entretenimento.

Tabela 6. Epoca da fic¢io nacional

Epoca Titulos %
Presente 23 92,0
de Epoca 2 8,0
Histérica 0 0,0
Outra 0 0,0
Total 25 100,0
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O presente € a época privilegiada para o desenrolar dos produ-
tos de ficgdo doméstica, quer sgjam telenovelas, quer sejam séries.
Este fato permite a criagdo de historias proximas das realidades dos
consumidores, retratando os acontecimentos/problemas em agen-
da e em debate no espaco publico. Os dois contelidos de época fo-
ram transmitidos pela estacéo de servico publico — Capitéo Falcao
(RTP1) e Alto (RTP2) —, mostrando uma tendéncia de programagéo
ja identificada, marcadamente diferente dos canais comerciais. O
primeiro, uma minissérie de trés capitulos, € uma parédia ao Esta-
do Novo inspirada em histéria em quadrinhos, e 0 segundo narra a
histéria de um Portugal pds-25 de Abril, pela acdo de uma familia
aristocrata chegada do exilio.

Tabela 7. Osdez titulos mais vistos. origem, rating, share

Paisdeori-
p gem daideia Ca- | Roteirista | Rating | Share
Tl original ou PIGEIIETE, nal ou autor % %
roteiro
o Maria Jodo
1| | Unica Portugal Plural TVI |Mira, André| 160 | 315
Mulher |1 Entertainment
Ramalho
2| Coa | poiga | sPTdevisio | sic | PO | 139 | 283
d’Ouro L opes
3 | Amor Maior Portugal SPTelevisdo | SIC |InésGomes| 12,6 | 26,9
4| Almpostora | México Plural Tvi | ANONO 56 | o7
Entertainment Barreira
o Maria Jodo
5| Unica Portugal Plural TVI |Mira, André| 122 | 283
Mulher 111 Entertainment
Ramalho
Santa México Plural Artur
6 Barbara Entertainment i Ribeiro 109 | 298
Rainha das - Alexandre
7 Flores Portugal SPTelevisdo | SIC Castro 9,5 23,2
Patricia
8 | Poderosas Portugal SPTelevisdo | SIC | Muller,Pe- | 7,9 20,2
dro Lopes
Plural "
9 | Massa Fresca| Portugal ) TVI | SaraRodi 59 18,2
Entertainment
Sky Dreams
O Ledo da Entertain- Tiago
10 Estrela Portugal ment, Stopline RTP Santos 55 1109
Films, RTP
Total de producdes: 10 Roteiros estrangeiros: 2
100% 20%
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Tabela 7A. Os dez titulos nacionais mais vistos

Titulo Rzzzng Formato | Canal/produtora | Faixa horaria

1 | Unica Mulher 11 16 | Telenovela TVI, Plural Horério nobre
Entertainment

2 | Coragd@o D’Ouro 13,9 | Telenovela | SIC, SP Televisdo | Horéario nobre

3 | Amor Maior 12,6 | Telenovela | SIC, SP Televisdo | Horério nobre

TVI, Plura L.

4 | Almpostora 12,6 | Telenovela Entertainment Horé&rio nobre

5 | Unica Mulher III 12,2 | Telenovela TVI, Plural Horério nobre
Entertainment

6 | Santa Barbara 10,9 | Telenovela i, PI ural Horé&rio nobre
Entertainment

7 | Rainha das Flores 9,5 Telenovela | SIC, SP Televisdo | Horério nobre

8 | Poderosas 79 Telenovela | SIC, SP Televisdo | Horario nobre

9 | Massa Fresca 58 Tgl enov_el a i, P' ural Tarde
juvenil Entertainment
RTP, Sky Dreams

10 [ O Ledo da Estrela 55 Minissérie Entertainment, Horério nobre

Stopline Films

O top ten do ano 2016, no que diz respeito a origem, segue a
tendéncia dos anos anteriores, com a sua grande maioria a ser de
origem portuguesa (90%). Santa Barbara — adaptacéo do formato
mexicano La Patrona — foi a Uinica excegéo.

Em continuagdo com a tendéncia verificada em 2015, os pri-
meiros lugares do ranking foram ocupados alternadamente por te-
lenovelas exibidas pela SIC e pela TVI. Cabe sdientar a aposta da
RTP nos formatos série e minissérie, constituindo-se como uma al-
ternativa as propostas concorrentes.

Tabela 8. Osdez titulos mais vistos: formato, duracao,

faixa horéria
Noge| Daiada
/ primeira
Titulo Formato | Género c:g elltima |Faixahoréria
| transmissao
(2016) (2016)
. 19/10/2015- -
1 | Unica Mulher II | Telenovela| Melodrama| 174 20/04/2016 Horério nobre
S 07/09/2015- L.
2 | Coragdo d’Ouro | Telenovela| Melodrama| 326 24/09/2016 Horério nobre
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3| Amor Maior |Telenovela| Melodrama| 170 12(22:\%(;16 Horério nobre
4| Almpostora |Telenovela| Melodrama| 91 042222%(;16 Horéario nobre
5 ﬁnical ﬁllulher Telenovela| Melodrama| 198 %%//%5]922%1167 Horério nobre
6 | SantaBérbara | Telenovela| Melodrama| 271 %8]901%//22%1156 Horério nobre
7 Ra:.:rllzfegas Telenovela| Melodrama| 180 09223;%(;16 Horério nobre
8 Poderosas | Telenovela| Melodrama| 296 12%%55//22%112 Horério nobre
| wasmrreca |Tloe e |y | BB | e

10 Oé_fg;a Minissérie| Comédia 3 %82//%55;//22%11% Horério nobre

O formato preferencial € atelenovela, com oito titulos nos pri-
meiros lugares do top ten, e o género melodrama continua a ser o
mais utilizado na construcdo das narrativas. Nao obstante, atenden-
do aque o formato se destinaaum publico familiar, heterogéneo por
natureza, observa-se umatendéncia para o uso de diferentes géneros
em simulténeo, muitos deles ndo normativos e proprios de formatos
de curta e média duragdo, como a agdo/aventura e o thriller (Amor
Maior, SIC; Unica Mulher II e 111, TVI). A comédia continua a fi-
gurar como um género apreciado pelos portugueses, assim como 0s
produtos infanto-juvenis, com Massa Fresca, titulo que recupera o
essencia do sucesso do inicio dos anos 2000 — Morangos com AgU-
car. No que diz respeito a continuidade, verificamos que a maior
parte dos titulos em andlise transitou de 2015 para 2016, e 0s apre-
sentados em 2016 também transitaram para 2017, mostrando aapos-
tanalonga serialidade. Cabe notar que apenas existe uma série que
se apresenta forado horario nobre (Massa Fresca), com o canal TVI
ainvestir nafaixade acesso paraconquistar um publico maisjovem.

No ano de 2016, a semel hanca do que ja aconteceu nos anos an-
teriores, as producdes tanto da SIC como da TVI continuaram a es-
tratégiaquejahaviam adotado: avancar nagrade de programacao da
telenovela que esta hd mais tempo em exibicao, independentemente
do resultado audimétrico, dando principal destaque atelenovelaque
estreia no slot das 21h30 e que se prolonga para la da meia-noite.
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Tabela 9. Teméaticas nos dez titulos mais vistos

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociais
O amor multirracial e a incompreensdo | Racismo, luta de classes,
1 Unica por parte das familias. Confronto entre o | independéncia de Ango-
Mulher 1 | dinheiro antigo e as familias que ascen- | la, estigma dos retorna-
deram socia mente recentemente. dos.
Filhos ilegitimos e disputa de herangas.
2 Coracgdo | Conflito geracional entre pais e filhos. A | Regionalismo.
d’Ouro | corrupcdo nos corredores do poder e da | Deficiéncia motora.
justica.
3 Amor Maior | Disputa pelo poder, relagdo conflituosa | Violéncia sobre os ido-
entre duas irmas. SOS.
Violagdo dentro da familia. Ocultagdo e | Violagdo, luta contra o
4 | Almpostora revelacdo de identidade cancer.
O amor multirracial e a incompreensdo | Racismo, luta de classes,
5 Unica por parte das familias. Confronto entre o | independéncia de Ango-
Mulher Il | dinheiro antigo e as familias que ascen- | la, estigma dos retorna-
deram socia mente recentemente. dos.
Santa Bér- | Problemas laborais e luta de classes. | Problema dos mineiros,
6 h )
bara Busca de um amor perdido. problemas laborais.
7 Rainha das | Amnésia. O poder da fé. Conflito entre | Perda de memoria. Es-
Flores irmas. portes amadores.
8 | Poderosas | Histériade vinganca e luta pelo poder.
9 Massa Procura de um pai, paixdes de adoles- | Lutacontrao cancer, luta
Fresca | céncia de classes, orfandade.
10| OLeH0G | ismo pelo futebol . Paixo pelo futebol, bair-
Estrela rismos e regionalismos.

Continuando os canones narrativos dos anos anteriores, a Ta-
bela 9 revela uma predominancia das tematicas de base melodra-
matica que vivem, essencialmente, de histérias de vinganca, lutas
de poder, amor e desamor, triangulos amorosos, relacdes familia-
res, doencas e ocultacdo e revelacdo de identidades. Estas teméticas
sdo exploradas em articulagdo com as teméticas sociais, permitindo
conferir maior verossimilhanga as tramas e oferecendo contelidos
menos plasticos e mais préximos das realidades da sociedade e dos
telespectadores.
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Tabela 10. Perfil da audiéncia dos dez titulos mais vistos: género,

idade, nivel socioecondémico

Género % Nivel socig)econc‘)mico
p %
Titulo Canal Muhe T Ho
A B (@ D E
res | mens
1 | Unica Mulher I TVI 60,5 395 |15 (11,1|15,7|40,2| 315
2 | Corag¢do d’Ouro SIC 62,5 375 |30 (11,2|154|424| 28,1
3 | Amor Maior SIC 63,2 36,8 | 23 (13,1|136|429]| 28,1
4 | Almpostora TVI 63,7 36,3 |19 (114|126|404| 33,7
5 | Unica Mulher III TVI 62,3 379 |15 (108|12,7|41,7| 33,3
6 | Santa Barbara TVI 61,7 38,3 |21(100(133|431| 314
7 | Rainha das Flores SIC 64,3 357 | 2,7 (122]148|44,1| 26,2
8 | Poderosas SIC 62,9 371 | 1,7 |11,2|16,8|433| 27,0
9 | Massa Fresca TVI 67,0 330 | 11| 87 (119|41,7| 36,6
10 | O Ledo da Estrela RTP1| 53,8 46,2 | 3,7 | 14,9]19,1|41,7| 20,6
Faixa etaria %
Titulos Canal | 4a | 15a |25a| 35a (45a|55a(|65a +75
14 24 | 34 | 44 | 54 | 64 | 74

1 | Unica Mulher 11 TVI 85| 83 |10,1| 125(159|175(14,7| 12,6
2 | Corag¢do d’Ouro SIC | 62| 49 |98]|14,4|153|17,7|17,4| 14,3
3 | Amor Maior SIC | 56 | 58 [10,7| 14,6 |14,4|18,0|17,2| 13,8
4 | Almpostora TVI 74 | 94 |103| 10,8 |16,4|16,8 | 15,9 13,2
5 | Unica Mulher III TVI 71| 94 |96 |109(158|17,2|16,5| 13,6
6 | Santa Barbara TVI 63| 91 |10,3| 11,2 (175|194 159 10,3
7 |Rainha das Flores SIC | 45| 53 [11,9]| 14,8 |13,7|17,7|18,1| 13,9
8 | Poderosas SIC | 44| 4,7 [11,1]| 158|16,8|16,3|18,2| 12,7
9 |Massa Fresca TVI |126| 11,1 | 86 | 10,6 |15,7| 124|135 | 15,7
10 | O Ledo da Estrela RTP1| 45| 45 [ 89]11,1|185|189|15,2|184

Em relag@o ao género, continua a existir uma predominancia
do feminino. Sendo cada vez mais proximas as percentagens entre
0s dois sexos, é aos formatos série/minissérie que a ala masculina
mais adere. A Tabela 10 continua a evidenciar que as faixas et&
rias que mais assistem as telenovelas encontram-se entre 0s 45 e 0s
75 anos. Existiu, contudo, uma excecdo: Massa Fresca (TVI), que,
por ser destinada a um publico juvenil, conseguiu captar audiéncia
na faixa dos 4 aos 14 anos (ultrapassada pela faixa dos 45 aos 54,
constituida, provavelmente, pelos pais). No que concerne ao nivel
socioecondmico, tal como no ano anterior, as diferencas variam ndo
s0 deficgdo paraficcdo, como de estagdo para estagdo. As classes A
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e B encontram-se maioritariamente representadas nas ficcoes emi-
tidas pela SIC, enquanto as classes C, D e E predominam na TVI.
Contudo, a semelhanca de anos anteriores, em ambas as estagoes, as
classes que mais assistem atelenovelas séo as D e E.

3. A recepcao transmidia

O universo midiético portugués é, quando comparado com ou-
tros paises, pequenos, o que se revé na sua, ainda limitada, presenca
on-line. Sendo aficgéo o produto tel evisivo mais procurado nas pla-
taformas digitais de cada um dos canais generalistas portugueses, é
necessario pensar no tipo de interatividade que se estabelece e que
se quer estabelecer com a audiéncia. Falar em recepcado transmidia
como ideia partilhada por Jenkins (2009) e Fechine (2014), em que
programas de televisdo, como as telenovelas, sdo “adaptados’ para
ainternet e paraoutros suportes, € reportarmo-nos aumaideiaainda
pouco explorada no universo midiético portugués.

Contudo, no que diz respeito a interacdo dos fas, consegui-
mos perceber que 0s Usuarios sdo maioritariamente incentivados a
comentar e a procurar informagdes sobre as suas séries e novelas
prediletas nos websites oficiais das telenovelas e no Facebook, a
rede social mais utilizada para interagir com o seu publico. A par-
ticipagdo da audiéncia é feita, na sua maioria, através de comen-
tarios, que se reportam quase sempre as personagens, aos atores e
as atrizes, a histéria e & emissora. Os comentérios, na sua maioria,
expressam emocao, e as tematicas de postagem estdo relacionadas
com o desenlace da histéria, com a qualidade da produgdo e com os
contetidos.

No entanto, no ano de 2016, assistimos a uma manifestagéo
transmidiaticando digital, com o lancamento detréslivrospela TVI
— Massa Fresca, A Vida de Luena e Unica Mulher — associados a
trés productes distintas. Estes livros foram langados depois de as
respectivas telenovelas terem sido emitidas, com o propésito de
“conquistar amesinhade cabeceira, depois de conquistar atelevisdo
lade casa’.
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Cabe notar que a BeActive, uma produtora portuguesa espe-
cializada no desenvolvimento e implementago de solugdes de con-
telidos televisivos para as novas midias, como os smartphones e a
internet, apresentou, em dezembro de 2016, uma série da RTP1 in-
titulada Os Jogadores. A série mostrou o diaadia, aansiedade e a
perturbacéo dos jovens de hoje, focando-se no papel da tecnologia
No processo de crescimento e nas ocupacdes e preferéncias de uma
nova geracdo. Os Jogadores foi disponibilizada em diversos forma-
tos, incluindo uma versdo web com oito episddios de 12 minutos
bem como versdes para TV de 48 e 90 minutos. Contudo, este for-
mato ndo teve grande adesdo por parte do publico portugués.

4. 0 mais destacado do ano

A hegemonia da TVI como o canal nacional mais visto pelo
publico é inabalavel ha mais de uma década, mas, no horério nobre,
adisputa pelo primeiro lugar faz-se numa base diéria, com astele-
novel as concorrentes a ficarem sempre muito préximas no resultado
audimétrico e a aternarem quase diariamente nas preferéncias do
publico, tornando as campanhas de marketing, dentro e fora da an-
tena, fatores que desequilibram a balanca das audiéncias. A guerra
de audiéncias nas estagdes privadas tem levado os programadores
a optar por estratégias que demostram resultados préticos, embo-
ra desrespeitem os produtos e os espectadores. Como base nessa
estratégia esta a contraprogramacdo, com as estagdes a responde-
rem tendo em conta 0 que esta no ar na concorréncia, fazendo com
gue a ficgdo segja encarada como um continuo, podendo ser exibida
uma minutagem variavel, sem respeitar a unidade do capitulo. As
estagdes concorrentes tém a experiéncia de que a telenovela de ho-
rério nobre que primeiro terminar serd penalizada nas audiéncias,
porgue se dara um fenémeno de transferéncia de publicos de uma
estacdo para outra, e que 0 segundo titulo da noite ndo consegue
reter. O sucesso das telenovelas, como produto ancora das estacdes
generalistas, levou-as a ganhar espaco nas grades de programacéo
dos fins de semana, destinadas ao grande entretenimento.
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Neste contexto de producéo e exibicdo, o destaque do ano de
2016 terasido aestratégiade programacdo daRTP. A estacdo publi-
caprocurou um novo posicionamento no mercado, como aternativa
a ficcdo dos privados, investindo na diversidade de géneros e na
curta duracdo. A experiéncia desta nova grade comegou em janeiro
com a exibicdo de Terapia, a adaptacéo da série israelita Be Tipul,
produzida pela SP Televisdo, e que seria produzida em diversos
paises, com destaque para a versdo americana da HBO, pela maior
visibilidade. A estratégia de trazer diversidade a grade de progra-
mas permitiu testar novas produtoras, mais do que novas vozes da
dramaturgia, visto que foram vé&rios os titulos adaptados de outros
mercados televisivos. Curiosamente, 0s que tiveram mais sucesso
junto do auditdrio e que mereceram a renovagdo de uma segunda
temporada, apesar de oficialmente a estagdo demarcar-se daideiade
gue o servico publico deve andar atras do gosto das audiéncias, fo-
ram as séries de origem russa Sm, Chefe e espanhola Ministério do
Tempo. Foi também criada uma linha de ficco histérica e de época,
gue comecou a ser rodada com Vidago Palace, uma coproducéo com
atelevisdo da Galiza, com estreia simultanea nos dois paises marca-
daparao final do primeiro trimestre de 2017, e que vai prosseguir
com outros titulos ja encomendados.

5. Tema do ano: uma década de ficcao televisiva em Portugal.
Anélise de dez anos do Obitel

Ao longo dos ultimos dez anos, os canais abertos tém vindo
a perder audiéncias. Embora os contelidos ficcionais domeésticos,
nomeadamente a telenovela, continuem a ser dos programas mais
vistos e a contribuir positivamente para o desempenho dos canais,
observa-se uma ligeira queda da sua expressao audimétrica. Ape-
sar do aumento da oferta de outros formatos, asssm como o buzz
gerado nas redes sociais por alguns deles, os seus nimeros nunca
se revelaram expressivos. Esta realidade em nada tem afetado a
producdo de titulos, que, como se verifica, tem aumentado, levan-
do Portugal a posicionar-se como mercado produtor de exceléncia,
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com competéncias técnicas e artisticas elevadas e ja reconhecidas
externamente.

A especializacdo do pais na construcéo de telenovel as tem per-
mitido a sofisticagdo do produto e, em consequéncia, a alteracdo
do perfil-tipo do espectador. Se, na década de 90, principio dos
anos 2000, a mulher de classe baixa, de idade elevada e aresidir no
interior era 0 consumidor-padrdo, nos Ultimos anos as telenovelas
tém entrado nas dietas midiaticas dos espectadores mais novos e
pertencentes as classes A e B. Em articulagdo com o aumento do
reconhecimento internacional — com o incremento de nomeagdes
e prémios —, a ateracdo do perfil identificada tem levado a uma
diferente forma de perceber estes contelidos. Se anteriormente eram
considerados produtos de uma cultura popular padronizada e sem
identidade, hoje ganham uma nova dimens&o interna e externa, per-
mitindo a estabilizagdo de um star system autdbnomo, a procura de
capital técnico por parte de entidades estrangeiras e o reconheci-
mento nos circuitos mundiais de venda e compra de produtos.

O panorama audiovisua foi evoluindo ao longo desta dltima
década, permitindo o0 aumento da oferta e daescolha de contelidos, a
melhoria das condicbes de recepcado, a disponibilizacdo de aparatos
tecnol 6gicos e funcionalidades capazes de tornar 0 visionamento e
consumo de ficgdo de uma formamais pléstica e on demand, levan-
do ao aparecimento de um Iéxico usado globalmente (over the top
(OTT), streaming, binge watching, entre outros conceitos, passaram
a ser palavras usadas recorrentemente, mostrando a vitalidade e o
progresso do setor). Em face destas transformacdes, os diferentes
players sentiram a necessidade de melhor conhecer o mercado e as
suas novas dindmicas, motivando a adaptacdo de um novo sistema
de medic&o de audiéncias (audio matching) por uma nova empresa
(GfK) e a disponihilizacdo dos valores de consumo em timeshift,
assim como arealizagdo de varios estudos por parte de diferentes or-
ganismos publicos e privados, tais como a Entidade Reguladora da
Comunicagdo (ERC) ou a Associagdo de Produtores Independentes
de Televisdo (Apit).
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Se 0 publico setornamais conhecedor e mais ativo no consumo,
guem escreve e produz também tem de se adaptar a nova realidade.
Na ultima década, assistimos a uma mudanca de geracéo na autoria
dos projetos, o que ditou uma nova forma de pensar as telenovelas.
A matriz que reinou desde 1982, ano de producéo da primeiratele-
novela portuguesa, foi sempre o produto latino-americano, sobre-
tudo da Globo. No entanto, 0s novos autores trazem um outro refe-
rencial, embora ndo reneguem o que foi feito no passado, e surgem
agora personagens menos maniqueistas e conflitos mais modernos,
gue ndo se baseiam exclusivamente nas historias de amor a primei-
ra vista ou de pobres esmagados pelo autoritarismo dos ricos. A
telenovela tornou-se também espago de minorias, 0s negros ganha-
ram o papel de protagonistas, o casamento de pessoas do mesmo
Sexo ou a coadogdo por casais homossexuais tomou a tela com nor-
malidade. A narrativa acelerou-se como sinal dos tempos, e a vio-
|éncia também, tornando-se mais grafica. O didogo cedeu espaco a
imagem, o0 que afastou a telenovela da radionovela e aproximou-a
das séries e mesmo do cinema. As redes sociais abriram espaco a
outras possibilidades e cruzamentos, a personagens que interagem
com o espectador em tempo real. O mundo mudou, e a narrativa
mudou com ele. A tecnologia ndo levou o espectador a participar
mais no percurso das personagens, so na ilusdo que o pode fazer.
O termo televisdo deixou de significar aparelho tecnoldgico para
significar contelido, e os contelidos visionam-se agora em dispo-
sitivos moveis, tablets e computadores portéteis. Mas o espectador
contemporaneo procura 0 mesmo que O primeiro que teve acesso a
um aparelho nos primdrdios da televisdo, apenas numa versao mais
atualizada. O que ele quer € uma boa histéria bem contada, que o
gjude aler o mundo e |he sirva de aprendizagem.

Os Ultimos dez anos permitiram, também, profissionalizar uma
estrutura que, apesar de ainda ser uma industria incipiente, conta
com técnicos altamente especializados, assim como outros profis-
sionais das areas criativas que puderam ver na televisdo um espaco
paraconstruir as suas carreiras. A escassez de recursos financeiros e
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de estacBes que investem na ficcdo nacional tem limitado o cresci-
mento e adiversificacdo de géneros e formatos. Ao longo da Ultima
década, a estacdo publica foi apostando em séries, apesar de as di-
ferentes administracbes terem visdes mais populares ou dlitistas do
gue deve ser 0 servico publico. Enquanto isso, os privados ficaram
fortemente dependentes das telenovelas para a sua propria sobre-
vivéncia, visto serem os produtos que concentram mais audiéncia
e, logo, o maior interesse dos anunciantes, numa época em que a
internet tem vindo a desviar uma importante fatia do investimento
publicitario. As vendas internacionais, a par do soft sponsoring, tém
se tornado fonte alternativa de receitas. As estagdes tém muitas re-
servas ha divulgacdo dos dados, mas, segundo o Jornal Expresso,
pertencente ao grupo Impresa (detentor da SIC), avanca, como afir-
ma o seu diretor de distribuicdo e venda de contelidos. “o objetivo
€ aumentar receitas de exportacdo em 50% nos proximos trés anos.
[...] até agora, foram vendidos oito guibes paraa AméricaLatina”.
Ainda segundo a mesma publicacdo, embora ndo faca referéncia a
fonte, a TVI “ja vendeu 22 novelas para mais de 37 paises, com
Unica Mulher, Saber Amar e Morangos com Aclicar em destague”.®

Como vimos na secdo destinada a andlise da recepcao transmi-
dia, o fendmeno da produgdo de narrativas préprias para figurarem
em multiplas plataformas, onde em cada uma delas sofre alteracdes
para complexificar a narrativa e dar novos contornos a histéria, é
ainda pouco explorado em Portugal. S6 no ano anterior é que obser-
vamos uma apropriacdo transmididtica— embora“ anal6gica’ — com
o langamento dos livros para dar uma nova dimens&o a narrativa da
telenovelajaemitida. Este contexto permitiu a criacdo de condicbes
para a producdo e transmissdo, ao longo da Ultima década, de 46

9 Jornal Expresso, 22 abr. 2017, p. 22-23.
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titulos pela RTP, 22 titulos pela SIC* e 49 titulos pela TVI%2. A
estacdo de servigo publico, numa tentativa de demarcacéo dos ca-
nais comerciais, ofereceu contelidos de baixa serializacdo, nomea
damente séries, minisséries, sitcoms e telefilmes, assim como uma
forte aposta em ficcdo historica, mostrando a sua singularidade. A
TVI, aproduzir ficgdo domésticade formaregular e continuada des-
de 0 ano 2000 e aliderar o mercado em audiéncias, destacou-se com
aofertamais elevada de contetidos ficcionais (42%), predominando
o formato telenovela para horério nobre (57% dos 42%), progra-
mado em duas a trés linhas, trés a quatro titulos por ano. Ja o canal
privado SIC, fruto de uma estratégia mais tardia de entrada no mer-
cado com ficgéo portuguesa em horério nobre, situa-se em terceiro
lugar, com uma oferta de 19%. Destes 19%, 59% séo telenovelas,
verificando-se, a partir de 2015, a programacdo de duas linhas de
ficcéo, concorrendo diretamente comaTVI.

10 Nome de Cédigo: Sintra, Conta-me Como Foi (2007), O Dia do Regicidio, Liberdade
21 (2008), Pai a Forga, A Minha Familia, 72 para 3 Remodelado, Um Lugar para \Viver
(2009), Cidade Despida, Regresso a Szalinda, Republica, Noite Sangrenta, Voo Directo
(2010), Maternidade, Conexao, Mistérios de Lisboa, A Sagrada Familia, Viver é Fécil,
Tempo Final, Os Compadres, Velhos Amigos (2011), Perdidamente Florbela (2012), S-
nais de Vida, Hotel Cinco Estrelas, Depois do Adeus, Odisseia, As Linhas de Torres, A
M&e do Senhor Ministro, Bem-Vindos a Beirais, Uma Familia Acoriana, Os Filhos do
Rock (2013), Mulheres de Abril, Agua de Mar (2014), Agora a Sério, O Pétio das Can-
tigas, Virados do Avesso, Os Maias (2015), Terapia, Mau, Mau Maria, Aqui T&o Longe,
O Ledo da Estrela, Capitéo Falcdo, Mulheres Assim, Os Boys, Dentro, Mitdo Graudo
(2016).

1 Vinganca, Chiquititas, Resistirei (2007), Rebelde Way, Podia Acabar o Mundo, VIP
Manicure, A Vida Privada de Salazar (2008), Perfeito Coracao, Camilo, o Presidente,
Cenas do Casamento (2009), Lua Vermelha, Lagos de Sangue (2010), Rosa Fogo, Fami-
lia Mata (2011), Dancin’ Days (2012), Sol de Inverno (2013), Mar Salgado, Sal (2014),
Poderosas, Coracdo d’Ouro (2015), Rainha das Flores, Amor Maior (2016).

12 1lha dos Amores, Deixa-me Amar, Fascinios, Detective Maravilhas, Fados, Call Girl,
Julgamento (2007), A Outra, Feitico de Amor, Olhos nos Olhos, Flor do Mar, Campedes
e Detectives, Equador, Casos da Vida, Contrato (2008), Deixa que te Leve, Sentimen-
tos, Meu Amor, Ele é Ela (2009), Mar de Paix&o, Espirito Indoméavel, Seducdo, Destino
Imortal, 37, Dias Felizes (2010), Anjo Meu, Remédio Santo, O Dom, O Amor € um Sonho,
Redencao (2011), Doce Tentacao, Louco Amor, Doida por Ti, Morangos com Aclcar: o
Filme (2012), Destinos Cruzados, Mundo ao Contrério, Belmonte, O Bairro, | Love It,
O Bairro: o Filme (2013), O Beijo do Escorpi&o, Mulheres, Jardins Proibidos, Giras e
Falidas (2014), A Unica Mulher, Santa Barbara (2015), A Impostora, A Casa é Minha,
Massa Fresca (2016).
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Ostop ten desta Ultima década™® mostram o caminho concorren-
cia feito pelos dois canais comerciais. Entre 2008 e 2012, a TVI
conseguiu colocar 32 titulos no top ten, liderando os quatro a seis pri-
meiros lugares, enquanto a SIC apenas conseguiu, durante os cinco
anos, colocar oito titulos, ameio ou no fim dastabel as. Estareaidade
comega a inverter-se a partir de 2013 com o remake customizado de
Dancin’ Days, que passa a liderar a tabela do top ten durante dois
anos seguidos. A partir desta altura, a SIC mantém-se em primeiro
lugar com as suas telenovelas, oscilando a partir do segundo lugar
com os titulos oferecidos pela TVI. Em termos globais, e proporcio-
nalmente & producdo total dos dois canais, entre 2013 e 2016 a TVI
tem 23 titulos no top tem, enquanto a SIC tem oito. A estacdo de
servigo publico colocou 13 titulos no top ten no periodo em andlise,
embora sempre ocupando os lugares de menos destaque nas tabel as.

Em termos de audiéncia, e numa observacéo do primeiro lugar
das tabelas top ten entre 2008 e 2016, os titulos mais vistos foram:
Fascinios, com 18 de rating (2008/TVI), Dancin’ Days, com 16,3
de rating (2014/SIC), e Feitico de Amor, com 15,7 de rating (2009/
TVI). Cabe notar que, ao longo dos anos, o valor total de rating tem
vindo a descer, situando-se, hoje, o primeiro lugar na casa dos 15
pontos.

Pelo exposto, compreende-se que a telenovela vem se afirman-
do como o formato de eleicdo para o preenchimento do horario no-
bre, verificando-se o aumento progressivo do nimero de capitul os.
Este fato tem permitido que muitos titul os se mantenham no top ten
durante dois anos seguidos, mostrando a sua capacidade de tocar 0s
telespectadores que se mantém fiéis ao contetido. Em contracorrente
com a tendéncia internacional, marcada pela produgdo de forma-
tos de média e baixa serializacdo, Portugal continua a apostar no
mercado interno, procurando manter o interesse nos canais em sinal
aberto, expostos asinvestidas do mercado ascendente da subscri¢ao.

13 Os titulos identificados referem-se ao periodo compreendido entre 2008 e 2016, uma
vez que em 2007 foi aplicado um protocolo metodoldgico experimental, tendo como
unidade de andlise uma semana de amostra, € ndo um ano civil completo.



Portugal: a industrializagdo da telenovela. A afirmagdo da longa durag¢do

em contracorrente com o mercado internacional | 377

Referéncias

Associacdo Portuguesa para o Desenvolvimento das Comunicages — APDC
(2017, 10 de janeiro). CES 2017: as 5 grandes tendéncias que se destacaram.
APDC. Recuperado em 5 de abril de 2017 de http://www.apdc.pt/noticias/atua-
lidade-naci onal/ces-2017-as-5-grandes-tendenci as-que-se-destacaran/.
Autoridade Naciona de Comunicagdes— Anacom (2017). Servico de televisdo
por subscrigdo. Anacom. Recuperado em 5 de abril de 2017 de https.//www.
anacom.pt/render.jsp?contentl d=1406396.

Briefing (2016, 15 de julho). Mercado publicitario portugués atingird os 520M€
em 2016. Briefing. Recuperado em 29 de abril de 2017 de http://www.brie-
fing.pt/publicidade/37262-mercado-publicitario-portugues-atingira-os-520m-
-em-2016.html.

Extra (2016). Novidades RTP para 2016. Extra. Recuperado em 5 de abril de
2017 de http://media.rtp.pt/extra/tv/novidades-rtp-para-2016/.

Fechine, Y. (2014). Trasmediacdo e cultura participativa: pensando as préticas
textuais de agenciamento dos fas de telenovelas brasileiras. Revista Contra-
campo, 31 (1), 5-22.

Fonseca, P. (2016, 29 de janeiro). IDC Predictions 2016: mercado de Tl em
Portugal cresce 2,6% em 2016. Business Leak. Recuperado em 5 de abril de
2017 de https://business.|eak.pt/i dc-predictions-2016-mercado-de-ti-em-portu-
gal-cresce-26-em-2016/.

Jenkins, H. (2003). Transmedia storytelling: moving characters from books to
filmsto video games and make them stronger and more compelling. MIT Tech-
nology Review. Recuperado em 5 de abril de 2017 de http://www.technologyre-
view.com/news/401760/transmedia-storytelling/ acedido.

Jenkins, H. (2009). Cultura da convergéncia. Sao Paulo: Aleph.

Lopes, M. 1. V. de(org.) (2009). Ficgéo televisiva no Brasil: temas e perspecti-
vas. S0 Paulo: Globo Universidade.

Marktest (2016). Os portugueses e as redes sociais 2016. Recuperado em 5
de abril de 2017 de http://www.marktest.com/wap/private/images/| ogos/Fol he-
to_redes sociais 2016.pdf.

Marktest (2016, 3 de agosto). Investimento publicitério em Portugal 2016. Eco-
nomia. Recuperado em 5 de abril de 2017 de https://economiapt.com/investi-
mento-publicitario-portugal/.

Marktest (2017). Barometro Telecomunicaces — oz Movel. Marktest. Recu-
perado em 5 de abril de 2017 de http://www.marktest.com/wap/algrp/p~2.aspx.
Mateus, A. (2013). A cultura e a criatividade na internacionalizagdo da eco-
nomia portuguesa: relatorio final. Gabinete de Estratégia, Planeamento e Ava-



378 | Obitel 2017

liagdo Culturais, Secretaria de Estado da Cultura.

Meios & Publicidade (2017, 4 de janeiro). A TV que 0s portugueses viram em
2016. Meios & Publicidade. Recuperado em 5 de abril de 2017 de http://www.
mei osepublicidade.pt/2017/01/a-tv-que-os-portugueses-viram-em-2016/.



11
URUGUAY: FICCION NACIONAL CON FONDOS
PUBLICOS: (,PUERTO DE SALIDA O REFUGIO?

Autora:
Rosario Sanchez Vilela

Equipo:
Lucia Gadea, Tania Gonzdlez, Sabrina Torterollo

1. El contexto audiovisual de Uruguay en 2016

El afio 2016 confirmé algunas tendencias que ya se habian
anunciado en capitulos anteriores: se afirma la presencia de la te-
lenovela turca haciéndole una fuerte competencia a la ficcion ibe-
roamericana, los canales de television no apuestan con fuerza a la
produccién nacional, sino que prefieren invertir recursos en progra-
mas de entretenimiento, la ficcion televisiva nacional estrenada es
muy reducida (poco mas de ocho horas) y, como en 2015, esemitida
por las pantallas de la television publica y financiada con fondos
publicos.

El titulo remite a dos lineas de pensamiento que reaparecen
a través de los datos y € andlisis de los diferentes apartados del
capitulo: una refiere que la existencia de la ficcion naciona y de
una produccion que se acerque aun desarrollo industrial necesita de
incentivos, de politicas publicas que la promuevan; la otra, apunta
a que productos ficcionales como los que se estrenaron en 2016,
solo son sostenibles con fondos publicos: no son competitivos en el
universo audiovisual contemporaneo y estan legjos de un modelo de
sustentabilidad a mediano o largo plazo.



380 | Obitel 2017

1.1. La television abierta en Uruguay
Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales
detelevision abierta en Uruguay

Cadenas/canales privados (3) Cadenas/canales publicos (1)
Montecarlo TV, Canal 4 TNU, Cana 5
Saeta TV, Canal 10 Tevé Ciudad (TV digital abierta)
Teledoce, Canal 12

TOTAL CANALES: 4
Fuente: Obitel Uruguay sobre datos de Kantar 1bope

Griafico 1. Rating y sharede TV por emisora

Emisora —— % | Share| %
hogares

fgﬁaca”a' 78 |372] 21,2 | 369 '

Teledoce

Candl 12 71 |338| 19,5 | 339

Montecarlo

Canal 4 50 |238| 13,8 |24,0

Television

Nacional 11 52| 30 |52

Cana 5

TOTALES 21 100 | 57,5 | 100

Fuente: Obitel Uruguay sobre datos de Kantar 1bope

La composicion de la television abierta de Uruguay mantiene
las mismas caracteristicas que los reportes anteriores. La novedad
mas reciente es la conversion de Tevé Ciudad en un canal digital
abierto desde 2015, que, no obstante, no llega a todos los hogares.
Aunque integra el sistema de television abierta, no se incluyen aqui
sus datos debido a que no esta incorporado en las mediciones que
realiza Kantar Ibope Uruguay. De todas maneras, las ficciones que
emite son también parte de la programacion del otro canal publico,
Television Nacional Uruguay (TNU), por lo que igualmente se cu-
brira su desempefio.

Respecto ala oferta de programacion de todo origen, discrimi-
nada por categorias de género, se observa que el mayor volumen de
horas fue destinado a Entretenimiento, con un 32%, a la Informa-
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cion le correspondié el 26,9% y ala Ficcidn un 25,9%. El volumen
de horas de programas de produccién nacional fue de 16.974:36, o
que representd un 55,99% del total de tiempo de emisidn del afio. Su
composicioén confirma las tendencias respecto al tipo de produccion
por la que han apostado los canales en los Ultimos afios: en primer
lugar esté Informacion, que ocupd e 47% del tiempo destinado a
produccién uruguaya, 1o que se explica fundamentalmente por la
duracion y cantidad de noticieros (el noticiero central dura cerca
de una horay media, y en cada canal hay a menos tres noticieros
diarios). El Entretenimiento ha sido otra de | as orientaciones domi-
nantes de la produccion nacional y el volumen de horas destinadas
aese rubro lo evidencia: 35%, en contraste con el escaso 0,6 % que
ocupd la Ficcidn (estrenos més repeticiones).

Grifico 2. Géneros y horas transmitidos
en laprogramacion de TV

el res o]

transmitidos | exhibicion

Entretenimiento | 9711:20 | 32,0% 2%1% ” ® Entretenimiento
Informacion 8149551 | 26,9% = nformacion
Ficcion 7850:58 | 25,9% [ Fedion
Documental 1034:47 | 3,4% : zf:;memd
Deportes 933:47 | 3,1% g Deportico
Religioso 605:53 | 2,1% O Religioso
Agropecuario 600:42 | 2,0% B Agropecuario
Otros 575:09 1,9% o Infoentreteni-
| n_foentreteni - 390:04 1.2% miento
miento B Especides
Especiales 317:28 | 1,0% B Saud
Salud 92:42 0,3% o Educativo
Educativo 54:04 0,2% O Elecciones
Total 30316:45 | 100%




382 | Obitel 2017

Produccién nacional por géneros

Géner_o_strans— Ho_ral_s_d,e %
mitidos exhibicion

Informacion 7977:12 | 47,00% B Informacion
Entretenimiento | 5964:18 | 35,1% B Entretenimiento
Agropecuario 600:42 3,5% O Agropecuario
Deportes 548:00 3,2% B Deportes
Otros 511:54 | 3,0% | Owes
Infoentreteni- m Infoentreteni-
miento 390:06 | 2.3% miento
Documental 344.00 2,1% o Documenta
Especiales 291:48 1,7% u E_spe_r’ialts
Ficcion 101:18 0,6% o F|<:<f|9n
Religioso 98:42 0,6% : z:izloso
Salud 92:42 0,6% )

@ Educativo
Educativo 54:06 0,3%
Total 16974:36 | 100%

Fuente: Obitel Uruguay, a partir de datos de Kantar Ibope

1.2. Tendencias de la audiencia en el afio

El promedio anual de audiencia es un poco mayor que en 2015
(21%) y Saeta Canal 10 logra ocupar €l primer lugar, concentrando
el 37% del rating y con un share de 21,2. El cambio de estrategia
de programacién de este canal —su retiro como productor de ficcion
e pasar aimportar ficcion—le dio resultado, a igual que en 2015.

Los datos generales del afio revelan que los mayores valores
de rating los obtuvo la Ficcion, especificamente la Telenovela, que
alcanzo un 10,3 %; en segundo lugar quedd el Entretenimiento, con
un 9,4%; vy € tercer lugar lo ocupan, dentro de Informacion, [os no-
ticieros, con un 8,9 %, que suelen estar en los primeros lugares entre
los programas mas vistos de cada dia. Respecto ala preferencia por
la Telenovela, se destaca que la tendencia esta constituida por la
captacion de audiencia que logré la telenovela turca, fendmeno que
ya se consigno en €l capitulo del Anuario 2015. Nuevamente, los
titulos turcos fueron los que alcanzaron los ratings mas altos. ; Qué
Culpa Tiene Fatmagul?, con 22% de rating, ¢Quién se Rob6 mi
Vida?, con 19%, y Sila, con 17%. Todos ellos son valores superiores
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alos consignados en la Tabla del top ten de ficcion iberoamericana
de estreno y todos fueron emitidos por Saeta Canal 10.

1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

El total de inversion publicitaria, de todo tipo, llegd a 236 mi-
Ilones de ddlares en 2016. Seguin la Encuesta de Actividad Publici-
taria (Cinve, 2016), en el apartado referido a inversion en medios
de comunicacién, la television representd un 46%. Bajé tres pun-
tos respecto a 2015, pero sigue siendo la inversion mas fuerte en
medios. La inversion en internet paso de 9% a 11% y €l resto de
los medios se mantuvieron estables. Como en afios anteriores, ha
persistido la dificultad para acceder alas cifras de dinero invertidas
en la pauta publicitaria de la ficcion. La aproximacion més gjustada
gue se ha podido hacer es a partir del volumen de tiempo. Segin
datos proporcionados por Kantar 1bope, la cantidad de segundos de
publicidad en los titulos Obitel ascendi6 a 2.504.322.

1.4. Merchandising y merchandising social

L os productos anunciados en las tandas de la ficcion iberoame-
ricana de estreno correspondieron en su mayoria a productos de
diverso tipo del laboratorio Genomma, entre estéticos y de salud.
TeleShopping es un anunciante muy presente, particularmente en
las ficciones de la tarde, pero también los productos de Unilever, de
SC Johnson'y del diario El Pais.

El merchandising social no hasido del todo explicito en lasfic-
ciones nacionales. No obstante, en unade ellas, Rotosy Descosidos,
seinsertan entrevistas aparejas en las que, através de su testimonio,
se proponen diversidad de posibilidades de rel aciones amorosas, en-
tre personas de diferente raza, con grandes diferencias de edad o con
aspecto fisico diferente alos estandares de belleza dominantes.

1.5. Politicas de comunicacion
En abril de 2016 se producen dos aconteci mientos que af ectan a
los temas de politicas de comunicacion que han estado en la agenda
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desde 2010: la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual y la
implementacion de la television digital terrestre. La Ley, aprobada
en diciembre de 2014, habia quedado en suspenso por la interpo-
sicion de varios recursos ante el poder judicial. La Suprema Corte
de Justiciaresolvié y declaré lainconstitucionalidad de algunos ar-
ticulos, entre ellos el que se referia a la regulacion de contenidos y
obligaba a la emision de dos horas semanales de ficcidn televisiva
0 cine nacional entre las 19h y las 23h, ademés de exigir que €l
30% de la produccién nacional proviniera de productoras indepen-
dientes. Se mantiene, en cambio, la exigencia de tener un 60% de
produccién nacional, ademas de otros aspectos, pero € organismo
encargado de la aplicacion y control no ha sido designado. Hasta
el momento, la Ley no ha sido reglamentada y su institucionalidad
especifica, e Consegjo de Comunicacion Audiovisua y laComision
Honoraria Asesora de Servicios de Comunicacion Audiovisual, no
han sido constituidos.*

Respecto a la television digital, 1os gobiernos han tenido difi-
cultades y fracasos en su implementacion.? El plazo estipulado para
€l apagdn anal6gico, noviembre de 2015, se suspendio sin definir
nueva fecha. A comienzos de 2016, el Ministerio de Industria, Mi-
neriay Energia (Miem) lanzé una consulta publica pararelevar las
opiniones sobre si se esta o no en condiciones de que se produzca €l
apagon anal 6gico.® Los dos nuevos canales (Giroy VTV), alos que
seles habian adjudicado sefidesen julio de 2013, tenian como plazo
ultimo, luego de varias prérrogas, abril de 2016, pero no llegaron a
emitir y se les retiraron las adjudicaciones. Entre las razones esgri-
midas como explicacion de esta situacion, se indica que los hogares
de menores recursos tendrian dificultades para acceder a un televi-
sor de altadefinicion o aun decodificador. En suma, lostres canales
tradicionales, que a su vez estan ligados a los operadores de cable,

1 Ver un desarrollo més detallado en Anuarios 2014 y 2015.

2 Informacion mas detallada del proceso se encuentraen el capitulo Uruguay del Anuario
Obitel 2014.

Shttp://www.el pais.com.uy/informacion/tv-digital -apagon-anal ogi co-demora.html; http://
www.el pais.com.uy/informacion/incertidumbre-tv-digital.html.
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y los dos canal es publicos realizan transmisiones digitales, pero ello
no ha tenido consecuencias en términos de ampliacién de la oferta
de programacion en general y de laficcidn en particular.

L os fondos publicos destinados a apoyo de la produccién au-
diovisua han seguido operando y algunos de los proyectos finan-
ciados comenzaron a ser difundidos, otros estan a la busqueda de
pantalla de exhibicidn o todaviano estan terminados. Las dos Unicas
ficciones televisivas emitidas en 2016 — Feriados y Rotos y Desco-
sidos— tienen este origen.

El afio 2016 finaliza con la creacion de un nuevo fondo de in-
centivo alaproduccién, mediante la convocatoria SeriesUy, unaini-
ciativa conjunta de varias entidades estatales* con un Unico premio
de cinco millones de pesos (cerca de 170 mil ddlares). Se anuncid
como una plataforma para la produccion de series de ficcion tele-
visiva, que financiara una ficcion de diez capitulos de entre 46 y
48 minutos de duracion y con intencién exportadora. El proyecto
ganador se anunciaraen abril de cadaafio y se emitiraen octubre del
mismo afio.® Una vez conocido e ganador, tendra que destinar dos
meses a la preproduccién, con la tutoria por parte de un guionista
y productor extranjeros; luego, pasara a la produccion, que tendra
gue gecutarse en tres meses y habra un Ultimo mes para la post-
produccién. Se pretende, asi, generar un ritmo de produccién mas
acelerado del que era habitual. El resultado de esta primera edicion
se conoci6 afines de marzo de 2017: Todos detras de Momo fue la
creacion premiada, una serie de trama policia en tono de humor,
en diez capitulos de una hora cada uno y que se emitiran por la

4 El nuevo fondo surge de la alianza de: el Ministerio de Industria, Energiay Mineriaa
través de su Direccion Nacional de Telecomunicaciones 'y Servicios de Comunicacion
Audiovisual (Miem-Dinatel), el ministerio de Educacién y Cultura, la Oficina de Loca-
ciones de la Intendencia Municipa de Montevideo, la Direccion del Ciney Audiovisual
Nacional (Dicau), lastelevisoras publicas (TNU y TV Ciudad) y Antel, laempresa estatal
de telecomunicaciones. http://www.dinatel.gub.uy/-/esta-abierta-la-convocatoria-serie-
suy-que-brinda-fondos-para-la-produccion-de-una-serie-de-ficcion-nacional.
Shttp://ecos.|alL A/10/5Sentidos/2016/12/19/10092/series-uy-una-plataf orma-para-incen-
tivar-la-produccion-nacional/.
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television publica.® Se volverd mas adelante en el capitulo, en los
apartados 4 y 6, sobre esta relacion entre los fondos pablicos y la
ficcion televisiva.

1.6. Tendencias de las TICs

L os datos disponibles revelan la expansion del acceso a dispo-
sitivos tecnoldgicos y e crecimiento de la conectividad. A conti-
nuacion, se exponen datos que fueron seleccionados de la encuesta
El perfil del internauta uruguayo 2016 (Grupo Radar), por su rele-
vancia parala consideracion de latelevision abiertaen general y de
la ficcion televisiva en particular. La penetracion de las computa-
doras en los hogares uruguayos llegé al 94% y la composicion del
parque tecnol dgico del hogar muestra el descenso del porcentaje de
computadoras de escritorio, mientras crece € de notebook (51%) y
tablets (31%). El crecimiento mas importante es €l de los smartpho-
nes: 2.200.000 personastienen smartphone (en 4 afios su cantidad se
multiplico por 18) en una poblacion de poco mas de tres millones.
Esta expansién adquiere particular importancia si se considera en
relacion con los datos de acceso ainternet y los usos del celular para
consumos audiovisuales que se detallardn a continuacion.

En términos generales, en 2016 e 80% de la poblacion uru-
guaya es usuaria de internet (més de 2.600.000 usuarios de todas
las edades). También haido en aumento la penetracion de wi-fi en
los hogares:. seis de cada diez viven en hogares con wi-fi. El creci-
miento se mantiene en |os sectores socioecondmicos bajos, |as per-
sonas mayores de 65 afios y en €l interior del pais, lo que indicala
reduccién de la brecha digital en dos planos: el generacional y el
socioecondmico. La penetracion de internet entre personas de mas
de 65 afios aumenté en mas de diez puntos en €l Ultimo afio (45%
en 2015, 56% en 2016). Lo mismo puede decirse respecto al nivel
socioecondmico bajo, que alcanzo un 72%.

5 http://www.elobservador.com.uy/tanco-stoll-y-biniez-ganan-concurso-producir-una-
serie-n1052071.



Uruguay: ficcién nacional con fondos ptiblicos:
;puerto de salida o refugio? | 387

L os smartphones superan cualquier otro tipo de dispositivo con
acceso ainternet y el 78% vive en hogares en los que hay este tipo
de artefacto y esté presente de manera relativamente equitativa en
todos los NSE: 91% en nivel ato, 76% en medio y 70% en bagjo. El
90% tiene internet en su celular y el 83% lo usa.

El celular crece en importancia para mirar peliculas o series
por YouTube, Netflix y Spotify. El 40% de las personas encuesta-
das mira peliculas o series por €l celular en 2016, y eran el 13% en
2015. El 61% declara ver peliculas o series on-line por Y ouTube en
el celular y el 44% ve Netflix en ese dispositivo.

Ademéas del ascenso de latelevision de pantalla plana, 74% en
2016, se constata €l incremento de las smart TV en los hogares. un
6% en 2014, un 13% en 2015y un 22% en 2016. Con independencia
del dispositivo que se utilice, los usuarios de Netflix [legaron a ser
530.000 en €l ultimo afio y su nimero continua creciendo.

1.7. TV publica

Los dos canales de television publica fueron emisores de los
dos titulos de ficcion nacional. En ambos casos, no se exploto la
difusién por internet. Prevalece lalégica de broadcasting y solo se
puede acceder al visionado on-line en el mismo horario de emision
establecido para la pantalla tradicional. Vera TV, cana digital en
internet que pertenece a la empresa estatal proveedora de internet,
Antel, que las ofrecidé en su programacion, tampoco las mantuvo
disponibles.

Latelevision publicaintegro los fondos de apoyo ala produc-
cion naciona y, especificamente, TNU ofreci¢ fondos de desarroll o’
propios. Segun informaciones de prensa?, con el propdsito de llegar
al 80% de programacion nacional, realizé un llamado para generar

" Entre las cléusulas del [lamado se incluye que la propiedad sera del cand y que este
“tendra” la decision sobre el “corte final” de la obra, entendiéndose por tal la versién
definitiva de la obra solicitada desde el punto de vista del contenido, asi como de las con-
diciones técnicas y de la produccion y el trifico de la misma.” http://www.tnu.com.uy/
content/downl oad/Bases%20llamado%20para%20conteni dos%20tel evisivos. pdf

8 http://www.el observador.com.uy/el-nuevo-impul so-la-pantal |a-n1010688
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tres programas que integrarian su grilla de 2017. Cada uno contara
con un presupuesto de $1.300.000 y se desarrollaran en tres &reas:
un programa de humor, uno sobre medio ambiente y un tercero so-
brelavidaen el medio rural.

1.8. TV de pago

Latelevision de pago alcanzo los 731.753 servicios, distribui-
dos el 40% en Montevideo y el 60% en €l resto del pais. Los opera-
dores de cable se distribuyen porcentajes desiguales del mercado, y
los preponderantes en Montevideo son TCC con 19%, Nuevo siglo
con 17%, Montecable con 16%, Direct TV con 18%, Multisefial con
7%y Cablevision con 23%.°

En cuanto a la programacion de los canales nacionales de ca-
ble, predominan los programas de corte periodistico, transmisién de
espectaculos musicales o de obras de teatro. No hay presencia de
ficcion, salvo alguna produccion naciona que haya sido emitida en
su correspondiente canal de aire.

2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016
(nacionales eimportadas; estrenoy reprises, coproducciones)

TITULOSINEDITOSNACIONALES
-2

TNU
1. Rotos y Descosidos(seri€)
2. Feriados (serie)

TITULOSIMPORTADOSINEDITOS
-38

Teledoce
3. Los Ricos no Piden Permiso (telenovela
— Argentina)

4. Sgnos (miniserie — Argentina)

5. Mujeres Ambiciosas (telenovela—
Brasil)

6. Por Sempre (telenovela— Brasil)

7. Reglas del Juego (telenovela— Brasil)
8. Verdades Secretas (telenovela— Brasil)
9. El Cazador (miniserie — Brasil)

10. Amores Robados (telenovela— Brasil)
11. Velvet (serie — Espafia)

12. Gran Hotel (serie — Espafia)

13. Esperanza Mia (telenovela— Argen-
tina)

14. Lado a Lado (telenovela— Brasil)

9 Los datos provienen del informe estadistico anual méas reciente de la Unidad Reguladora

de Servicios de Comunicacion.
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15. Imperio (telenovela— Brasil)

Montecarlo

16. Educando a Nina (telenovela— Ar-
gentina)

17. La Leona (telenovela— Argentina)
18. Por Amarte Asi (telenovela— Argen-
tina)

19. El Tiempo Entre Costuras (telenovela
— Espafia)

20. Camelia La Texana (telenovela—
EE.UU.)

21. Corazén que Miente (telenovela—
México)

22. Amores con Trampa (telenovela—
México)

23. La Unica Mujer (telenovela— Por-
tugal)

24. El Chiringuito de Pepe (serie— Es-
pafia)

25. Pasion y Poder (telenovela— México)

TNU

26. Amar en Tiempos Revueltos (serie —
Espafia)

27. Cuéntame (serie — Espafia)

28. El Ministerio del Tiempo (serie—
Espafia)

29. Victor Ros (serie — Espafia)

30. Hermanos (serie-Esparia)

31. Los Archivos del Cardenal (serie—
Chile)

32. Los Misterios de Laura (serie—
Esparia)
33. Frégiles (serie — Espafia)

Saeta

34. Moisésy los Diez Mandamientos
(telenovela— Brasil)

35. Celia (telenovela— Colombia)

36. Nifios Robados (miniserie — Espafia)
37. La Esclava Blanca (telenovela—
Colombia)

COPRODUCCIONES - 3titulos

Montecarlo

38. Juana La Virgen (telenovela— Vene-
zuelay EE.UU.)

39. El Sefior delos Cielos (telenovela—
Colombia, Méxicoy EE.UU.)

40. Loco por Vos (serie— Argentina-
EE.UU.)

REPRISES -2

41. Casados con Hijos (serie — Argentina)
42. Dulce Amor (telenovela— Argentina)
43. Somos (unitario — Uruguay)

TOTAL DE TITULOSINEDITOS: 40
TOTAL DE TiTULOS DE REPRISE:
3

TOTAL DE TiTULOSEXHIBIDOS:
43

Fuente: Obitel Uruguay

Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: pais de origen

Pais Titulos| % (;paf)slég:gz % Horas | %
NACIONAL (total) 2 5,0 19 0,7 8:35 0,3
PAISESOBITEL (total) 38 |950 2561 99,3 | 2457:15 | 99,7
Argentina 6 15,0 528 20,5 | 487:00 (198
Brasil 9 22,5 651 252 | 580:05 |235
Chile 1 25 24 09 2225 | 09
Colombia 2 50 186 72 160:25 | 6,8
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
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Espana 12 30,0 666 258 | 700:50 |284
EaEn:‘ég) (produccion his- 1 |25 40 16 | 4555 |19
M éxico 3 75 178 6,9 | 160:35 | 6,5
Perd 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
Portugal 1 2,5 179 6,9 | 200:00 | 81
Uruguay 2 S10) 19 0,0 8:35 0,3
Venezuela 0 0,0 0 0,0 0:00 0,0
SSZ?ODUCCI S 3 0,0 109 0,0 99:55 | 3,8
Coproducciones uruguayas 0 0,0 0 0,0 0:00 |00
s;‘;;"g‘t;fﬁm entre 3 |00 109 00 | 99:55 |00
TOTAL GENERAL 40 100 2580 0,0 | 2465:40 | 100

Fuente: Obitel Uruguay, a partir de Kantar Ibope Media

La composicion de la oferta de estrenos de ficcion se carac-
terizd por un aumento notorio de la cantidad de titulos de origen
espanol y un descenso importante de la cantidad de titul os de origen
brasilero y argentino. En 2015, las ficciones de Brasil fueron 11y
las de Argentina ocho, que habian llegado a 13 en 2014. La sumato-
ria de titulos de ambos origenes rondaba el 50% de la of erta en afios
anteriores, mientras que en 2016 representa el 37%. Asimismo, se
observa un descenso importante de ficciones de México, otro de
nuestros proveedores histéricos deficcion. Si bien ya se habia cons-
tatado un crecimiento de la presencia de ficcion espafiola, este afio
ocupa un 30% de la oferta de titulos y supera en volumen de horas
alos otros paises. Ello se debe fundamentalmente a la estrategia de
programacion de TNU, pero también a que los otros canales incor-
poraron uno o dostitulos de ese origen. Laficcion nacional, concen-
trada en TNU, representa un 5% de la oferta de titulos y su peso en
términos de cantidad de horas de emisién es de 0,3%. Por dltimo, es
necesario sefialar que si bien la cantidad de titulos se mantiene en
el rango habitual, el volumen de horas de ficcidn iberoamericana de
estreno descendi6 en 128 horas.
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Las ficciones nacionales se emitieron en prime time, mientras
gue las iberoamericanas concentraron la mayor emision de horas
en primer lugar en la noche (56%) y, en segundo lugar, en latarde
(29,3%). El formato que adoptaron las ficciones nacionales fue el
de la serie de pocos capitulos y en las ficciones iberoamericanas se
observa un fuerte predominio de la telenovela, que ocupa un 70,9%
de las horas pantalla de laficcion de estreno.
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Tabla 5. Formatos de la ficcién nacional por franja horaria

Formato F']V'al‘:’]‘a % |Tarde| % F;ir::;e % ’:t?e % |Total | %
Teenovea | 0 [00| o [00| o [o00] o [00] o | 00
Serie 0o |00 o [o00] 2 [1000] 0o [00| 2 |10
Miniserie | 0 |00| 0 [00] o [o0o| o 00| o [ 00
Telefilm 0o |00 o [o0o] o |00 o [o00| o [o0
Unitario o |00 o [oo] o [o00| o [o00] o |00
Docudrama|] 0 | 00| 0 |00| o |oo| o |o0o| o | 00
OO;;’: (;f‘)p o |oo| o |oo| o |o00| o |oo| o |00
Total o o] o o] 2 10| o] o] 2 |10

Fuente: Obitel Uruguay

Tabla 6. Epoca en la ficcion nacional

Epoca Titulos %
Presente 24 60,0
de Epoca 12 30,0
Histérica 4 10,0
Otra 0 0,0
Total 40 100

Fuente: Obitel Uruguay

Como en afios anteriores, la mayor cantidad de las historias
se ubican en el tiempo presente, pero las que se refieren a pasado
constituyeron un 40%, y cuatro de ellas recrean episodios historicos
0 hiografias de personalidades reales, como es el caso de Celia. En-
tre las historias ubicadas en el pasado, se destacan |as recreaciones
de época de Velvet o de Gran Hotel, ficciones espafiolas que emitio
Teledoce.
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Tabla 7. Losdiez titulos masvistos. origen, rating y share

el Nombre del
origen de | Casa pro- Lionista o Ra-
Titulo laidea | ductora | Canal 9 } ) Share
. p autor delaidea | ting
original o| (pais) o
L. original
guion
Moisésy los .
1 |DiezMan- | Brasil Rede | coeta VivianDe | 1721 55
; Record Oliveira
damientos
. .| Fox Tele- Andrés Salgado,
2 |Celia Colombia colombia Saeta Paul Rodriguez 16,7 | 29,5
) Gilberto Braga,
3 [Mueres Brasl | Globo | Teledoce|Ricardo Linhares,| 15,3 | 21,7
Ambiciosas v
Jodo Ximenes
4 |Imperio Brasil Globo | Teledoce| Aguinado Silva | 14,6 | 23,6
5 |Redlasdel | ggi | Globo | Teledoce| PR EMAE 151 205
Juego Carneiro
Verdades .
6 Secretas Brasil Globo | Teledoce | Walcyr Carrasco | 14,2 | 22,2
ClaudiaF.
La Esclava ; Caracol Sénchez, Said
"lanca | C™P3 | teevison| S | Chamie Andrés | 130 | 228
Burgos
8 II\EAsip;eranza Argentina| Pol-ka | Teledoce| Adrian Suar 13,0 | 20,8
Amores George Moura,
9 Brasil Globo | Teledoce Sergio 115| 229
Robados
Goldenberg
Los Ricos
10 | no Piden Argentina| Pol-ka | Teledoce| Adrian Suar 116 | 17,7
Permiso
Total de producciones: Guiones extranjeros.
100% 0%

Fuente: Obitel Uruguay sobre datos de Kantar Ibope Media

Laintegracién del top ten presenta algunas novedades. En pri-
mer lugar, el liderazgo que sustentaba Teledoce en afios anteriores
seve debilitado: aunque siete de los diez titulos se emitieron por ese
canal, Saeta Canal 10 logracolocar tres deficciones de su programa-
cion y ganalos dos primeros lugares de los diez estrenos iberoame-
ricanos més vistos. En segundo lugar, aunque no es extrafio que una
produccién brasilera ocupe €l primer lugar, si es una novedad que
ese titulo no provenga de Globo. Considerando € panorama global
dela competencia de ficcion televisiva en la programacion, desde el
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afo 2015 se observa un desafio alaposicién privilegiada que tenian
las ficciones producidas por Globo o las argentinas producidas por
Pol-ka, por el crecimiento en la ofertay en la captacion de audien-
cias delastelenovelas turcas, en primer lugar, y, mas recientemente
, por €l éxito de ficciones de Rede Record. Continlia en retroceso la
presencia de ficcion argentina, que tiene solo dos titulos 'y uno de
ellos, Esperanza Mia, comenzo aemitirse en 2015. Como en €l caso
de Imperio, setrata de ficciones que logran mantener su volumen de
audiencia durante dos afios consecutivos.

Tabla 7A. Los titulos nacionales mas vistos

Titulo Rating | Formato | Canal/productora | Franjahoraria
1 | Feriados 0,9 Serie Manso Films Prime time
2 | Rotosy Descosidos| 0,8 Serie AceitunaFilms Primetime

Fuente: Obitel Uruguay con datos de Kantar |bope

L os dos titulos de ficcion televisiva estrenados este afio no al-
canzaron a llegar a un punto de rating y rondaron 1,2% de share.
Son producciones financiadas con fondos publicos y cuya pantalla
de exhibicion fueladelastelevisoras pablicas (TNU, Tevé Ciudad).
Si bien se registraron varias notas de prensa referidas a su estreno y
los canales realizaron alguna campafa de expectativa, |os resultados
en términos de audienciason magrosy en sintoniacon los nivelesde
audiencia que obtiene TNU, que tiene un rating promedio anual de
1,1%y 3 % de share y sustitulos de ficcidn de mayor rating, como
Los Misterios de Laura, no superan e 1,9% derating.

Se volvera sobre estos titulos en €l apartado 4 de este capitulo,
pero vale la pena subrayar agui que las condiciones de emision en
TNU no siempre fueron las mejores: la calidad de laimagen es de-
ficientey, como se vera en el apartado de recepcion transmedial, €l
visionado por internet solo era posible en el horario estipulado en la
programacion del canal.

Para completar este panorama de la produccién nacional, es
necesario mencionar otras producciones que, por diferentes razones,
no seincluyeron en esta Tabla, ni fueron contabilizadas como horas
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deficcion televisiva nacional. Anselmo Quiere Saber, de Tarkiome-
dia, es una serie animada de produccion nacional que se caracterizd
por ofrecer contenidos multiplataforma: dibujos animados, un juego
para las tablets del Plan Ceibal, comics disponibles en lineay una
web interactiva. La serie se emitié por TNU dentro del programa
El Canal de los Nifios, que incluye una variedad de contenidos de
origen diverso. No seincluyd en las tablas de este reporte porque no
fue posibleidentificar en €l registro de Kantar Ibope ni su horario de
emision, ni duracién, ni audiencia.

Enlaofertadelatelevision publicaseincluyé unaterceraserie,
de caracter documental con algunos elementos ficcionales, lo que
no Illega a constituirla en unaficcién propiamente dicha. Se trata de
Guia 19172, que, en nueve episodios, se ocupa de enfocar tema-
ticas vinculadas alaley de legalizacion y regulacion del consumo,
venta y cultivo de la marihuana, de ali el nombre del programa:
remite al nmero de laley. Se la presenta con frecuencia como una
docu-ficcion. Los elementos ficcionales son algunos recursos pro-
pios del falso documental. Un marco que sitdia al documental como
un trabajo de latesis que tiene que hacer el conductor, algunas situa-
ciones gque recrean instancias de produccién periodistica u obstacu-
los en larealizacion, la presencia artificial del detrés de escena, por
gjemplo. No obstante, no Ilega a constituir un universo ficcional, y
laldgica narrativa asi como los propositos son documentales, por o
gue no selaincluy6 en € listado de ficciones.

L os canales privados no ofrecieron ningun titulo de ficcion te-
levisiva nacional. No obstante, en €l sitio web de Teledoce se ofre-
cio lawebserie Maria Fracasada, unatelenovelainspiradaen Maria
la del Barrio, que por momentos parece una parodia de |os topicos
telenovelescos, pero a poco de avanzada la trama se revelalainten-
cion melodramética clésica. Su realizador, Eduardo Maguieira, se
declara fanético de las telenovelas y es € encargado en Teledoce
de las promociones de las telenovelas brasileras y de editar “esce-

0 Creada y dirigida por Daniel Hendler, coproducida por Cordon Films (Uruguay) y
LaVaca (Argentina), también recibié apoyo de los fondos de I cau.
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nas del proximo capitulo” a final de cada entrega (Solomita, 16 de
julio 2016, El Pais). Maria Fracasada tiene ocho capitul os de cinco
minutos cada uno. La cantidad de visitas es de 14.157 en el primer
capituloy 2.915 en €l Ultimo. El canal le dio difusion en algunos de
sus programas de la mafiana, pero la oferta de esta webserie no pa-
rece formar parte de una estrategia de expansion en esta linea, sino
gue es més bien un hecho aislado y casual .

Por Ultimo, entre los esfuerzos de produccion nacional mésim-
portantes del afio se destacé El Origen, de Mueca Films, una pro-
duccion documental de pocos capitulos por afio, con una elabora-
cion cuidada 'y que obtuvo muy buenos resultados de audiencia en
los tres afios que lleva de emision: en 2016 se ocup6 de los progra-
mas de humor rioplatense en la historia de la television uruguaya,
se emiti6 los domingos y fue el programa més visto en los dias de
Su emision.

Tabla 8. Losdiez titulos més vistos:
formato, duracién, franja horaria

o Fechasdela
N° de ;
/ primeray Frania
Titulo Formato Género cap. deladltima !
ep. (en S horaria
2016) transmision
(en 2016)
Moisésy los
A Teleno- | Melodrama 09/05/16 —
1 |DiezManda- | "ygat | _Epica | M0 | aozie | Nohe
mientos
) Teleno- | Biografia— 29/02/16 —
2 | Cdia vela Romance 105 22/07/16 Tarde
Mujeres Ambi- | Teleno- 09/05/16 —
3 ciosas vela Melodrama 116 17111/16 Noche
. Teleno- | Melodrama 04/01/16 —
4 |Imperio vda | —Suspenso | 0 1500516 | Noche
5 Reglas del Teleno- Drama 61 12/09/16 — Prime
Juego vela Policia 29/12/16 time
\erdades Teleno- 21/11/16 -
6 Secretas vela Melodrama 22 29/12/16 Noche
La Esclava Teleno- 18/07/16 —
7 | Blanca vela | Meodrama | 61 | Ciq0g | TaCE
8 | Esperanza Mia Teleno- | Comedia— 31 01/01/2016 — | Prime
P vela Romance 12/02/2016 time
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9 Amores Ro- Minisarie Romance 8 26/01/16 — Noche
bados Policia 18/02/16
Los Ricos no Teleno- 15/02/16 — Prime
10 | piden Permiso | vela | Melodrama | 2171 Canon6 | time

Fuente: Obitel Uruguay, con datos de Kantar 1bope

Latelenovelasigue siendo el formato predominante en la com-
posicién de los diez titulos mas vistos. En cuanto a los horarios, se
produce un cambio respecto alas tendencias de |os afios anteriores,
en los que dominaban el primetimey lanoche. En 2016, dos de las
ficciones se emitieron en latarde. Desde el punto de vistadel género
y las teméticas se observa una diversidad de combinaciones. Si bien
las matrices melodraméticas y las historias romanticas atraviesan a
todas las ficciones, las tramas suelen incorporar alguna dimension
de corte policial y/o detectivesca, en algunos casos constituyen re-
latos biogréficos y en otros transitan el tono de comedia. La mayor
novedad paralapantallade Uruguay eslapresenciade unanarrativa
con tematicabiblica, en laque se combinan el melodramay lanarra-
tivaépicade laliberacion del pueblo hebreo.

Tabla 9. Tematicas en losdiez titulos mas vistos

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales

Lahistoriade Moisés, amor, | Relaciones de poder,
poder, bastardia, revelacion | valores religiosos, moral,

Moisésy los Diez

Mandamientos | e jenidd. familia
Vidade Celia Cruz, revolu- . R
2 | Cédlia cién cubana, amor, poder, ;Egltia:nfmdll\i/tli?:ualé?to
revelacion de identidad. » POTITICa, &XIT0.
3 Mujeres Ambi- Relaciones de poder, amor, Género, ascenso social,
ciosas ambicion, crimen, venganza. | prostitucion.
Relaciones de poder, bastar- Homosexualidad, homo-
4 | Imperio . o ' fobia, identidad de género,
dia, ambicion, venganza. ..
adopcion.
Amor, venganza, relaciones | Integracion social, desigual-
5 | Reglasdel Juego de poder, crimen. dad, privacion de libertad.
6 | Verdades Secretas Relamongs de poder, amor, Eprc_Jtac_lgn sexual |_nfa_\r]t||,
celos, tridngulo amoroso. prostitucion, drogadiccion.

Relaciones de poder, revela- | Racismo, esclavismo, co-

7 |LaBsdavaBlanca | g e identidad., munidad afrodescendiente.
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Amor, celibato, vocacion reli-

Abandono de la madre

8 | Esperanza Mia giosa, bastardia, revelacion de | biol 6gica, reconstruccion de
identidad. los vinculos.
9 | Amores Robados Amo.r,' celos, pasion, vengan- | Género, infidelidad, relacio-
za, tridngulo amoroso. NEes amorosas.
10 Los Ricos no Amor, celos, relaciones de Violencia doméstica, heren-
Piden Permiso poder, ambicion, traicion. ciafamiliar, alcoholismo.

Fuente: Obitel Uruguay, con datos de Kantar 1bope

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos:
género, edad, nivel socioeconémico

. Nivel socioeconé-
Género % X
P mico %
Titulos Canal Mue [Hom-
: A+A- | M+ | M | M- |B+B-
res | bres
1 |MoisssylosDiez | o | 710 | 202 | 11,0 | 180 |200] 17 | 34
Mandamientos
2 |Celia Seeta | 66,0 | 350 | 160 | 14,0 | 24,0|17,0] 30,0
3 | Mujeres Ambiciosas | Teledoce| 650 | 350 | 150 | 22,0 | 16,0|15,0| 33,0
4 [Imperio Teledoce| 730 | 27,0 | 17,0 | 17,0 | 20,0 100] 36,0
5 |Reglasdel Juego | Teledoce| 62,0 | 38,0 | 180 | 20,0 | 18,0|14,0] 310
6 | Verdades Secretas | Teledoce| 66,0 | 34,0 | 17,0 | 21,0 | 20,0/20,0 22,0
7 |LaEsdlavaBlanca | Seeta | 67,0 | 330 | 60 | 21,0 |17,0|21,0] 350
8 | Esperanza Mia Teledoce| 69,0 | 310 | 17,0 | 16,0 | 21,0/11,0] 350
9 | Amores Robados Teledoce| 79,0 | 21,0 | 18,0 | 12,0 |22,0(11,0| 37,0
10| LOSRicosnoPiden |y yovel 720 | 200 | 140 | 180 |180|150] 350
Permiso
Franjasde edad %
Titulos Canal 12a| 18a | 25a|35a|50a
4alll "7 | 24 | 34 | 49 | 59 | 5O
1 |Moisésylos Diez Seeta | 40 | 30 | 20 | 80 |150|17,0| 520
Mandamientos
2 |Celia Seeta | 40 | 40 | 30 | 130220190 360
3 [Mujeres Ambiciosas |Teledoce| 4,0 | 80 | 80 | 9,0 | 210|150/ 34,0
4 [1mperio Teledoce| 7,0 | 7,0 | 50 | 17,0 | 19,0 | 12,0 | 34,0
5 | Reglas del Juego Teledoce| 4,0 | 7,0 | 10,0 | 80 | 20,0 | 16,0 | 34,0
6 | Verdades Secretas | Teledoce| 2,0 | 4,0 | 10,0 | 7,0 | 22,0 | 150 39,0
7 | La Esclava Blanca Seeta | 40 | 20 | 20 | 11,0 | 160|170 47,0
8 | Esperanza Mia Teledoce| 7,0 | 7,0 | 7.0 | 160 | 21,0 | 14,0 | 27,0
9 | Amores Robados Teledoce| 6,0 60 | 70 [19,0(21,0|11,0| 29,0
10|LosRicosnoPiden |- el 60 | 70 | 80 |11.0]200]130] 350
Permiso

Fuente: Obitel Uruguay, con datos de Kantar Ibope
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La audiencia contintia siendo preponderantemente constituida
por mujeres, pero en este afio se percibe un descenso del porcentaje
de hombres si se lo compara con 2015. Ese afio, €l porcentaje de
hombres mas bajo fue de un 27% y solo en un titulo, pues €l resto
de los diez més vistos tenian un porcentaje de hombres que iba del
30 a 35%. En 2016, la audiencia masculina tiene una distribucion
mas desigual, con un descenso pronunciado en el caso de Amores
Robados, por ejemplo.

El perfil delaaudiencia, desde el punto de vistadel NSE, reve-
laque lamayor proporcién de la audiencia de los diez mas vistos se
concentra en €l nivel socioeconémico més bajo. Llama la atencion
que el NSE M- es el que esta representado con los valores porcen-
tuales mas bagjos, como s fuese un sector més desafectado respec-
to a consumo de estos programas. Los titulos que evidenciaron un
mayor porcentgje de audiencia de los NSE més altos fueron, sobre
todo, de origen brasilero y emitidos en prime timey noche. En cuan-
to a la composicion etaria, se mantienen la tendencia a la magra
presencia de audiencias jovenes, aumenta la proporcién en el tramo
de 35 a 49 y la mayor concentracion se encuentra en personas de
més de 60 afios.

3. La recepcion transmedia

La ficcion nacional en 2016 se concentré en la television pu-
blicay ello dala oportunidad para analizar |a dimensién transmedia
desarrollada por €l canal publico mas longevo, TNU, paraestas fic-
ciones producidas con apoyos publicos. El caso elegido para estu-
diar la recepcién transmedia este afio es la serie Feriados, aunque
gran parte de las constataciones son trasladables también a la otra
ficcion nacional, Rotos y Descosidos.

El proyecto transmediético desarrollado por TNU para vehicu-
lizar los contenidos de la serie Feriados seimplement atravésdela
articulacion del sitio web oficial del cana y sus plataformas oficia-
les en Facebook, Twitter y YouTube. Su propuesta se basd en una
estrategia de propagacion (Fechine, 2013), es decir, aquellas que
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buscan repercutir €l universo ficcional entre plataformas, a través
de contenidos reformateados de anticipacién, como, por ejemplo,
trailersy anuncios promocional es de cada capitul o, asi como conte-
nidos informativos promocionales, por gemplo, notas con entrevis-
tas alos directores de la serie en otros programas del mismo canal.

La observacion de las précticas de TNU, permitio identificar
una estrategia transmedial orientada a la propagacion de enuncia-
dos cerrados, que no apelaron ala actuacién (Fechine, 2013:30) del
destinatario como parte constitutiva del enunciado, es decir, no re-
querian de la participacidn o cooperacion del destinatario para com-
pletarse. Por su parte, la |6gica broadcasting desvirtud €l potencial
expansivo y €l involucramiento del piblico como el ementos consti-
tutivos de todo proyecto transmediético en la cultura participativa
El sitio web oficial del canal (tnu.comu.uy) contenia un trailer de
la serie dentro de la seccion de Contenidos (durante todo €l ciclo) y
permitia acceder a visionado on-line de cada capitulo, dentro de la
seccion Vivo, solo al momento de latransmision televisiva. Unavez
finalizada, los capitulos emitidos no quedaban disponibles, ni en €
sitio, ni en ninguna otra plataforma. Esta situacién eslamisma para
Rotosy Descosidos y se extiendeaVeraTV.

Por su parte, los directores de la serie Feriados desarrollaron
en paralelo su propia estrategia transmedial, con la articulacion de
distintas plataformas. una fanpage oficial en Facebook, una cuenta
de Twitter, Instagram y un canal de Y ouTube de la casa productora.
El andlisis de la actividad transmedial de las audiencias para este
capitulo se centrd en la fanpage oficial de Feriados, dado que alli
seregistro lamayor actividad por parte de los emisoresy receptores
(en relacién alas otras plataformas) desde el comienzo de latrans-
mision por TNU.

Siguen algunos datos cuantitativos de la actividad de |a fanpa-
ge parael periodo del 01/4/2016, (previo alatransmision por TNU),
al 06/7/2016, (dia posterior al fin del ciclo por TNU): €l nimero de
fans de la pagina a final del periodo analizado (6/7/2016) fue de
4.197 fans,; 142 posts, 17.387 me gusta, 1249 comentarios'y 2790
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compartidos. Para verificar los posts que tuvieron mayor repercu-
sion entre losfans de la paginadurante el periodo analizado, setomo
como indicador el indice de engagement.* El concepto de engage-
ment da cuenta del nivel de interaccion delacomunidad de usuarios
de las redes con una marca o campafia, en el caso de Facebook,
siguiendo las acciones como los Me gusta, Shares y Comentarios.
A continuacion, se muestra el promedio de engagement de lapagina
durante el periodo analizado.

Engagement promedio del periodo'? (1-4 al 6-7-16)

Publicado Post Comentarios | Likes | Share | Fans | Engagement
1-4 a 30-4-16 25 215 3641 570 | 2156 8,21%
1-5al 31-5-16 68 737 9151 1472 | 3184 5,24%
1-6 a 30-6-16 54 240 3266 555 | 4077 1,84%
1-7 a 6-7-16 20 57 1329 193 | 4197 1,88%
Tot. periodo 142 1249 17387 | 2790 | 4197 3,59%

El engagement total de la fanpage durante todo el periodo fue
de 3,59%. EI mayor nivel de interacciones de |os fans se concentré
en el mes de abril (8%), tiempo antes del comienzo de la transmi-
sién, y en el mes de mayo (5%), mes de inicio del ciclo. Los datos
gue siguen muestran los posts del emisor que alcanzaron mayor re-
percusion en cada mes del periodo.

Engagement®® de los posts con mayor repercusion
de cada mes del periodo

Publicado Post Comentarios | Likes| Share| Fans | Engagement

22416 | readosllegaala 2 542 | 87 |2156| 30,19%
pantalla

9-5-16 “Trailer #2 163 1876 | 366 |3184| 7553%

1 Férmula de célculo del Engagement promedio de una pagina: (nimero de interacciones
del periodo (comentariostlikes+share) / nimero de posts del periodo) / total de fans del
periodo = resultado x 100.

12| osdatos utilizados en latabla parael calculo del engagement promedio fueron extrai-
dos de |as estadisticas provistas por |a fanpage oficial de Feriados (al 15-2-17).

13 Férmula de célculo del Engagement de un post: (nimero de interacciones del periodo
(comentarios+likestshare) / total de fans del periodo = resultado x 100.
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22616 | (Promo) Penditimo 36 376 | 63 |4077| 11,65%
capitulo
6-7-16 (Gract';‘z) En nom- 21 349 | 21 |4197| 9,31%

El post con mayor nivel de engagement del periodo fue el Trai-
ler #2 de la serie (75%), publicado €l 09/5/16, dia previo al estre-
no en TNU. Los comentarios publicos que fueron recabados (52
comentarios) se refieren a: deseos de éxito para el equipo actoral
y técnico (30 comentarios): “Gran trabajo, Arribal”, “Suerte con
este proyecto”, “ Capos construyendo cine”’. Manifestaciones de or-
gullo en torno a la produccion nacional (14 comentarios): “Vamo
arriba Uruguay”, “Arriba la ficcion nacional!!!!”, “Muy bueno y
mejor porgue es un producto nacional ....aunque tengamos que per-
der algun enlatado, o algun “programa’ de chismes argentinos’. Por
ultimo, son frecuentes los reclamos respecto a la disponibilidad de
los capitulos en internet (8): “lo puedo ver en internet?’, “Cémo
podemos verlo los que trabajamos a esa hora???" .

La estrategia transmedial de Feriados en |la fanpage incluy6
trailers y anuncios de capitulos, resimenes de capitulos, notas a
los directores, fotos y videos del backstage, links a temas de mU-
sica nacional que aparecian en los capitulos. La mayor parte de los
contenidos que configuraron la base del proyecto transmediético de
Feriados, alin variados, |0 enmarcan dentro de una estrategia de pro-
pagacion.** No obstante, antes de la transmision del ciclo por TNU
se desarrollé una campafia “Contanos qué significan para vos los
dias feriados’, un contenido de extension ludica®® que, si bien co-
rresponde a una estrategia de expansion'®, fue una campafia aislada
y no obtuvo gran repercusion.

4 as estrategias de propagacion se articulan a partir de contenidos cuyos enunciados no
dependen de la actuacion del destinatario para completarse (Fechine, 2013).

15 Son aguellos contenidos donde el destinatario es invitado a participar de algin tipo de
experiencia o vivencia con el universo ficcional transmedia (Fechine, 2013).

16 “|_as estrategias de expansion envuelven procedimientos que complementan y/o des-
bordan el universo narrativo més alla de latelevision.” Pueden darse a través contenidos
dotados de una funcion ludica o de una funcién narrativa propiamente dicha (Fechine,
2013:34).
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4. Lo mas destacado del afio

La produccién nacional de ficcion televisiva ha quedado redu-
cida, en los Ultimos tres afios, aagquella que es financiada por fondos
publicos, y su pantalla de exhibicion es exclusivamente la de los ca-
nales publicos (TNU y TV Ciudad). Como se havisto, la audiencia
promedio de TNU?Y” es muy escasa, con 1,1 en medicion derating y
3,0 de share, y estos titulos en particul ar alcanzaron audiencias muy
escasas. Por otra parte, es necesario sefidlar la mala calidad de la
imagen en la emision de TNU, que afect6 la posibilidad de percibir
la calidad técnica de estas series, 10 que si se observa cuando se las
ve eninternet.

Feriados'® recibio € apoyo de Fomento para el Desarrollo de
Guion en 2013, y €l Fondo de Fomento parala produccion de Serie
de TV en 2014, ambos provenientes de la Direccion del Instituto del
Ciney del Audiovisual del Uruguay (Icau), y también los fondos
Montevideo Filmay Montevideo Socio Audiovisual, de la Inten-
dencia de Montevideo. Su estreno fue en mayo de 2016 y se emitio
los martes en prime time: nueve capitulos de cerca de 26 minutos
cada uno. Sus creadores la han presentado como “una serie sobre
unageneracion. De como cambi6 el paisy nosotros adiez afios de la
crisis econémica’, intencién que se explicita en un didogo del pri-
mer capitulo, en €l que un persongje nombra directamente la crisis
del 2002. También han definido la realizacion de la serie como un
trabajo de “laboratorio” y de “busqueda’ que recurrié alaimprovi-
sacién en €l trabajo con los actores.*®

La serie organiza su narrativa en torno a nueve feriados y/o
dias festivos de diferente entidad?®, uno por capitulo, y en cada uno

17 No hemos tenido acceso a mediciones de audienciade TV Ciudad, canal digital abierto,
pero a que no accede todala poblacion.

18 Productora Manso Films, guién e ideaoriginal: Mateo Chiarino, Lucas Cilintano, Leo-
nardo Pintos y Claudio Quijano. Elenco: Sebastian Calderon, Mateo Chiarino, Cecilia
Cosero, Dahiana Méndez, Carla Moscatelli, Victoria Pereira, Leonardo Pintos, Claudio
Quijano y Federico Torrado.

9 http://www.elobservador.com.uy/tnu-estrena-nueva-serie-ficcion-feriados-n908252.

2 Desde fechas relevantes en las que se detiene la actividad [aboral, como el 1° de mayo,
aotras menos marcadas, como €l dia de los enamorados.
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la historia gira en torno a un persongje. La construccion narrativa
de cada entrega tiene, asi, un funcionamiento de unitario, con algu-
nos hilos de conexion a través de los personajes que reaparecen a
lo largo de la serie: un personaje que tiene un papel secundario en
una historia adquiere centralidad en otray vuelve a ocupar un lugar
lateral en la siguiente. El protagonismo oscila entre lo cora y lo
individual o dual.

Rotos y Descosidos™ fue un proyecto ganador, en 2013, de dos
fondos para el desarrollo: del Fondo de Fomento del Icauy Monte-
video Socio Audiovisual. Ademas, gand € Premio Egeda Uruguay
para desarrollo y Doc Montevideo Pitching Series. Por dltimo, en
2015, gana el Fondo de Produccién Icau. La productora, Aceitu-
na Films, la present6 en principio como una serie transmedia, pero
luego degja de anunciarse de esa manera 'y se la califica como una
combinacion de ficcion y documental o docu-ficcidn. Con algunos
rasgos propios de la sitcom, la historia gira en torno a la personaje
Majo, productora de television que se ve se obligada por su jefe a
dejar su programa periodistico y comenzar a producir un programa
documental sobre el amor y abuscar historias de parejas. El progra-
ma se llama como la serie, Rotos y Descosidos. Majo se presenta
a si misma, através de su voz en off, como una mujer de 35 afios,
soltera, que vive con su madre, totalmente descreida y que lucha
contra laimposicion de su jefe: “Justo a mi, la soltera més soltera
del pais. Yo soy una periodista comprometida, me dedico a temas
importantes, no estas bobadas del amor.” El esquema de personajes
centrales se completa con Pedro, €l cdmara de su nuevo programa,
inocente, bonachon y romantico, y Anita, laasistente de produccion,
unajoven felizmente comprometida, romantica, también inocente y
algo tonta.

A medidaque se desarrollan lastramas ficcionales, €l ir y venir
de Mgjo y sus compafieros en €l canal de television, se insertan los
fragmentos documentales: entrevistas a parejas, personas Comunes,

2 Productora Aceituna Films, guion/idea origina: Eduardo Navarro, Paula Chiappara y
David de Esteban. Elenco: Virginia Rodriguez, Alfonso Tort, Florencia Colucci.
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gue hablan sobre sus respectivas historias de amor. Estas entrevistas
son mayoritariamente en un plano fijo donde solo se escucha el tes-
timonio, no aparecen las preguntas ni el entrevistador, que deberia
ser Majo. A pesar del nexo narrativo entre los tramos documenta-
lesy laficcion (en general através de aguna frase en el didogo),
los persongjes de la productora no aparecen interactuando con los
entrevistados, ni se los ve en el mismo lugar, y se percibe que es
una grabacion que se hizo en otro momento, que no es el tiempo y
espacio donde transcurre la historia. Lo documental no estéintegra-
do alahistoria méas alla de una débil justificacién argumental y de
la vinculacién verbalmente explicita de las vivencias de Majo con
las relaciones amorosas; los testimonios documentales de las pa-
rejas entrevistadas son como fragmentos incrustados en la ficcion.
La combinacién de ficcién y documental no es una novedad en las
producciones ficcionales uruguayas de los Ultimos afios?? (Sanchez
Vilela, 2016), no obstante, en esta serie la separacion de los tramos
ficcionales de los documentales la algja de la estéticay la dinamica
propia del mockumentary, al mismo tiempo que no llega a configu-
rar un universo ficcional sostenido en si mismo.

Otros proyectos de ficcién televisiva han sido beneficiarios de
los fondos de incentivo a la produccion audiovisua y suelen men-
cionarse como titulos de préximaemision, pero no llegaron aemitir-
se. Lasrazones suelen estar en dificultades para darle terminacién al
producto, muchas veces por |o reducido de | os recursos econémicos;
otras veces, las dificultades estén en conseguir pantalla de exhibi-
cién. Tal es la situacion de EI Mundo de los Videos, serie de seis
capitulos de Matias Ganz y Rodrigo Lappado (creadores de REC)
que se realizd con los fondos del Fona?, la transmision fue adjudi-

2 REC, Paleodetectives, o las webseries Escuela de Canotaje y Uruguay Desconocido,
son algunos titulos que se analizaron en el Anuario Obitel 2016.

2 El Fondo parael Fomento y Desarrollo de la Produccién Audiovisual Nacional (Fona)
delalntendencia de Montevideo, creado en 1995, tiene yamés de dos décadas de funcio-
namiento y se generé por los aportes del Ministerio de Educaciony Culturamés el dinero
que los canales debian aportar como parte del acuerdo para la instalacion del cableado
para latelevision para abonados. Las producciones apoyadas son asignadas por sorteo a
alguno de los canales, que podran emitirla sin costo.
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cada a Saeta Canal 10, pero el canal parece no haber decidido aln
su emision.

Laficcion nacional que persiste en latelevision abierta se sos-
tiene con fondos publicos y parece no poder sustentarse si no es
por ellos. Los titulos a los que nos hemos referido en capitulos an-
teriores y en este dan cuenta del desempefio calificado de algunos
roles profesionales y técnicos, debilidades en otros, sobre todo en
el plano del guidn. Suelen estar bastante obsesionados por la uru-
guayez: contar “nuestras historias’, mostrar “nuestra identidad cul-
tural”. Estas ideas se hacen presentes en |o declarativo (tanto en las
manifestaciones de |os creadores como en los discursos institucio-
nales), pero también en las narrativas que se producen, las que mu-
chas veces no logran proyectarse como historias que trasciendan las
fronteras locales. Las dos ficciones emitidas en 2016 se realizaron
con la acumulacion de més de tres fondos de incentivo cada una'y
demoraron entretresy dos afios parair a aire.?* Al comienzo de este
capitulo, se afirmaba que quizas estas ficciones solo fueran sosteni-
blesatravés de fondos publicosy televisoras publicas. Sin embargo,
permaneceran lejos de constituir un impulso a la conformacién de
una industria nacional: por e volumen de horas, por €l ritmo de
produccién, por su rentabilidad econdmica a mediano plazo. Parece
razonable pensar que unaindustria audiovisual naciona necesitade
politicas publicas de incentivos y apoyos, como son necesarios en
otras éreas de la actividad productiva. Por la escala de Uruguay, la
produccién ficcional solo serd sustentable si lograrealizar el mismo
trayecto que el arroz: ser un muy buen producto que pueda insertar-
se en el mercado internacional .

El 2016 se cierra con la expectativa de una nueva modalidad de
fondos publicos, SeriesUy, que anuncia su intencién de estimular
un sistema de produccion con un ritmo més agil y buscando articu-
lacion para la proyeccién internacional. El afio 2017 comienza con

2 En el caso de Rotos y Descosidos se encuentra un antecedente del programa en Vimeo
de hace cinco afios atrés, con lainclusion de varias de las entrevistas a parejas, pero con
otro marco ficcional.
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la noticia de que el proyecto ganador fue Todos detras de Momo,
cuyos creadores son Carlos Tanco, Pablo Stoll y Adridn Biniez: se
relinen las capacidades de uno de |os mejores columnistas de humor
del pais y dos de los mejores realizadores cinematograficos. ¢Sera
posible dar un paso en €l transito entre una ficcion solo sostenible
por fondos publicos y una ficcion sustentable?

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Uruguay.
Andlisis de diez afios de Obitel

El proposito de estas paginas es andlizar |a Ultima década de la
ficcion televisiva en la television abierta uruguaya. Esa ha sido la
consigna que hemos definido en Obitel a cumplirse los primeros
diez afos de trabajo. Sin embargo, en el caso de Uruguay, es con-
veniente extender un poco mas atras la mirada para poder analizar
mejor las marchas y contramarchas, afios de impulso productivo y
momentos de esterilidad, que han caracterizado |a produccién de
ficcion televisiva nacional. En la historia de la ficcion televisiva
uruguaya, sobresalen de manera significativados momentos de con-
centracion de capacidad productiva: €l primero entre 1999 y 2004,
€l segundo entre 2009 y 2012. Ambos parecian anunciar la posibi-
lidad de una industria audiovisual ligada a la television, en tanto
demostraban cierta capacidad instaladay continuidad de lavoluntad
de produccién de algunos actores, al mismo tiempo que se proce-
saban discusiones e iniciativas legislativas con exigencias de una
cuota de pantalla para la ficcidn televisiva nacional. Sin embargo,
los dos impul sos productivos han quedado enquistados en esos dos
momentos. Desde el afio 2014 hasta hoy, solo se han emitido cuatro
titulos producidos con fondos publicos, de pocos capitulosy un vo-
lumen de horas poco significativo para las exigencias de cobertura
de la programacion de cualquier canal.

El periodo 1999-2004 constituye un momento relevante, por-
gue en él se producen varias ficciones nacionales mediante dife-
rentes modelos y acuerdos de produccion, con una continuidad y
presenciainéditas en latelevision uruguaya: A Cara o Cruz (1999),



Uruguay: ficcién nacional con fondos ptiblicos:
spuerto de salida o refugio? | 409

El Afo del Dragén (2000), Mafiana Sera Otro Dia (2002), Cons-
tructores (2003), 8x8 (2004), Uruguayos Campeones (2004), Diez
Mandamientos (2004). En esos afios, fue la pantalla de Canal 4 la
gue ofertd casi la totalidad de la ficcion nacional. Solo el dltimo
de los titulos se emiti6 por Saeta Canal 10, que, sin embargo, sera
el principal productor de ficcion televisiva en la década siguiente.
En este conjunto de producciones destaca la apuesta por el forma-
to de latelenovelay la cantidad de capitulos (26 y 35 capitul 0s),
€leccion que no se volveraarepetir en los afos siguientes (1 bifiete,
2007).

En los afios 2005 y 2006, la pantalla no ofrece ficcion nacional .
Sin embargo, la intencion productora de Canal 10, manifiesta en
2004 con €l ciclo de unitarios Diez Mandamientos, se expresa en
2006, cuando convoca a Concurso Nacional de Talento para Te-
levision (Conta). La ficcion ganadora fue Piso 8%, una sitcom de
siete capitulos, emitida en 2007, que recreaba el ambiente de una
oficina publica. Ese mismo afio, Teledoce emitié unaficcién detre-
ce capitulos en tono de comedia, La Oveja Negra, que fue uno de
los titulos de ficcidn televisivamas vistos ese afio, con 12 puntos de
rating (Ibifiete, 2007). El afio siguiente, 2008%, la ficcion televisiva
nacional vuelve a estar ausente. Son cuatro afios, entonces, de muy
magra presencia de ficcién nacional .

En e segundo periodo de concentracion productiva (2009-
2012), seregistraron 13 titulos en television abiertay dosen el canal
publico de cable, lo que en la perspectiva histérica de la television
uruguaya constituye un hecho inédito. El periodo también es ex-
cepcional por otras razones: se exhiben ficciones nacionales en los
cuatro canales de television abierta, tres de ellas integran el top ten
de sus respectivos afios de emisién, se diversifica la exploracion

% El creador Alan Goldman, entonces estudiante de audiovisual en la Universidad ORT,
conté con el apoyo del Canal 10 parala realizacion que, ademas, |e brindé el apoyo del
guionista argentino Jorge Maestro.

% Este es el afio en que Uruguay seintegraa Obitel y es desde entonces que contamos con
la aplicacion de la misma metodol ogia de observacion y andlisis.
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teméticay narrativay se ensayan modelos de produccion, con alian-
zaslocales e internacionales.

Desde € punto de vista temético y narrativo, en las ficciones
de este periodo se observa la tendencia a matices diversos del hu-
mor: desde la propuesta explicita de una sitcom como Bienes Ga-
nanciales, hasta la narracion de las historias en un tono de comedia
e insercion esporadica de situaciones risibles, como en Las Novias
de Travolta. Sin embargo, a mismo tiempo que se evidencia esta
tendencia, se reconocen una variedad de exploraciones narrativas,
que incluyen € thriller (Correr € Riesgo), la adaptacién literaria
(Somos) o un caso como REC, presentada como una “ serie caserd’,
con técnicas que aluden a falso documental. L as teméti cas exponen
conflictosy dramas humanos, como |os que se plantean en Historias
de Divan, con el marco del psicoandlisis como préctica terapéutica,
0 €l ciclo de unitarios Adicciones, que explora historias de depen-
dencias patol dgicas (a cohol, psicofarmacos, drogas, consumo, €etc.)
con un proposito explicito de merchandising social. La temporali-
dad narrativa suele cefiirse a un desarrollo lineal, con algunos casos
de utilizacién del flashback.

Desde €l punto de vista de los formatos, se constata que, mien-
tras que en el periodo 1999-2004, predomind la telenovela, en este
segundo momento productivo se tendié aformatos de pocos capitu-
los, en la modalidad de serie, miniserie y, en menor medida, unita-
rios. En algunos casos, a partir del resultado se intenté una segunda
temporada. Quizas uno de los aspectos mas relevantes en perspecti-
vahistorica es el aprendizaje de la serialidad, tanto en lo querefiere
a la configuracion de un modo de produccion industrial como al
desarrollo de tramas con continuidad narrativa. Los titulos més am-
biciosos en cuanto a la frecuenciay volumen de horas de emision
han sido Porque te Quiero Asi 1y 2, Bienes Gananciales, con tres
emisiones semanales, y ;Dance! jLa Fuerza del Corazon!, latira
diaria que llegd a los 80 capitulos. Todos €ellos fueron formatos y
précticas de produccion en los que se ensayaron modelos de seria-
lidad y, como lo ha sefidlado el gerente de produccién nacional de
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Saeta, Luis Castro?, la experiencia de produccion de ficcion seriada
en esos afios se trasladd a la produccién de otro tipo de programas,
por g emplo, de entretenimiento.

Los canales mas activos en la emisién de titulos nacionales en
toda la década han sido Montecarlo Canal 4 y Saeta Canal 10. Este
ultimo desarroll6, ademas, un papel protagdnico en laproduccion de
ficcion televisiva. Este canal invirtio en larestauracion del viejo edi-
ficio emblematico de la lasa (Institucion Atlética de Sudamérica),
convertido en estudio de grabacion, de tal manera que permitiera el
desarrollo de 12 escenas en simultaneo. En €l afio 2012, se estaban
produciendo a mismo tiempo Bienes Gananciales, Somos e Histo-
rias de Divan. ;Dance! ;La Fuerza del Corazon!, en 2011, fue una
de las producciones més ambiciosas y quizés la que mejor expresd
la intencion de apostar a un desarrollo industrial. Segin informa-
ciones difundidas en la prensa, se grabaron 45 escenas diarias, en
jornadas que involucraron a 150 personas durante cinco meses. El
costo total de la producciédn fue de cinco millones de ddlares.

L os ensayos de producci6n seriada fueron también una busque-
da de modelos de produccion sustentable, con alianzas locales™ e
internacionales. Se experimento la asociacion con recursos extran-
jeros en diferentes rubros (produccién, direccién, guion, actuacion),
asi como alianzas para colocar las producciones en mercados inter-
nacionales (Sanchez Vilela, 2012:521-527).

Para un buen resultado de la productividad es preciso lograr
una ecuacion entre el volumen de horas necesario para cubrir €l
flujo televisivo, los costos de la produccion y los resultados de la
inversion. A laluz delo sucedido en los Ultimos tres afios, no parece
haberse conseguido un modelo sustentable. En 2013, se emitié lal-
tima ficcion, coproducida por Saeta en 2012, Historias de Divan. A
partir deali, el canal abandonael papel productor y desde 2014 has-

2" Entrevista realizada por la autora en noviembre de 2013.

2 A modo de gjemplo: a comienzos del siglo Cana 4 se asocié a una agrupacion de
actores (ATP) y luego ala productora Detaquito Films; en 2012, Canal 10 se asociaba a
Agadu parala produccion de Somos, o a productores argentinosy distribuidoras interna-
cionales, como Telemundo Internacional o Frecuencia Latina
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tahoy en todalatelevision abierta solo se emitieron cuatro titul 0s®,
de pocos episodios, producidos con fondos publicosy emitidos por
latelevision publica.

Se intentara ahora revisar algunas de las explicaciones posi-
bles de este freno en la actividad de produccion de ficcion televi-
siva. De manera recurrente, se ha insistido en la vinculacion entre
la supervivenciay los costos. En entrevistas realizadas a diferentes
actores del negocio audiovisua en Uruguay se subraya que, en un
mercado pequefio como el uruguayo, es necesario lograr un modelo
de transnacionalizacion que facilite la exportacion.®® Asi, Santiago
L 6pez sostiene que la coproduccion es la Unica alternativa, alavez
que indico que los fondos publicos son muy pobres, 1o que dificulta
lograr proyectos de calidad y deja a los productores nacionales en
situacién de debilidad frente a posibles socios coproductores.® Por
su parte, sefiadl 6 Castro® que un capitulo de 40 minutos cuesta entre
17.500 y 20.000 ddlares, pero también se refirié a contexto de los
otros canales detelevision abierta: “ Nos encontramos bastante solos
en laestrategiaalargo plazo”, afirma, en tanto |os competidores no
asumieron los mismos riesgos y solucionaron su programacion de
forma eficiente y con buenos resultados en términos de rating. Las
horas de programacion que hay que llenar en relacion alos competi-
dores es un problema’, subraya Castro. Ante la urgencia de mejorar
la posicion frente a los competidores que resuelven su grilla con
ficcion argentinay brasilera, la alternativa definida por € canal fue
competir produciendo programas de entretenimiento con un funcio-
namiento de tira: frecuencia de tres o cuatro dias ala semana.® La
debilidad o ineficiencia de las estrategias de internacionalizacion

2 Paleodetectives, Los Artistonautas (2015), Feriados, Rotos y Descosidos (2016), todas
emitidas por TNU.

0 En esa direccion apuntan las manifestaciones de distintos actores en entrevistas reali-
zadas por la autora entre 2013 y 2015 a L uis Castro, Gerente de Produccion Nacional de
Canal 10, Pablo Artolay José Alonso, directores de OZMediay PopTV, Santiago L épez,
de Oriental Features, entre otros.

sl Entrevista realizada por la autora en agosto de 2016.

%2 Entrevista de laautora, noviembre de 2013.

3 [dem.
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para la colocacién de las producciones nacionales en un mercado
més amplio, el volumen de los costos, y un desarrollo de la com-
petencia en que se asumen riesgos de distinto peso, parecen haber
Ilevado ala situacion actual.

El impulso productivo del segundo momento (2009-2012) se
ubica en un contexto intenso de discusion y formulacién de politicas
de comunicacién: laL ey de Servicios de Comunicacion Audiovisual
(LSCA) y laasignacion de sefidles de television digital. Es pertinen-
teincluirlasen este andlisis porque ambasiiniciativas contenian indi-
caciones especificas referidas ala produccion nacional en general y
deficcién televisivaen particular, que podian ambientar o promover
laidea de que habria necesariamente un aumento de la produccion y
de la competenciay de que los diferentes actores debian prepararse
para ello. Especificamente, la LSCA exigia un 60% de produccion
nacional en todos los canales de television abierta y dos horas por
semana de ficcion televisiva o cine naciona de estreno en prime
time, ademas de que un 30% debia provenir de productoras indepen-
dientes. Se creaba también un Fondo de Promocion Audiovisual. La
ley se aprobd en diciembre de 2014, pero sus contenidos estuvieron
en la discusién publica desde 2010, cuando comenz6 a trabajar en
los insumos de la Ley el Comité Técnico Consultivo, que entregd
su documento a finales del mismo afio. Este ambiente proclive a
subrayar la exigencia de produccion nacional se completa con la
convocatoria para la asignacién de nuevas sefiales digitales. En ella
exigiaalos postulantes la presentacion de un plan comunicacional®

% Todos debian presentar un plan de negocios y de funcionamiento, programacién, em-
pleo, etc. que una comision asesora (Chal) evaluaria, de manera no vinculante, pero ade-
més |os planes se presentaron en una audiencia publicaamediados de 2014. L os tradicio-
nales operadores (Canal 4, Canal 12 y Cana 10) fueron eximidos de la competencia por
resolucion del entonces presidente José Mujica. Cambios en las resoluciones, las reglas
de competencia y la cantidad de canales, suspension de plazos y contradicciones en la
asignacion final de los ganadores, caracterizaron todo el proceso entre los afios 2012 y
2014. El apagén analdgico, definido para noviembre de 2015, se suspendi6 sin definir
nueva fecha. Un tratamiento més detallado puede encontrarse en el capitulo Uruguay de
los Anuarios 2014 y 2015.
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en el gue se valoraba la produccion nacional y se incluia ficcion
nacional (Sanchez Vilela, 2013, 2014).

Sin embargo, la LSCA y la implementacion de la television
digita terrestre, por diferentes razones, no contribuyeron al forta-
lecimiento de la produccién nacional. Paradojalmente, €l afio 2014
en que se aprobaba la LSCA, laficcién nacional desaparecia de la
television abierta, junto con la retraccion en ese rubro de su princi-
pal productor.® Por otra parte, los recursos de inconstitucionalidad
presentados contra varios articulos de la L ey frenaron su implemen-
taciény € articulo que exigiala cuota pantalla paralaficcion nacio-
nal fue declarado inconstitucional. Respecto a las expectativas que
pudieran haber generado los nuevos canales de television digital,
éstas también se verian frustradas. Actualmente, solo los canales
privados, operadores tradicionales, y los canales publicos (TNU
y Tevé Ciudad) estan emitiendo. Los dos nuevos canaes (Giro y
VTV), después de postergar varias veces €l inicio de sus emisiones,
desistieron de sus proyectos y/o perdieron la asignacién de la sefial.

En estos afios, también han operado varios programas de fon-
dos publicos destinados a la produccién audiovisual.* Algunos de
los proyectos que recibieron fondos y/o apoyos de entidades pU-
blicas fueron: REC, Paleodetectives, Los Artistonautas, Feriados,
Rotosy Descosidos. Enlos Ultimos dos afios, solo se han ofrecido en
latelevision uruguaya estas producciones, de pocos episodios (entre
Seis y nueve entregas cada uno), de breve duracion, siempre por la
television publicay con muy magras audiencias.

Latransmedialidad desde las estrategias de produccion y desde
la recepcion han sido dos dimensiones especia mente estudiadas por

35 A partir de 2013, Saeta Canal 10 cambia su estrategia de produccién y se orienta a
la produccién de programas de entretenimiento. Reduce también |a oferta de titulos de
ficcion iberoamericana y, en 2015, introduce la telenovela turca. Este cambio estratégico
lo coloco en una posicion competitiva favorable y logra obtener mediciones de audiencia
superiores a los titulos de ficcién iberoamericana de los top ten de los Ultimos dos afios.
% Los fondos de apoyo més relevantes fueron: Fondo de Fomento y Fona, promovidos
por Icau, Montevideo Socio Audiovisual de la Oficina de Locaciones de la Intendencia
Municipal de Montevideo, DocTV, especialmente orientado al documental, y el Fondo de
Incentivo Cultural (FI), que ofrece el Ministerio de Educacién y Cultura.
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Obitel Uruguay, en un contexto nacional particularmente expansivo
delas TICsy delaconectividad, como se ha expuesto en el apartado
1.6 de este capitulo. Los canales de television abierta en Uruguay
renovaron y mejoraron sus sitios web, pero en lo que se refiere ala
ficcion televisiva, sus estrategias transmediales fueron muy reduci-
das y parecen dar la espalda a las posibilidades de la convergencia
digital. A modo de gemplo, los canales de television publica (TNU
y Tevé Ciudad), que emitieron las producciones nacionales de los
Ultimos afios, solo permitian ver e capitulo por internet en €l hora-
rio de transmision por la pantalla tradicional, en la vigja l6gica del
broadcasting. Latendenciageneral en el resto delatelevision abierta
ha sido la disponibilidad de los capitulos, por un tiempo, en laweb,
fotos de los persongjes con una breve resefia, pero sin ninglin es-
pacio para la interactividad ni convocatoria a la participacion. Las
excepciones a esta regla se vieron en Saeta Canal 10. Ya en 2009
produce Hogar Dulce Hogar, en laqueinvolucratelevision, internet
y teléfono celular: con un juego en la pagina oficia®, se proponian
preguntas y consignas sobre el programa. En 2010 y 2011 Porque
te Quiero Asi ofrecia en € sitio oficia contenidos exclusivos que
promovian €l vinculo con la serie més ala del momento de emi-
sion: videos de los actores presentando a sus personagjes y escenas
detras de camaras, aungue con interactividad limitada. ;Dance! ;La
Fuerza del Corazon!, podria calificarse como un hito en el desplie-
gue transmedia, ademés de una expresion representativa del tipo de
transnacionalizacion® buscada por este canal. Como en ninguna otra
produccién de ficcidn nacional, se buscé mantener ala audienciaen
continuo contacto.®

37 http://www.hogardul cehogar.com.uy/

3 Emitida en 2011, es |la primera serie diaria para plblico adolescente coproducida por
Canal 10 con Powwow Media Partners, empresa argentina dedicada a la creacion de
contenidosy formatos de television parala exportacion. El discurso con que se ofrecio al
publico, desde la campafia de expectativay la realizacion del casting para bailarines en
Uruguay, contribuyé a presentarla como ficcién nacional, aunque la mayor parte de los
actores eran argentinos y la estéticarecordaba alas series a estilo Cris Morena.

39 Ademaés de los capitulos, tiene Facebook y Twitter (gestionados también por la pro-
duccién de la ficcién) y a un chat que permite la comunicacién con cada uno de los pro-
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A modo decierre

En perspectiva diacronica, la ficcion nacional ha mostrado la
existencia de un publico dispuesto a verla, aunque no siempre haya
integrado €l top ten. En tres afios consecutivos, titulos nacionales
han llegado a ser parte de los diez mésvistos: Las Novias de Travol-
ta, Porque te Quiero Asi 1, Adicciones. En el caso de este Ultimo, &
finalizar el ciclo €l canal decidio emitir en el mismo horario diez pe-
liculas uruguayas, que obtuvieron un rating promedio de 12,7, y las
tres peliculas més vistas del ciclo fueron, a su vez 1o, mas visto del
dia. No obstante, la situacion actual es de producciones sostenidas
por fondos publicos, que obtuvieron muy pocos nivelesde audiencia
y que, por su escasa competitividad o posibilidades de proyeccion
internacional, solo son posibles de esa manera.

Por otra parte, los emisores parecen no hacerse cargo de las
nuevas condiciones de recepcion de los publicos, ni de las oportu-
nidades de desarrollar estrategias de transmedialidad tendientes a
la fidelizacion con incentivos a la participacion. Los datos de ex-
pansion de las TICs y de la conectividad en Uruguay, que se han
expuesto en el apartado 1.6 de este capitulo, evidencian una brecha
digital cada vez més reducida (en el plano socioecondmico, pero
también generacional) y dejan en el aire la pregunta respecto a cud
es €l futuro de latelevision abierta hoy en Uruguay, y de laficcion
enéela
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1. El contexto audiovisual de Venezuela en 2016

Durante 2016, se agudizé la crisis social, econdmicay politica
gue afectaaVenezuela. Fueron asesinadas en hechos violentos unas
28.479 personas, para una tasa de 91,8 muertes violentas por cada
cien mil habitantes, de acuerdo a Observatorio Venezolano de la
Violencia (OVV, 2016). La escasez severa de alimentos, medicinas
y otros articulos de primera necesidad, asi como los atos indices de
inseguridad, causaron al menos 5.772 protestas y 711 saqueos, de
acuerdo con losregistros del Observatorio Venezolano de Conflicti-
vidad Social (OVCS, 2017). El indice de inflacion super6 el 550%,
de acuerdo a cifras no oficiales. La opacidad y e ocultamiento de
dicha data por parte de los entes oficiales es cada vez mas herméti-
ca. Lacrisis se acentud con las actuaciones del Poder Ejecutivoy €
Poder Judicial, al desconocer lasfunciones delaAsambleaNacional
(AN). Ambos poderes inhabilitaron progresivamente a organismo,
conformado mayoritariamente por diputados opositores electos en
diciembre de 2015, con lo que se violenté la Constitucion Nacional
y se fracturd el hilo democratico del pais.

También hubo una baja produccién de contenidos de ficcion
venezolanay unarecesion en el sector de las TICs. La opacidad y

* Agradecimiento especial ala empresa Nielsen por su colaboracion desinteresada en el
desarrollo de esta investigacion, especialmente a Algjandra Cuttone y Jesus Blanco, por
sus valiosos aportes. Este trabajo contd con el invalorable apoyo de los estudiantes de la
asignatura“ Culturay Medios Masivos’, correspondiente alalicenciaturaen Artes, Men-
cioén Artes Cinematogréficas (2017-1), bajo la coordinacién de la Dra. Morella Alvarado
Miquilena.
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|lafalta de transparencia de los organismos oficiales generé muchas
trabasy dificultades para el trabajo de monitoreo por parte del equi-
po Obitel, capitulo Venezuela.

1.1. La television abierta en Venezuela

Cuadro 1. Cadenas/canales nacionales
detelevision abierta en Venezuela

Cadenas/canales privados (8) Cadenas/canales publicos (7)
Canal | Fundacion Audiovisual Nacional de Television
Globovision LaNuevaTelevision del Sur C.A. Tele Sur
Meridiano Television Fundacion Televisora Venezolana Social — Tves.
Televen Visién Venezuela— Vive TV
TV Familia Colombeia. Latelevisora educativa de Venezuela
Compafiia Anénima Venezolana de Television —
Tvepaco
VTV
VaeTV TV FANB
Venevision ConCienciaTV
TOTAL CADENAS=0 TOTAL CANALES=16

Fuente: Obitel Venezuela

Grifico 1. Audiencia y sharede TV por emisora?

Emisora | Rating | Share
Globovisién | 2,07 | 40,59

Venevision | 1,13 | 22,16 “1

Televen 0,73 | 14,31 >

Meridiano | 0,63 | 12,35 1
VTV 043 | 843 7 I I g

TV Familia 0,11 2,16 0
TOTAL 5,10 100
Fuente: Obitel Venezuela

N Venevison  Tdeven  Meidiano TV Familia

2 El equipo Obitel Venezuela no tuvo acceso a datos sobre el comportamiento promedio
durante todo €l afio del rating y el share en las televisoras de sefial abierta en el pais.
Los datos presentados corresponden a la medicion del ranking de las televisoras que
transmiten a través de la empresa de television por suscripcion DirecTV, para julio de
2016. El calculo del share se rediz6 a partir de estimaciones propias del equipo Obitel
Venezuela, 2017.
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Resalta en €l afio 2016, €l paso del canal ConCiencia TV dela
sefial digital (Television Digital Abierta— TDA), ala sefia abierta
de television, asi como la creacion del canal gubernamental Cora-
zon Llanero TV, con transmision através de la TDA (MPPEUCT,
2016). Este canal es dirigido por el teniente Juan Francisco Escalo-
na, edecan del Presidente Nicolds Maduro Morosy forma parte del
proyecto transmedia de la Fundacién Cultural Corazon Llanero. In-
cluyeradio, TV, sello disquero, estudio de grabacion, revistadigital
y portal multimedia.

Segun AGB Nielsen, del primero de enero a dos de octubre
aument6 la audiencia de Vale TV (2,98 de rating), por encima de
canales que anteriormente eran los més populares, tales como Glo-
bovisién (2,96) y Meridiano TV (1,80). Entre los ratings més bajos
sesittian Vive TV (1,13), TV Familia(1,09), AvilaTV (1,08) y Ca-
nal | (1,07) (Producto, 2016). Venezolanade Television (VTV), que
anuncio en febrero de 2016 un cambio en su imagen y que incluiria,
entre otros géneros, latelenovela (Elabrelata, 2016). Dicha promesa
fue incumplida.

1.2. Tendencias de la audiencia en el aiio 2016

Los canales nacionales gue lideraron las preferencias de los
venezolanos fueron Venevision y Televen. Lo mas visto en ambos
canales en relacion con la ficcion televisiva fue Entre tu Amor y mi
Amor, telenovelade Venevision, y, en € caso de Televen, Piel Sal-
vaje, producida por RCTV Producciones. Esta Ultima es una adapta-
cién, realizada por Martin Hahn, de latelenovelaLa Fiera, de Julio
César Mé&rmol, transmitida por RCTV en 1978. Piel Salvaje com-
partié protagonismo con la serie colombiana del canal Caracol Lo
gue Diga el Corazdn. Otra programacion que fue tendencia durante
el ano 2016 fueron los Juegos Olimpicos Rio 2016 (en e mes de
agosto), cuyo canal oficia fue Tves.
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1.3. Inversiones publicitarias del afio: en la TV y en la ficcion

Segulin Nielsen, en € 2016, los renglones anunciantes que se
mantuvieron en los tres primeros lugares en cuanto ainversion fue-
ron: alimentosy bebidas, con 5.358.046.114 BsF; cosméticosy pro-
ductos de cuidado personal 2.357.745.715 BsF y servicios de telefo-
nia, 1.050.168.716 BsF. En cuanto ala transmision de comerciales
por categorias, entre enero y agosto, las empresas se ubicaron en:
ler lugar: seguros, 2do lugar: restaurantes; 3er lugar: banca comer-
cial; 4to lugar: bebidas gaseosas; 5to lugar: sistemas de apuestas,
y 6to lugar: telefonia celular (AGB Nielsen Venezuela, 2016). La
crisis econdémica afect6 también alas empresas publicitarias debido
alaescasez de materiaprima, lasrestricciones en el acceso adivisas
y de productos para ofertar. Las categorias relacionadas con pro-
ductos farmacéuticos y alimentos fueron las que mas limitaciones
sufrieron, dada la severa escasez de productos. Muchas agencias
tomaron la decisién de migrar a la publicidad digital y a mangjo
deredes sociales, con lafinalidad de continuar en la mente del con-
sumidor (Torres, 2016).

1.4. Merchandising y merchandising social

Seguin disposiciones de la Ley de Responsabilidad en Radio,
Television y Medios Electrénicos (LRSRTV-ME), continud la pro-
hibicion de realizar mercadeo directo dentro de los contenidos au-
diovisuales. En cuanto al mercadeo social, algunas televisoras con-
tinuaron con la préctica de incorporar mensajes dentro de la oferta
televisiva, siendo Venevisiony Televen los canal es que més se des-
tacaron en este aspecto.

Algunas de las campafias de Venevision se mantuvieron, como
“Somos |o que Queremos’, que estrend mensajes dirigidos a pu-
blico infantil. Tales mensajes fueron transmitidos dentro del pro-
grama Atoémico, dedicado ala audienciainfantil. EI canal mantuvo
los micros “Al Acoso Escolar, Sacalo del Juego”, “Con Violencia
no Hay Paraiso”, “El Buen Venezolano” y “Al Natural es Megjor”,
transmitidos en €l Noticiero Venevision. Se mantuvo la campafia de



Venezuela: fractura de la democracia | 423

prevencion del embarazo adolescente “ Si te Apuras, ¢qué Ganas?’.
Se estrend lacampafia“Las Mujeres no Callamos’, destinada a sen-
sibilizar asus audiencias sobre laviolencia de género. Esta campafia
tomo ejemplos de escenas de la telenovela con mas audiencia del
canal en cuestion, Entre tu Amor y mi Amor, y a partir de alli reco-
nocidas actrices invitaban a la reflexion en torno a los derechos de
las mujeres.

Televen continud con la campafia Ponte a Valer, que promueve
valores como: constancia, responsabilidad, solidaridad, honestidad,
optimismo 'y la construccién de pais. Continuaron en €l airelos pro-
gramas La Vida es Hoy y Se ha Dicho y se estrend, en 2016, Gente
gue Motiva, que promueve valores através de historiasinspiradoras.

1.5. Politicas de comunicacion

Las amenazas de aplicar sanciones —fundamentadas en la Ley
de Responsabilidad Social de Radio, Televisiony Medios Electréni-
cos (LRSRTV-ME) y en la Ley Organica de Telecomunicaciones—
a los medios de comunicacion independientes por la difusion de
contenidos que resulten criticos a la gestién del gobierno nacional,
fueron recurrentes en € 2016. Como consecuencia, hubo una cober-
tura muy limitada o nula de hechos vinculados con la inseguridad,
la escasez de alimentos y medicinas y de los elevados indices de
inflacion que afectan al pais. El temor arecibir sanciones llevé ala
autocensura en los principal es medios televisivos, en contradiccion
con la prohibiciéon de censura establecida en el articulo 57 de la
Constitucion Nacional . La Comisién Nacional de Telecomunicacio-
nes (Conatel), que regula las actividades de telecomunicaciones en
€l pais, ordend alas empresas de television por suscripcion “abste-
nerse” de difundir latelenovela El Capoy cualquier otro programa
considerado como “narconoveld’, por considerar que promueven
antivalores, violencia sexual y de género y “glorifican” la vida de
personas vinculadas al narcotrafico, los cuales, segun el organismo,
contravienen la Ley (Conatel, 20164).
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1.6. Tendencias de las TICs

La censura y la autocensura que limitan la difusion de infor-
macion librey plural en los medios televisivos llevo a la audiencia
a buscar aternativas en internet. Twitter, Facebook e Instagram, se
convirtieron en las redes preferidas. Se consolidaron medios de co-
municacion digitales, que potencian la cobertura diaria de los he-
chos de interés informativo con el uso de herramientas de transmi-
sién de video en vivo.

El nimero de suscriptores de internet durante 2016 se ubicd en
3.530.500, con un total de 18.329.389 usuarios. La penetracion de
internet alcanzo un 61,8%, de acuerdo a los registros de la Conatel.
La posibilidad de descarga de videos en linea result6 obstaculiza-
da por la lentitud de la velocidad de internet en Venezuela, que se
ubicé en 1,9 Mbps, ocupando €l pendltimo lugar entre los paises
de América Latina, solo por encima de Paraguay (Akamai, 2016).
Durante 2016 continuaron en €l aire algunos medios que transmiten
contenidos audiovisuales por internet. Dos casos ilustrativos fueron
Venezolanos por lalnformacion (VIP-TV) y Vivo Play TV, queini-
cialmente fue concebidabajo la modalidad de suscripcion y, durante
20186, liberé su sefial para Venezuela. Ambos medios han llenado €
vacio informativo que se haimpuesto en los grandes medios televi-
sivos de sefial abierta, debido alas presionesy censuragubernamen-
tal. Destacalaaperturadel canal por internet Capitolio TV, adscrito
ala Asamblea Nacional para dar a conocer las informaciones rela-
cionadas con las sesiones del organismo.

El sector de la telefonia celular tuvo un decrecimiento; no
obstante, su penetracién sigue siendo alta. En el tercer trimestre de
2016, alcanzd 29.158.082 de suscriptores (1.670.262 menos que €l
afo anterior), delos cuales 27.825.933 poseen lineas activas, lo que
representa una penetracion de un 90,06%. Del total de suscriptores,
13.274.377 poseen teléfonos inteligentes, 1o que coadyuvd a que
redes sociales como Twitter, Facebook e Instagram y aplicaciones
como & WhatsApp, se convirtieran en canales para €l acceso e in-
tercambio de informaciones censuradas en los medios tradicionales
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(prensa, radio y television). Estos dispositivos 'y € uso de internet
facilitaron el acceso a contenidos televisivos que de otro modo no
se verian en el pais, como ocurrié con la serie El Comandante, la
bioepic producida por Sony Pictures Television y que se basaen la
vidadel extinto Hugo Chavez. Lapieza promocional se ubicd enlos
primeros lugares de las tendencias en | as redes sociales.

En el 2016, la Television Digital Abierta (TDA) tuvo mas de
935.402 usuarios (MPPRE, 2016); 19 televisoras transmitieron con
esta tecnologia, de las cuales 14 son televisoras estatales, tres son
privadas y dos son canales internacionales.® Solo tres de esos cana-
les (lasprivadas Venevisiony Televeny laestatal Tves) incluyen en
su programacion fija programas de ficcion televisiva. EI consumo
de contenidos televisivos bajo € sistema Video on Demand (VoD)
resultd perjudicado por la recesién econémica que afecta a paisy
por las restricciones en el acceso a las divisas para el pago de ser-
vicios tales como Netflix y por la baja velocidad de conexion de
internet en € pais.

1.7. TV publica

A partir del 1° de enero de 2016, se concret6 la liquidacion,
unilateral y fueradelaley, delatelevisorade la Asamblea Nacional
(poder legidlativo nacional), administrada bajo la figura de Funda-
cion Asamblea Naciona Television (ANTV). Esta liquidacién se
Ilevé acabo por parte de laanterior directivade ese cuerpo legislati-
vo, de mayoria oficialista, y por el presidente del canal, e diputado
del oficia Partido Socialista Unido de Venezuela (PSUV), Dario
Vivas. De esta forma, dejaron sin cana de television a poder le-
gislativo, cuya composicion cambid, ya que en las elecciones parla-
mentarias de diciembre de 2015 la mayoria de | os diputados el ectos
provienen de partidos politicos de oposicion. Los equiposy bienes

3 Pblicas: 123 TV, AlbaTV, ANTV, Sibci HD, AvilaTV, ColombeiaTV, TV ConCien-
cia, Pdvsa TV, Telesur, Tves, TVFANB, Venezolana de Television (VTV), Vive TV,
Corazdn Llanero. Privadas: Venevision, Televen, Meridiano TV. Internacionales: Rusia
Today y China Central Television (CCTV).



426 | Obitel 2017

del canal fueron sacados de la sede del parlamento y transferidos a
un grupo de trabajadores del canal identificados con el gobierno del
presidente Nicolds Maduro, quienes crearon una nueva televisora
bajo el nombre de Fundacion Audiovisual Nacional de Television
ANTV: Sefial del Pueblo Legislador (Ipys Venezuela, 2016), que
inicio sus emisiones, en periodo de prueba, el cinco de enero de
2016 y comenzo a emitir su nueva programacion el 15 de enero de
2016. Las transmisiones se realizan fuera de la sede del organismo,
con una programacion y linea editorial en laque prevalece la propa-
ganda politica afavor del gobierno nacional y pocos contenidos es-
tan relacionados con lavidalegisativa. El nuevo canal estd adscrito
al Ministerio de Comunicacién e Informacion (Minci), con lo que
dej6 de ser formalmente el canal dela AN. Posteriormente, el 13 de
octubre de 2016, la Asamblea Nacional lanzé una nueva televisora
por internet, con el nombre Capitolio TV, para difundir las sesiones
del Poder Legidativo y llenar €l vacio informativo sobre las acti-
vidades del parlamento que qued6 con la salida del aire de ANTV.
Como en afios anteriores, en los medios publicos prevalece la pro-
paganda a favor del gobierno de Nicolas Maduro, mientras otros
actores politicos o sociales criticos de la gestion gubernamental no
tienen cabida. El sesgo politico alcanza los programas de entreteni-
miento, cuyo talento artistico esta conformado por seguidores del
gobierno nacional. La programacion de estos mediosy las aocucio-
nes (cadenas) de radio y television de transmision obligatoria por
todas las televisoras y radioemisoras del pais incluyen contenidos
enlos que se criminalizay expone al escarnio publico a periodistas,
dirigentes politicos, defensores de derechos humanos y ciudadanos
criticos de lagestion del gobierno nacional. Durante 2016, las cade-
nas sumaron 179 horas, 58 minutosy 16 segundos, mientras que las
transmisiones especiales y programas del presidente Nicolads Ma-
duro, emitidas a través de la estatal Venezolana de Television (la
televisora estatal més antigua del pais), alcanzaron 255 horas, 38
minutos y 43 segundos (Monitoreo Ciudadano, 2017).
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1.8. TV de pago

Lapenetracion delatelevision de pago alcanzo el 66,36%, para
un total de 4.964.358 suscriptores (Conatel, 2017). El porcentaje de
suscriptores que acceden a servicio bajo la modalidad satelital es
de 68%, mientras que un 32% accede bajo la modalidad cable. La
recesion econdmica que afecta al pais, las medidas de censura que
han obligado a las empresas a detener |a transmision de programas
de ficcién, como las llamadas “narconovelas’, y el control cambia-
rio vigente en el pais, que restringe el acceso a divisas que permiten
costear la programacion de canales internacionales, ha detenido el
crecimiento del sector. Asi, por g emplo, el nimero de suscriptores
de latelevision de pago durante el afio 2016 tuvo un leve descenso,
de un 0,5%, en relacidn con € registro del afio 2015, que, segln
€l Consgjo Latinoamericano de Publicidad en Multicanales (Latam,
2016), llegd a 66,86%.

1.9. Productoras independientes

En este punto, debemos recordar que en Venezuela existe la
figuradel Productor Nacional Independiente (PNI) y que las emiso-
ras de sefial abierta estan en la obligacion de transmitir un minimo
de cinco horas diarias de Produccion Nacional Independiente den-
tro de su programacion. A pesar de esto, no todas las producciones
realizadas en 2016 fueron producciones nacional es independientes,
existiendo ficciones realizadas por productoras independientes in-
ternacionales, productoras nacionales pertenecientes a canales de
television y productoras nacional es independientes.

Dentro de las producciones independientes se encontraron las
telenovelas Piel Salvaje, realizada por la productora RCTV Pro-
ducciones (anteriormente canal RCTV) y transmitida por Televen,
y Mvir para Amar, producida por Tomates Fritos Producciones y
transmitida por Tves; en cuanto a las series, se realizaron A Puro
Corazon (remake de A Todo Corazon, transmitida por Venevision
en 1997), serie de corte juvenil producida por Laura Visconti Pro-
ducciones y transmitida por Televen, y Escandalos, serie de unita-
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rios producida por VIP 2000 y coproducida por ldeas Estudios y
Televen (también transmitida por Televen).

1.10. Tendencias internacionales

Dentro de las tendencias internacionales para €l afio 2016, po-
demos mencionar el remake realizado de latelenovela Juana la Vir-
gen, pero en version anglosajona, cuyo nombre en inglés es Jane
the Virgin, la cual fue estrenada en el afio 2014 por e cana The
CW. Para el 2016, ya iba por su tercera temporada. Los derechos
de esta ficcion fueron comprados por la empresa espariola M ediaset
pararealizar una version adaptada al publico ibérico. Por otro lado,
la televisora Televen cred un cana internacional Ilamado Televen
América, cuyo lanzamiento se realiz6 en diciembre de 2015. Un
aspecto que no fue positivo para Venezuela, a nivel internacional,
fue la suspension de la produccién de la programacion del cana E!
Entertainment que se realizaba en el pais. El canal manteniaa Ve-
nezuela como base de operaciones de parte importante de su parilla
regional, pero en 2016 dej6 de producir |os programas Coffee Break,
de Patricia Zavala, E! VIP Caracas, de Caterina Valentino, y La
Sopa, de Led Varela* Resdlta el tréiler de la serie EI Comandante
(producida por Sony Pictures Television), que se filtrd en octubre
de 2016 através de las redes sociales y provoco diversas reacciones
en la audiencia, entre las que destacan las de algunos voceros del
gobierno, quienes condenaron esta produccién y advirtieron que la
misma no seriatransmitidaen el pais.

4 Informacién resefiada en la pagina web eluniversal.com: http://www.eluniversal.
com/noticias/tel evision/dej a-fuera-shows-caterina-val entino-patricia-zaval a-led-vare-
la 247104
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2. Analisis del afio: la ficcion de estreno nacional e iberoamericana

Tabla 1. Ficciones exhibidas en 2016

TITULOS INEDITOS NACIONALES
-5

VENEVISION -2 titulos nacionales
1. Amor Secreto (telenovela)
2. Entre tu Amor y mi Amor (telenovela)

TELEVEN -2 titulos nacionales
3. A Puro Corazon (telenovela)
4. Piel Salvaje (telenovela)

TVES-1titulo nacional
5. Mvir Para Amar (telenovela)

TITULOS IMPORTADOS INEDITOS
-27

VENEVISION — 11 titulos importados
6. Amores con Trampa (telenovela — Mé-
Xico)

7. Corazon que Miente (telenovela — Mé-
Xico)

8. El Hotel de los Secretos (telenovela —
México)

9. El Tesoro (serie — Colombia)

10. Hasta que te Conoci (miniserie — Mé-
Xico)

11. La Sombra del Pasado (telenovela —
México)

12. La \ecina (telenovela— México)

13. Lo Imperdonable (telenovela — Méxi-
C0)

14. Lola, Erase Una Vez (serie — México)
15. Pasion y Poder (telenovela— México)
16. Un Camino Hacia el Destino (teleno-
vela— México)

TELEVEN - 12 titulosimportados

17. Alma de Hierro (telenovela— México)
18. Hermanitas Calle (telenovela — Co-
lombia)

19. La Esclava Blanca (telenovela — Co-
lombia)

20. Laura, Una Vida Extraordinaria (tele-
novela— Colombia)

COPRODUCCIONES -2

VENEVISION -1 titulo
33. Rosario (telenovela — Venezuelal/
EE.UU.)

TELEVEN -1 titulo
34. Escandalos (unitarios — Venezuela/
México/EE.UU./Panamd)

TITULOSDE REPRISE - 25

VENEVISION - 9titulos

1. Arroz con Leche (telenovela— Venezue-
1a)

2. El Chavo (serie — México)

3. El Nombre del Amor (telenovela— Mé-
Xico)

4. Natalia del Mar (telenovela—Venezue-
1)

5. NPS(serie juvenil —Venezuela)

6. Qué Clase de Amor (serie juvenil —Ve-
nezuela)

7. Teresa (telenovela— México)

8. Tomasa, te Quiero (telenovela — Vene-
zuela)

9. Un Esposo para Estela (telenovela —
Venezuela)

TELEVEN -9 titulos

10. Angélica Pecado (telenovela — Vene-
zuela)

11. Carita Pintada (telenovela— Venezue-
)

12. Dorfla Bella (serie — Colombia)

13. Dulce Amargo (telenovela— Venezue-
la/México/EE.UU.)

14. El Desprecio (telenovela— Venezuela)
15. Hasta el Fin del Mundo te Amaré (tele-
novela— México)

16. Nacer Contigo (telenovela— Venezue-
1a)

17. Viva la Pepa (telenovela— Venezuel a)
18. Xica da Slva (telenovela— Brasil)
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21. Lo que Diga el Corazdn. Niche (serie | TVES -7 titulos

— Colombia) 19. El Aparecido (serie — Argentina)

22. Los Miserables (serie — México) 20. El Zorro: la Espada y la Rosa (teleno-
23. Macarena no Tiene Remedio (teleno- | vela— Colombia)

vela— Colombia) 21. Guerreras y Centauros (telenovela —
24. Pulseras Rojas (serie — Espafia) Venezuela)

25. Slvana sin Lana (telenovela— Estados | 22. Lado a Lado (telenovela— Brasil)
Unidos) 23. Miranda Regresa (miniserie — Vene-
26. Tierra de Reyes (telenovela — Estados | zuela)

Unidos) 24. Una Familia con Suerte (telenovela —

27. TuVoz Estéreo (serie — Colombia) México)
28. Una Rosa con Amor (telenovela—Bra- | 25. Violetta (serie juvenil — Argentina)
sil)

TVES-—4titulosimportados TOTAL GENERAL DE TITULOS IN-
29. Amores de Historia (serie de Unitarios | EDITOS: 34

— Argentina)

30. Babylon (miniserie — Argentina) TOTAL GENERAL DE TiTULOS RE-
31. Cuento Encantado (telenovela — Bra- | PRISE: 25

sil) TOTAL GENERAL DE TITULOSEXHI-
32. \Volver a Nacer (serie de unitarios—Ar- | BIDOS: 59

gentina)

Fuente: Obitel Venezuela

En el 2016, se exhibieron 59 titulos, uno més que el afio an-
terior. El Cana | y Colombeia no incluyeron ficcion seriada en su
parrilla. Televen transmiti6 la primera telenovela griega, Brusko, la
Pasién de lo Prohibido, la cual no estaincluidaen el cuadro. Resal-
ta en la programacion de Televen la telenovela espafiola Pulseras
Rojas, y cabe destacar que es poca la programacion espafiola que
se ha exhibido en Venezuela. Durante € afo, se transmitieron la
telenovelabrasilera Xica da Slva y la serie mexicana El Chavo, que
han sido difundidas en reiteradas ocasiones en el pais. Por otro lado,
el programa infantil Atomico trasmitio diversas series juveniles, las
cuales tampoco se incluyeron en el cuadro por laimposibilidad de
acceso alainformacion.
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Tabla 2. La ficcion de estreno en 2016: paises de origen

Pais Titulos| % Capltu!os/ % Horas %
episodios
NACIONAL (total) 5 14,7 582 14,8 | 436:30:00 | 18,7
PAISES OBITEL (total) 29 [853 3348 85,2 | 1891:44:00 | 81,3
Argentina 3 8,8 39 1,0 | 333500 | 14
Brasil 2 5,9 255 6,5 | 215:45:.00 | 9,3
Chile 0 0,0 0 0,0 0:00:00 | 0,0
Colombia 7 20,6 577 14,7 | 429:45.00 | 18,5
Ecuador 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Espafia 1 29 28 0,7 | 19:36:00 | 0,8
EE.UU. (produccién hispana) 2 59 97 25 | 6819:00 | 29
M éxico 12 353 1584 40,3 | 985:14:00 | 42,3
Peru 0 0,0 0 0,0 0:00:00 | 0,0
Portugal 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Uruguay 0 0,0 0 0,0 0:00:00 0,0
Venezuela 5) 14,7 582 14,8 | 436:30:00 | 18,7
COPRODUCCIONES (total) 2 59 186 4,7 | 139:30:00 | 6,0
Coproducciones venezolanas 2 59 186 4,7 | 139:30:00 | 6,0
ggﬁrgducu ones entre paises 0 00 0 00 | 0:00:00 | 00
TOTAL GENERAL 34 100 3930 100 | 2328:14:00 | 100

Fuente: Obitel Venezuela

La Tabla 2 muestra que solo €l 14,7% de los estrenos corres-
ponden a los titulos nacionales, mientras que el otro 85,3% perte-
nece a las producciones internacionales, o que evidencia, una vez
mas, ladesigual proporcion que se hamantenido en la Ultima década
concerniente a la produccion y exhibicién. Resalta en los estrenos
nacionales latelenovela Piel Salvaje, por ser la primera produccion
de RCTV Producciones después del cierre del canal en el afio 2007,
cuando no fue renovada su concesion de sefial abierta.

La Tabla 3 muestra un cambio en la franja horaria. En afios
anteriores, e primetime estuvo posicionado como €l horario estelar;
sin embargo, en el 2016, se privilegio el horario nocturno, debido a
los resimenes y repeticiones que Tves mantiene desde 2015. Cabe
mencionar gque las producciones iberoamericanas ocupan el primer
lugar en todala franja horaria, con relacion alas nacionales.
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Por més de 60 afios, |atelenovela se ha convertido en el princi-
pal entretenimiento de los venezolanos y este afio no fue la excep-
cion. Como se aprecia en la Tabla 4, este formato ocup6 el primer
lugar, con 22 producciones nacionales e iberoamericanas. Los for-
matos serie, miniserie y unitarios fueron exhibidos, pero en menor

ndmero.

Tabla 5. Formatos de la ficcion nacional por franja horaria

Ma- Tar- Prime No- To-
FEAES flana i de i Time K che K tal &

Telenovela 0 [00] 2 |1000 1 1000| 2 [1000| 5 |100,0
Serie 0 |00] O 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00
Miniserie 0 [00] O 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00
Telefilm 0 |00] O 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00
Unitario 0 [00] O 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00
Docudrama 0 |00| O 0,0 0 0,0 0 0,0 0] 00
otros(soap | 161 o0 00| o |00 | 0| 00 o0] 00
opera, etc.)

Total 0 0 2 100 1 100 2 100 | 5 | 100

Fuente: Obitel Venezuela

La Tabla 5 muestra que, de las cinco telenovelas transmitidas,
dos fueron exhibidas en € horario tarde (12:00-19:00), dos en €
horario noche (22:00-6:00) y unaen el prime time (19:00-22:00).

Tabla 6. Epoca de la ficcién

Epoca Titulos %
Presente 5 100,0
de Epoca 0 0,0
Historica 0 0,0
Otra 0 0,0
Total 100

Fuente: Obitel Venezuela

Tal como se aprecia en la Tabla 6, la época que acaparo el es-
pacio televisivo fue el presente. Esta tendencia es motivada por la
crisis econdmica que reside en el paisy por los altos costos de pro-
duccion, entre otros factores.
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Tabla 7. Losdiez titulos mas vistos

Paisde Nombre del
origen de guionista
Titulo laidea | C32PIO 1 cana oautor |Rating| Share
. ductora .
original o delaidea
guién original
Disney
L atinoamé- L
1 |Hasaaue |y eico |rica Somos| Venevision| 2 O | 3 ag06 48,649
te Conoci vares
Produc-
tions
Carlos
Amo- Oporto,
2 |rescon México Televisa |Venevision| David Bus- | 3,60%| 43,83%
Trampa tos, Jaime
Moraes
3 | Teresa México | Televisa |Venevison| IME | 3 4106| 47,09%
Suérez
4 ’L*re[:‘r’éc"” Venezuela| Venevision | Venevision | Doris Segui | 3,36%| 48,67%
5 Asgcf;to Venezuela| Venevision | Venevision | César Sierra| 3,17%| 42,38%
Lo Imper- B _ o Caridad
6 México Televisa | Venevision Bravo 3,03%| 43,10%
donable
Adams
7 [PASONY 1 Viadico | Televisa |Venevison| MAISR | 57896 39,949
Poder Garrido
Informa-
8 [ci6n no
disponible
Informa-
9 [ci6n no
disponible
Informa-
10| cién no
disponible
Total de producciones: 7 Guionesextranjeros: 5
100% 71,42%

Fuente: Obitel Venezuelay ABG Nielsen Venezuela

La Tabla 7 ha sufrido un cambio considerable con relacion a
afo anterior. S6lo se presentan sietetitul os, debido aquelasituacion
actual del pais halimitado €l acceso alainformacion. Los guiones
extranjeros siguen liderando la preferencia de la audiencia venezo-
lana, como es el caso de Hasta que te Conoci, basada en lavida del
cantautor Juan Gabriel, que acapard € rating. La recesion que ha
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tenido la produccion de la ficcion nacional también se ve reflgjada
en el cuadro. Delas dos telenovelas incluidas, solo una corresponde
aun estreno, pues la otra es un reestreno.

Tabla 7a. Los diez titulos nacionales mas vistos

Titulo Rating Formato Canal/Productora rlfc:?:rli?i

1 |APuroCorazén | Sindatos| Telenovela Televen Prime time
2 | Amor Secreto 3,17% Telenovela Venevision Noche
3 |Arrozcon Leche | 3,36% Telenovela Venevision Tarde

4 E?merrmr Y | Sindatos| Telenovela Venevision Noche

5 | Escandalos Sin datos | Serieunitarios| Televen (Coprod.) | Primetime
6 ggnetrgﬁrrgzy Sindatos| Telenovela Tves Tarde

7 |Piel Salvaje Sindatos| Telenovela Televen Noche

8 |Rosario Sindatos| Telenovela | Venevision (Coprod.) Noche

9 |Vivala Pepa Sindatos| Telenovela Televen Tarde
10 [Vivir paraAmar | Sindatos| Telenovela Tves Noche
Total detitulos: 10

Fuente: Obitel Venezuelay ABG Nielsen Venezuela

Las tablas 7a, 8, 9 y 10 presentan la informacién incompleta?,
por ende, el andlisis se realizd con los datos expuestos. Como se
aprecia en la Tabla 7a, los titulos fueron organizados de manera
alfabética. Los cinco estrenos nacionales se ubicaron dentro de los
mas vistos. Venevision tuvo mayor presencia que el resto de las
televisoras que transmiten ficcion seriada. Se muestran solo dos ra-
tings.

5 Es muy importante destacar que a momento de redactar este informe (mayo 2017) la
inestabilidad politicay social del pais se recrudeci6. Latoma masiva del espacio publico
por medio de manifestaciones col ectivas que demandan larestitucion de las funciones de
la Asamblea Nacional, larealizacion de elecciones, laaperturadel canal humanitarioy la
liberacion de presos politicos, devino en situaciones irregulares. Entre estas, la represion
desmedida por parte de |as fuerzas de seguridad del Estado, asi como la intervencion de
grupos de choque, asociados a paramilitarismo. Ademés, 51 dias de protesta han dejado
un saldo de 49 personas asesinadas y una gran cantidad de civiles detenidos, muchos
puestos ala orden de tribunales militares bajo |a acusacion de rebelion y traicion ala pa-
tria. Lo anterior influy6 de manera drastica en la localizacién y el acceso a la informacion,
dadas | as interrupciones constantes del servicio de internet.
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Tabla 8. Losdiez titulos mas vistos:
formato, duracién, franja horaria

o Fechasdela
N° de ;
/ primeray Franja
Titulo Formato | Género | “®7 | deladltima .
ep. (en S horaria
2016) transmision
(en 2016)
. R 13/09/2016 - Prime
1 |Hasta que te Conoci | Miniserie Drama 13 29/09/2016 time
04/01/2016 - Prime
2 [Amores con Trampa | Telenovela | Drama 37 20/02/2016 time
04/01/2016
3 | Teresa Telenovela| Drama 58 -98/03/2016 Tarde
) 01/02/2016 -
4 | Arroz con Leche Telenovela | Dramedia| 135 28/08/2016 Tarde
04/01/2016
5| Amor Secreto Telenovela| Drama 150 -15/02/2016 Noche
16/02/2016 -
6 | Lo Imperdonable Telenovela| Drama 121 29/07/2016 Noche
L . 23/02/2016 - Prime
7 | Pasion y Poder Telenovela| Drama 135 26/08/2016 time

Fuente: Obitel Venezuelay ABG Nielsen Venezuela

Destaca, en laTabla 8, la presencia de dos telenovel as venezo-
lanas, Arroz con Lechey Amor Secreto. La miniserie del cantautor
mexicano Juan Gabriel liderd lalista delos més vistos en el horario
estelar del prime time con sélo 13 episodios, muy por debajo del
ndmero de capitulos de las telenovelas.

Tabla 9. Tematicas en losdiez titulos mas vistos

movilidad social, migracion.

Titulo Tematicas dominantes Tematicas sociales
Hasta que te Biografia, musica, pobrezay Prg uicios, fcono musu:a_l, vao-
1 . racion de lamisica mexicana,
Conoci abandono. Py
éxito.
. Culturay habitos del mundo
Amores con Trampa, amor, relaciones .
2 L rural y urbano, desigualdad y
Trampa familiaresy venganza. L ; - L
movilidad social, migracion.
3 | Teresa Codicia, venganza, traicion. Pobrc:zzq, clases'souales, crsis
econdmica, clasismo.
Amor, infidelidad, el estilismo | Poligamia, diversidad sexual,
4 | Arroz con Leche P . . . p
como préactica profesional. violencia de género.
Culturay habitos del mundo ) . . .
5 | Amor Secreto rural y urbano, desigualdad y Bajaaltoestima, inseguridad

personal, éxito laboral.
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Lo Imperdo- Amor, perddn, traicion, obse-

nable <i6n, ambicion. Violencia, suicidio, homicidio.

Violencia de género, corrup-
7 |Pasiény Poder | Amor y poder. cion politicay empresarial,
hijos fuera del matrimonio.

Fuente: Obitel Venezuela

El amor y la traicion se mantienen como una constate en la
temética dominante. Destaca en la lista €l tema biogréfico, por la
miniserie Hasta que te Conoci, basada en lavidadel cantautor Juan
Gabriel, mientras que la pobreza y la violencia encabezaron las te-
maticas sociales, en especial la violencia de género hacia las muje-
res.

Tabla 10. Perfil de audiencia de los diez titulos mas vistos

. Nivel socioeconémi-
Género % 2
Titulo Canal co %

Mujeres | Hombres| AB | C | D | E
1 |Hasta que te Conoci | Venevision | 3,82 2,76 0,37 | 3,06 | 3,18|4,02
2 | Amores con Trampa | Venevision | 3,68 2,91 0,48 | 2,58 | 3,30|4,08
3 | Teresa Venevision | 3,08 2,57 0,06 | 2,13|3,09|3,06
4 | Arroz con Leche Venevision 3,13 2,43 0,28 | 2,26 |2,71|3,55
5 | Amor Secreto Venevision | 3,55 2,44 0,30 [2,45|3,32|3,01
6 | Lo Imperdonable Venevision | 3,27 2,34 0,51 | 2,66 |2,95|2,86
7 | Pasion y Poder Venevision | 3,18 2,39 0,89 |2,30|3,12|2,64

Franjasde edad %
Titulo Canal 12- [ 18- | 25- [ 35 [ 45

4-718-11 17 | 24| 3a | a2 sa 55+
1| Hasta que te Conoci | Venevision [2,02] 2,28 | 2,20 | 2,94 | 2,28 [2,78| 4,29 | 5,88
2 | Amores con Trampa | Venevision |1,56| 1,72 (2,94 | 2,84 | 2,37 |1,63| 5,41 | 5,96
3| Teresa Venevision |1,42| 1,77 2,98 | 2,69 | 2,32 |1,80( 4,12 4,20
4| Arroz con Leche Venevision |1,49| 1,47 | 2,60 | 2,20 | 2,49 | 1,64|4,59 4,28
5| Amor Secreto Venevision |1,32 1,52 | 2,74 | 2,44 | 2,28 | 1,50{ 4,39 5,80
6 | Lo Imperdonable Venevision |1,07] 1,20 | 2,76 | 2,55 | 2,58 | 1,62|4,31 [ 4,49
7 | Pasion y Poder Venevision |1,27] 1,22 | 2,63 | 2,23 | 2,63 | 1,75|4,34 (4,39

Fuente: AGB Nielsen Venezuela

Tal como seobservaenlaTabla 10, lastelenovelas siguen sien-
do el género mas visto por mujeres entre 45 y mas de 55 afios, de un
nivel socioecondmico E. Aunqgue |os hombres también forman parte
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importante de la audiencia televisiva, los Ultimos afios se ha cons-
tatado que las mujeres tienen inclinacion hacialaficcion seriada.

3. La recepcion transmedia

Pese a algunos avances en plataformas digitales (muy promo-
cionadas en las transmisiones por televisién), la recepcion transme-
didticavinculada alaficcion televisiva en Venezuela sigue estando
limitada a la emision de comentarios por parte del publico através
de las redes sociales Facebook, Twitter y, con més fuerza en 2016,
Instagram.®

El contexto digital de la television venezolana ese afio se dis-
tinguid por la incorporacion de la transmisién en vivo de toda la
programacion de Tves y Canal | en sus paginas web y por la difu-
sion, también en vivo, de los espacios informativos y de opinidn
El Noticiero, Didlogo Con y José Vicente Hoy, por la pagina web
de Televen. Las tres televisoras renovaron su imagen en pantalla,
cuestion reflgjada también en una nueva presentacion de sus sitios
web.” Destaca, en el caso de la publica Tves, laincorporacion de la
pestafia “ descargalos’, através de lacual sus visitantes pueden des-
cargar infografias sobre cuestiones tan diversas como los “logros de
Venezuela en los Juegos Olimpicos 2016, tips para €l tratamiento
delos nervios, propagandade los Clap (Comités Locales de Abaste-
cimiento y Produccion, politicadel régimen venezolano mediante la
cual distribuye bolsas de comida a la depauperada poblacion), etc.
En esta pestafia, los internautas también pueden descargar larevista
digital Tves al Dia, disponible de forma no periddica desde 2014 y
cuya ultimaentregafue ladel mes de noviembre de 2016, con infor-
macion sobre las producciones del canal y entrevistas a sus talentos.
Ademas, pueden descargarse en ese botdn, en version PDF, algunos
libros.® Por otra parte, las paginas web de los canales Venevision y

8 Segtin cifras oficiales del mismo Instagram, resefiadas por el diario espafiol ABC, esta
red ha duplicado su nimero de usuarios entre 2014 y mediados de 2016.

7 Los nuevos sitios web de estos canales pueden ser consultados en http://www.tel even.
com/,_http://www.tves.gob.ve/senal-en-vivo/ y http://www.canal-i.com/seal-en-vivo.

8 Entre los titulos, destacan Cien Afios de Soledad, de Gabriel Garcia Marquez; El Libro
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Tvepaco® no sufrieron cambios sustanciales respecto a 2015: el pri-
mero renovo ligeramente su imagen en pantalla, [o que sereplico en
su plataformaweb, y el segundo siguié con su rudimentario sitio, en
el que sblo estuvieron disponibles lalinea de tiempo de la cuentade
Twitter @VEPACOTV 12y un recuadro con latransmisién en vivo
delasefia, que no estuvo disponible en buena parte del afio.

En este escenario estético, replicado afio tras afio, se puede
identificar ya un patron de comportamiento de los canales venezo-
lanos en las redes sociales, en cuanto a la produccién de ficcion:
las cuentas de la televisora promocionan la telenovela —sobre todo
en sus primeros y Ultimos capitulos—, pudiendo éste tener o no una
cuentaaparte en dichasredes, y |os actores de la produccion también
promocionan |os capitul os en sus perfiles. Pueden surgir cuentas no
oficiales, que publicitan los capitulos de la telenovelay emiten, a
través de textos (estados de Facebook o tuits), opiniones sobre €l
curso de lahistoria.

Para ggemplificar 1o anterior, se escoge el caso de Piel Salvaje,
telenovela nacional producida por RCTV Produccionesy transmiti-
da por Televen. Este dramatico tuvo una cuenta no oficial en lared
socia Twitter (@PielSalvaie Tv) y otra, tampoco oficia, en Insta-
gram (@pielsalvge_tv).*° El comportamiento de las redes sociales
del propio canal Televen se caracterizo por lapromocion delos capi-
tulos de latelenovel a, sobre todo durante sus diasinicialesy susdias
finales. En Facebook, de 584 publicaciones realizadas en la cuenta
TelevenTV! del diez de enero (fechade publicacion del primer flyer
de Piel Salvaje) a 26 de julio (fecha del final de la telenovela), 26
(4,45%) fueron de lanovelaen cuestion (20 flyersy seis videos, que
eran los mismos con los que se promaocionaba en pantalla). De esas

de Los Abrazos, de Eduardo Galeano; Palabras de Abril, del expresidente Hugo Chavez
y Juan |saias Rodriguez, quien llegé a ser vicepresidente de la Republica, entre otros.

9 http://www.venevision.com/ y http://tvepaco.com.ve/

10 Ambas cuentas, de més de dos mil y més de nueve mil seguidores, respectivamente,
vinculaban a la pégina de Facebook, llamada Piel Salvaje RCTV (facebook.com/Piel-
Salvgje-RCTV), que supero las 3 mil suscripciones.

1 https://www.facebook.com/TelevenTV/
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26 publicaciones, seisfueron antesy durante el primer mes del estre-
no delaproducciony ocho antesy durante el Ultimo mes; tresfueron
en marzo, una fue en abril y dos fueron en mayo. En Twitter, la
cuenta @TelevenTV publico cuatro tuits con lafrase “Piel Salvaje”
y 169 con la etiqueta#Piel Salvaje, del nueve de enero al 26 dejulio.
En Instagram, por su parte, del nueve de enero (fecha de la primera
publicacion relacionada con laproduccion) a diadel final delatele-
novela, lacuentaoficial @televentv posted un total de 21 flyers para
promocionar €l dramatico en pantalla, diez de los cuales fueron para
anunciar €l estreno de lanovela. En este periodo, |a cantidad de pu-
blicaciones de esta cuenta fue de 847, es decir, solo un 2,48% de las
publicaciones en ese semestre fueron sobre latelenovela venezolana
Piel Salvaje. Lacuentade Instagram @ireneesser, de la protagonista
de la historia, Irene Esser, publicé mas fotos y, sobre todo, videos
sobre la produccion: de 222 publicaciones del nueve de enero (fecha
en laque publicé e primer video del dramético en su cuenta) a 26
dejulio, 32 (14,41%) fueron sobre la telenovela. Destaca de Esser
que, a diferencia de la cuenta del canal, sus publicaciones fueron
mas distribuidas en el tiempo (no estuvieron concentradas en €l ini-
cioy en €l final de latelenovela) y eran desde videos grabados con
su teléfono movil mientras veia los capitulos en pantalla, fotos de
la grabacion de la telenovela hasta los mismos flyers. Sus “me gus-
ta’ alos comentarios de sus seguidores destacan. La actividad del
protagonista, Carlos Felipe Alvarez (@filipao9), en esa red social
fue menor: del 21 de enero (fecha de publicacién de su primer post
acerca del dramético) a dia del final de latelenovela, sdlo publico
cinco imégenes. También es cierto que su actividad en esared social
fue menor: el nimero total de publicaciones en ese periodo fue de
72. El comportamiento de ambos en Twitter fue casi nulo.*2 Ninguno
de los dos actores tiene pagina de Facebook.

12 |rene Esser (@I reneEsserQ) publico sdlo 18 tuits del 2 de febrero, fechadel estreno, al
10 de mayo, dos meses antes del final, con la frase “Piel Salvaje” y la etiqueta #PielSalva-
je. Durante latransmision de la telenovela, Carlos Felipe Alvarez (@CarlosFilipao) solo
publico un tuit, en respuesta a una critica negativa de un seguidor.
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La poca presencia del dramatico en redes se tradujo en poca
interaccion de la audiencia. Las 26 publicaciones realizadas en €l
Facebook de Televen durante latransmision de lanovelaobtuvieron
274 comentarios, 10,54 por publicacién. El nimero de “me gusta’ y
“me encanta’ de esas 26 publicaciones fue de 2.960 (113,85 por pu-
blicacion); fueron compartidas 127 veces (promedio de 4,88 veces
por publicacion). Los seis videos subidos a estared durante latrans-
mision de latelenovela fueron reproducidos 13.841 veces, es decir,
2.306,83 reproducciones cada uno. Estos nimeros son muy bajos si
se considera que la cuenta en cuestion superd los 320 mil suscrip-
tores en 2016. En € Twitter oficial del canal, delos 173 tuits con la
etiqueta#PielSalvaje y lafrase “Piel Salvaje” durante todo €l perio-
do de transmisién del dramatico, se obtuvieron solo 53 respuestas
(0,31 por tuit, lo que reflgja que hubo, en efecto, muchisimos sin
interaccion); fueron retuiteados en 231 ocasiones (cada publicacion
fue replicada 1,33 veces) y obtuvieron 361 “favoritos’ (2,09 por
publicacién). @TelevenTV, en Twitter, celebré en 2016 haber su-
perado € millén de seguidores. Por Ultimo, las cifras en Instagram
repiten lamisma caracteristica: las 21 publicacionesrealizadasen la
cuenta oficial @televentv sobre Piel Salvaje obtuvieron 5.638 “me
gusta’, es decir, 268,48 por post y 270 comentarios, 0 sea, 12,86 por
cadauna.

Esta parca presencia de Piel Salvaje en las redes sociales se
iguala a la de producciones del mismo tipo, como A Puro Corazon,
también transmitida por Televeny realizada por laproductora Laura
Visconti. Comportamiento diferente tuvieron las producciones de
Venevision Amor Secreto y Entre tu Amor y mi Amor, producidas
ambas por la misma planta televisiva, que, si bien tuvieron un pa-
tron similar a las de Televen en redes sociales, destacan porque €l
contenido eravariado: no solo eran flyersy videos para promocionar
los capitulos, sino también entrevistas a los talentos, tras las cama-
ras, bloopers, saludos de los actores a los seguidores en las redes
sociales, etc. Ese comportamiento 1o ha seguido también Televen
para |los programas de variedades producidos por la misma planta,
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como Lo Actual, Vitrina, La Bomba, Se Ha Dicho, El Avispero, etc.
Esto dapie paraaseverar quelos canales detelevision en Venezuela
generan contenido digital exclusivo sdlo paralos programas y dra-
maticos producidos en casa. Esta es ya una tendencia afio tras afio,
con Instagram cobrando mas fuerza, pero con un publico relegado
alapasividad.

4. Lo mas destacado del aiio

La produccion de ficcidn televisiva durante € afio 2016 con-
tinud contraida. EI nimero de ficciones en estreno fue de apenas
cinco titulos nacionales y dos coproducciones, lo que evidencia la
crisis que ha alcanzado a un sector que, en las décadas de los 80 y
los 90, se destacé como uno de los grandes productores de ficcion
de Iberoamérica. A pesar de que la Ley de Responsabilidad Social
en Radio Television y Medios Electronicos establece, en su articulo
siete, que a menos un 50% de las telenovelas que se difundan du-
rante los horarios “todo usuario” (entre las siete antemeridiano y las
siete postmeridiano) y “supervisado” (entre las cinco antemeridiano
y las siete antemeridiano y entre las siete postmeridiano y las once
postmeridiano), deben ser de produccion nacional, se corroboré que
apenas 17 (42,5%) de las 40 telenovelas difundidas durante el afio
corresponden a produccion nacional. De estas, sdlo cinco fueron te-
lenovelas producidas en €l pais (Amor Secreto, Entre tu Amor y mi
Amor, A Puro Corazon, Piel Salvajey Vivir para Amar), unafue una
coproduccion (Rosario, Venezuela EE.UU.), diez fueron telenove-
las exhibidas como reestrenos (Arroz con Leche, Natalia del Mar,
Tomasa, te Quiero, Angélica Pecado, Carita Pintada, Un Esposo
para Estela, EI Desprecio, Nacer Contigo, Viva la Pepa, Guerreras
y Centauros) y una coproduccién que también fue reestrenada (Dul-
ce Amargo, Venezuela/México/EE.UU.). En cada uno de estos seg-
mentos horarios pueden difundirse, de acuerdo alaL ey, un maximo
de dos horas de telenovelas. Las sanciones contempladas en la Ley
por el incumplimiento de las cuotas minimas de produccion nacio-
nal no han tenido suficiente peso para las televisoras a momento
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de planificar su programacion frente a la severa crisis econémica
gue afecta a paisy que ha derivado en que se privilegien los rees-
trenos o la produccion importada, que resultan menos costosos. Los
incumplimientos de las cuotas minimas de produccion nacional se
han evidenciado tanto en televisoras privadas como en televisoras
del sector estatal, con la diferencia de que estas Ultimas privilegian
la difusién de tipo politico partidistas a favor de la gestiéon del go-
bierno nacional.

Destaca, en el afio 2016, la realizacion de cuatro ficciones ani-
madas dirigidas al publico infantil, las cuales fueron producidas con
recursos del Fondo de Responsabilidad Socia de la Comision Na-
cional de Telecomunicaciones (Conatel): Los Cuentos de Don Tulio;
Oh Mundo; Ekiraja, Cuentos Indigenas (animadaen 3D); y Sucre, €
Gran Mariscal de América, las cuales tienen contenidos educativos
y promueven la cultura venezolana. Fueron presentadas durante €l
evento Gala Audiovisual de Conatel, realizado el 20 de diciembre,
que serealiz6 con motivo del décimo aniversario del Fondo de Res-
ponsabilidad Social. En el evento, serealizo el preestreno de un total
de 17 programasy Conatel otorgd el derecho de transmision de estas
producciones independientes a los canales Tvepaco, Tves, VTV y
Venevision (Conatel, 2016b).

La ficcion seriada transmitida por sefia abierta en Venezuela
se compone mayoritariamente por telenovelas, series y miniseries
extranjeras, compradas a paises del ambito Obitel. De igual forma,
destacan latransmision de latelenovela de Grecia Brusko, la Pasion
de lo Prohibido, en Televen, con la que este pais entrd por prime-
ravez en la televisién venezolana, y la presencia de la telenovela
Pulseras Rojas, de Esparia, transmitida también por Televen, que
también resalta por cuanto ese pais ha tenido poca presencia en las
pantallas venezolanas. Otro elemento de interés fue la desaparicion
de las pantallas de las ficciones asi éticas.

Latelevisora Radio Caracas Television —canal cuya concesion
fue retirada por el estado venezolano en €l afio 2007—, que actual -
mente funciona como casa productoray como distribuidora de con-
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tenidos a nivel internacional, siguié teniendo presencia en la panta-
Ila nacional con la emisién de la telenovela Piel Salvaje, redlizada
por esta empresa, que ahora se denomina RCTV Producciones, y
con laretransmision que realizo el cana Televen de las telenovelas
Angélica Pecado, Carita Pintada y Viva la Pepa, que alcanzaron
altos nivelas de audiencia cuando fueron estrenadas por la sefia
abierta de RCTV, en los afios 2000, 1999 y 2000, respectivamen-
te. Fue significativo que el primer lugar del top ten lo alcanzara la
serie Hasta que te Conoci, produccion mexicana basada en la vida
del cantautor Juan Gabriel. El liderazgo de audiencia a canzado por
esta produccion ratifica la preferencia que han tenido televidentes
venezolanos en afios anteriores por las producciones bajo e formato
de biopic. En €l top ten del afio también se evidencio la preferencia
de la audiencia por contenidos de humor, que estuvieron presentes
en las telenovelas Amores con Trampa (México) y Arroz con Leche
(reestreno venezolano).

La censura gubernamental también estuvo presente nuevamen-
te en latelevisién venezolana, en esta ocasion con la prohibicion de
la Conatel alas empresas de television por suscripcion de difundir
la telenovela EI Capo o cualquier ficcidon considerada como “nar-
conovela’. Las restricciones al canzaron también alatelevision por
sefial abierta, cuando la directiva saliente de la Asamblea Nacional
saco del aire €l canal del poder legislativo, Asamblea Nacional Te-
levision, y la Conatel ordend el pase de la licencia que le permitia
transmitir a una cooperativa integrada por trabajadores del medio
gue simpatizan con el gobierno de Nicolas Maduro, los cuales crea-
ron una nueva televisora adscrita al Ministerio de Comunicacion e
Informacion, con una linea editorial progubernamental y propagan-
dista.

5. Tema del afio: una década de ficcion televisiva en Venezuela.
Analisis de diez afios de Obitel

Desde que Venezuela se sumé a Observatorio | beroamericano
de la Ficcién Televisiva, en € afio 2009, la principal constante ha
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sido ladificultad que se presenta afio tras afio para acceder alos da-
tos. Esto esta asociado a la escasa tradicion que existe en el pais en
torno alasistematizacion delainformaciony asu difusion. Asi, son
diversos los obstacul os sorteados para obtener cifras exactas 'y ac-
tualizadas sobre las tendencias de |aficcion seriada que se transmite
en € pais. Esto aun cuando se cuenta con la oportuna e invalorable
colaboracion de la empresa Nielsen. Generalmente, la informacion
disponible no esté procesada, es imprecisa 0 esta ubicada en mul-
tiples fuentes, 1o que nos obliga a juntar y comparar datos y, en
algunos casos, a hacer célculos propios para identificar tendencias
generales. Sumado a eso, encontramos que aungue las empresas de
difusion ofrecen al publico la programacion semanal, esta progra-
macion es cambiada de manera constante, sin ofrecer ningun tipo
de explicacion a publico. Son varios factores los que generan esta
situacion, desde las interrupciones que realiza en gobierno central
paratransmitir las denominadas cadenas deradio y television'®, has-
talos cambios arbitrarios en la parrilla de programacion que ponen
en evidencia el poco respeto de los canales por la audiencia.
Destaca en estos diez afios de funcionamiento de Obitel la va-
riacion de los espacios de difusion de la ficcion seriada por sefial
abiertaen Venezuela. Parainicios del afio 2007, el pais contaba con
cinco canales privados através de los cuales se accediaalaficcion:
Cand |, La Tele, RCTV, Televen y Venevision. Ese mismo afio,
uno de los principal es productores de ficcion, Radio Caracas Televi-
sion (RCTV — Grupo 1BC), dej6 de operar através de la sefial abier-
ta. Esto, araiz de lano renovacion de la concesion parael uso de la
sefial radioeléctrica, como retaliacion politica. Hoy en dia, RCTV
Producciones, una de las filiales del grupo 1BC, funge como pro-
ductoray distribuidora de contenidos, que son transmitidos a través

3 Segin Monitoreo Ciudadano, un proyecto que busca visibilizar €l abuso de poder a
través del uso de los medios de comunicacion publicos y privados en Venezuela, entre
01/02/2013 y 27/04/2017 se redizaron 710 interrupciones de la sefia radioeléctrica a
través de las denominadas “ Cadena Nacional de Radio y Television en Venezuela’. Esto
representa 733:05:22 horas de transmision de mensajes oficiales de tipo propagandistico,
con un promedio de 00:27:56 minutos por dia.
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de Televen, tal como es el caso de Piel Salvaje. Para el afio 2016,
desapareci6 la ficcion de la oferta televisiva de dos canales. Canal
|y LaTele. Asi, laficcion seriada iberoamericana que circula por
sefial abiertade alcance nacional en Venezuela se exhibe através de
Tves, Televen, Venevision y, en menor medida, por Venezolana de
Television, es decir, dos canales publicos y dos canales privados.
En lo que respectaarating y share, se observé en los primeros
anos unaconstante, y es que laproduccion de estreno nacional habia
logrado insertarse dentro del top ten. Posteriormente, ladisminucion
de estas cifras es dramética. En €l primer informe del afio 2009, €
top ten estuvo compuesto en su totalidad por producciones nacio-
nales. La produccion ; Vieja Yo? alcanzo ese afio los 10,21 puntos
de rating. En 2010, nueve producciones nacionales se ubicaron en
el top ten, de las cuales una, La Mujer Perfecta, alcanzo el primer
lugar, con 8,55 puntos de rating. En 2011, se produjeron trece titu-
los nacionales y tres coproducciones. De esa cifra, tres produccio-
nes nacionales y una coproduccion con EE.UU. se ubicaron en €
top ten. Ese afio, la produccién La Viuda Joven alcanzd el primer
lugar, con 7,25 puntos de rating. En el afio 2012, se redlizaron tre-
ce producciones nacionales y nueve coproducciones. Cuatro titulos
de produccion nacional se ubicaron en el top ten, siendo Mi Ex me
Tiene Ganas la que alcanzo € primer lugar, con 5,38 puntos de ra-
ting. En & afio 2013, se realiz6 sélo una produccion nacional y seis
coproducciones con Colombia, EE.UU. y México. Ese afio, aunque
tres guiones originales venezolanos se ubicaron en el top ten, sdlo
dos producciones fueron realizadas en €l pais. De €ellas, De Todas
Maneras Rosa alcanz6 la posicion nimero seis del top ten, con 4,92
puntos derating. En el afio 2014, se produjeron nueve titulos nacio-
nales, cinco de ellos en coproduccion. Trestituloslograron entrar en
el top teny, de esos, Corazdn Esmeralda se ubico en el sexto puesto,
con 4,22 puntos de rating. En 2015, la produccion nacional se ubico
en siete titulos y dos coproducciones. Tres titulos alcanzaron €l top
ten, con Voltea pa que te Enamores en el cuarto puesto, con 3,70
puntos de rating. En el afio 2016, son cinco titulos de estreno, mas
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dos coproducciones. En € top ten, solo dos producciones entraron
en lalista. De éstas, la que alcanzé el mayor puntaje fue Arroz con
Leche, un reestreno de Venevision que se ubicd en cuarto lugar, con
3,36 puntos de rating. Tras ocho afios, la crisis que vive Venezuela
se ha trasladado también a la producciéon de ficcion, tanto como al
visionado. Hace ocho afios el puntaje del nimero uno de la ficcion
sobrepaso los diez puntosy, en €l afio 2016, apenas alcanzo6 un 3,98.
Esto pone en evidencia que las audiencias, aunque siguen conecta-
das con laficcion, estan accediendo al universo audiovisual através
de espacios que no solo estén en la sefial abierta.

La audiencia, en Venezuela, aunque ha tenido variaciones mi-
nimas, en lineas generales posee caracteristicas puntuales. es mayo-
ritariamente femenina, se ubica mayormente en los rangos de edad
gue superan los cincuenta afios y en los grupos socioecondmicos C
y D.

A lolargo de unadécada, laficcion televisiva venezolana se ha
visto impactada por dos aspectos vinculados alas paliticas publicas.
Por una parte, se observan acciones de estimulo que apuntaron a
diversificar la produccién de contenidos y, con ello, de las voces de
los productores. Esto, especificamente, a través de la figura de los
Productores Nacionales Independientes (PNI) y de la conformacién
del Fondo de Responsabilidad Social en Radio y Television, a car-
go de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (Conatel), que
estimula tanto la generacion de contenidos como € equipamiento y
ladotacion paralaproduccion. Bajo el esquemadelos PNI se gene-
raron contenidos de corte épico e historico, latelenovela Guerreras
y Centauros (2016), la serie La Precursora (2017) o la serie Ope-
racion Orion (2016), aun sin estrenar. Amparados por € Fondo de
Responsabilidad Social en Radio y Television, entre los afios 2006
y 2016 se realizaron 599 producciones en diversos formatos (audio,
multimedia y audiovisuales). Destacan, dentro de este tipo de pro-
duccién, la miniserie El Diario de Bucaramanga (2013), asi como
también la telenovela Teresa en Tres Estaciones (2012), las dos co-
medias Hotel de Locura (2011) y Nos Vemos en el Espegjo (2012),
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los unitarios como Mia Magdalena (2010) y Autdlisis (2011), con
contenido religioso. En la convocatoria del Fondo de Responsabili-
dad Socia en Radio y Television del afio 2014, no se contempl6 €l
financiamiento para la produccion, sino para €l desarrollo de guio-
nes. Por otra parte, €l otro aspecto que hainfluido en laficcién esla
existencia de una legislacién que, através de diversos instrumentos
normativos, controlalos contenidos, imponiendo diversasformasde
censura y de autocensura. Ejemplo de esta accion fue la salida del
aire de Chepe Fortuna, El Capo, Rosario Tijerasy La Reina del Sur.
Una estrategia que hatenido un impacto en la produccion de ficcién
seriada es la creacion de largometrajes para el cine —a través de la
productora estatal Fundacion Villa del Cine— que son fraccionados
y presentados como miniserie. Tal es el caso de Miranda Regresa
(2007).

En relacion alos temas, vemos que, respondiendo a la conven-
cion del formato telenovela, los hilos argumentales se construyen
en base alas historias de amor. A estas se han sumado una cantidad
de temas que resultan vitales a la hora de ofrecer contenidos con
impacto social. Asi, la vida que transcurre en un mercado popular
y las operaciones de la economia informal se vieron reflejadas en
Ciudad Bendita (2006); lainclusién de la perspectiva de género se
mostro através de Voltea pa que te Enamores (2006) y en Teresa en
Tres Estaciones (2012); las luchas de una comunidad rura frente al
turismo depredador en Aunque Mal Paguen (2007); lainclusién de
diversidad sexua através de un persongje transgénero en Tomasa,
te Quiero (2009); lareivindicacion delamujer maduraen ; Vieja Yo?
(2008); lainclusion del cuerpo, laenfermedad y € mito de la belle-
za en La Mujer Perfecta (2010). Otra vertiente que ha destacado,
principalmente desde la produccién realizada con fondos publicos,
es lainclusién del proyecto politico socialista, no sélo a través de
los temas, sino también como un modo de produccion. Bajo este
esguema, un grupo de realizadores conformados en una coopera-
tiva produjo Amores de Barrio Adentro (2004, retransmitida en €l
afo 2014), donde se tratd de vender el proyecto médico-asistencial
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vinculado a gobierno cubano denominado Misién Barrio Adentro,
asi como mostrar el enfrentamiento de oficialismoy oposicion des-
de una mirada maniquea. Otro producto que resalta es Caramelo
e’ Chocolate (2008, retransmitida en el afio 2015), que exalto la
denominada negritud. Posteriormente, desde el Estado se propuso
realizar la denominada telenovela socialista, como una manera de
transmitir contenidos no negativos, como los presentados por las
denominadas narconovelas, especiamente. Basado en este esque-
ma, se produjo layanombrada Teresa en Tres Estaciones, concebida
como unatelenovelajuvenil y que promociono €l Sistema Ferrovia-
rio de los Valles del Tuy. Destaca, asimismo, €l interés por incluir
latelenovela histdrica como férmula. Apelar ala historia paralegi-
timar laheroicidad y 1a mirada bélica es una constante en la produc-
cion estatal. En lo que respecta a las formas narrativas, son dos los
aspectos que resaltan dentro de la produccion nacional. El primero,
la inclusion de humor como recurso estilistico que alude a una de
las caracteristicas socioculturales del venezolano, y sus variables,
como laironia, laparodia o el sarcasmo. Con €llo, el tono de come-
dia seinserta en la produccion de laficcion seriada venezolana, sea
através de persongjes claves, de situaciones o de didl ogos especifi-
cos. El segundo recurso estilistico, eslainclusion del suspensoy la
intriga, aunados a uso del thriller como formato. En este apartado,
destaca Martin Hahn como €l escritor dramético que le ha dado ese
perfil ala produccién venezolanay que ha dejado marca en las au-
diencias. La coproduccién como formula fue €l recurso utilizado
para sortear la profunda crisis econdmica que afecta al pais. Asi,
Colombia, Estados Unidos, México y Panaméhan funcionado como
socios estratégicos. En lo que respecta aformulas de produccion, un
atisho que se acerco alavinculacion con las nuevas tecnol ogias fue
lainclusion de las web novelas, como Bleep (2014), con formato de
comedia, asi como la puesta a disposicion de los capitulos comple-
tosdelas producciones en los portales de | os canal es. Esto da cuenta
de que la transmediacion de la produccién venezolana alin es muy
débil y es poca la relacion que se establece con las audiencias, asi
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como son limitados los recursos dispuestos para ellas. Al parecer,
esta posibilidad de interaccion es poco reconocida por los canaes
Yy, por tanto, poco explotada, a lo que se suman los problemas de
conectividad enlos que el pais estainserto. Al cabo de diez afios, los
retos estan en fortalecer las potencialidades del sector que estén en
un know how acumulado a través de muchos afios; la capacidad de
produccién y |os bajos costos que implica producir en Venezuela—
paraddjicamente— en relacidn con otros contextos y, especialmente,
lariqueza que brindaria el explotar de manera rentable y sostenible
losguionesy las historias. Todo esto en medio de lamés profunday
dramatica crisis politica, social y econémica que actualmente sufre
el pais.
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Produccién: Record TV
Direccion: Daniel Ghivelder,
Alexandre Avancini, Vivianne
Jundi, Michele Lavalle, Armé
Mamente, Hamsa Wood
Guiodn: Vivian de Oliveira
Elenco: Guilherme Winter, Sér-
gio Marone, Camila Rodrigues,
Giseleltié

2. Educando a Nina
Produccién: Underground,
Telefe

Direccion: Mariano Ardanaz,
Javier Pérez, Daniel De Felippo
Guioén: Ernesto Korovsky, Silvi-
na Frejdkes, Algjandro Quesada
Elenco: Griselda Siciliani, Este-
ban Lamothe, Diego Ramos, Jor-
gelina Aruzzi, Nicolés Furtado

3. Los Ricos no Piden Permiso
Produccién: Pol-ka

Direccion: Gustavo Luppi, Ro-
dolfo Antlnez, Algjandro | bafiez
Guidn: Marcos Carnevale,
Willy Van Broock, Jessica Valls,
Christian Basilis

Elenco: Luciano Castro, Araceli
Gonzalez, Gonzalo Heredia,
Agustina Cherri, Luciano
Céceres, Julieta Cardinali, Juan
Darthés, Sabrina Garciarena

4. Los Milagros de Jests
Produccién: Record TV
Direccion: Eduardo Gomes,
Bruno Ahmed, Bruno Padilha
Guioén: Camilo Pellegrini, Vi-
vian de Oliveira, Renato Modes-
to, Paula Richard, Maria Claudia
Oliveira, Gustavo Reiz

Elenco: Flavio Rocha, Caio
Junqgueira, Marcello Gongalves,
Mauricio Ribeiro, Rodrigo Vidi-
gal, Pierre Santos, Pedro Coelho,
Diogo Cardoso

5. Loco x Vos

Produccién: Telefe, Sony Pic-
tures Entertainment

Direccién: Negro Luna

Guion: Daniel Cuparo, Lily Ann
Martin

Elenco: Juan Minujin, Julieta
Zylberberg, Fernan Miras, Ma-
rina Bellati, Agustina Lecouna,
Damién Dreizik
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6. Esperanza Mia

Produccién: Pol-ka
Direccion: Sebastian Pivotto,
Lucas Gil

Guioén: MartaBetoldi, Claudio
Lacelli, Lily Ann Martin
Elenco: Lali Espdsito, Mariano
Martinez, Tomés Fonzi, Natalie
Pérez, Gabriela Toscano, Ana
Maria Picchio, Rita Cortese

7. LalLeona

Produccion: El Arbol
Direccion: Negro Luna, Pablo
Ambrosini, Omar Aiello

Guién; Pablo Lago, Susana
Cardozo

Elenco: Nancy Dupléa, Pablo
Echarri, Miguel Angel Sol4,
Esther Goris, Monica Antondpu-
los, Ludovico Di Santo

8. Silencios de Familia
Produccién: Pol-ka
Direccion: Daniel Barone
Guioén: Javier Daulte
Elenco: Adrian Suar, Julieta
Diaz, Florencia Bertotti

9. Por Amarte Asi

Produccién: AztekaFilms, CTV
Contenidos, Endemol

Direccion: Viviana Guadarrama,
Mauro Scandolari

Guioén: Claudio Lacelli, Caroli-
na Parmo

Elenco: Gabriel Corrado, Aylin
Prandi, Catherine Fulop, Maite
Zumelzd, Sergio Surraco, Héctor
Bidonde, Brenda Asnicar, Gas-
ton Soffritti

10. Imperio

Produccién: Globo

Direccién: Rogério Gomes, Pe-
dro Vasconcelos, André Felipe
Binder

Guioén: Aguinaldo Silva
Elenco: Alexandre Nero, Lilia
Cabral, LeandraLeal, Drica
Moraes, Marjorie Estiano, Caio
Blat, Rafael Cardoso, Andreia
Horta, Daniel Rocha, Marina
Ruy Barbosa

BRASIL

1. A Regra do Jogo

Producéo: Globo

Diregdo: Amora Mautner, Joana
Jabace, Paulo Silvestrini

Autor: Jodo Emanuel Carneiro
Elenco: Alexandre Nero,
Giovanna Antonelli, Vanessa
Giadcomo, Cauad Reymond, Tony
Ramos, Susana Vieira, Cassia
Kis, José de Abreu

2. Totalmente Demais
Producéo: Globo

Diregdo: Luiz Henrique Rios
Autores: Rosane Svartman,
Paulo Halm

Elenco: Marina Ruy Barbosa,
Fabio Assuncéo, Juliana Paes,
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Felipe Simas, Vivianne Pasman-
ter, Humberto Martins, Gléria
Menezes, Reginaldo Faria

3. Velho Chico

Producéo: Globo

Diregdo: Luiz Fernando Car-
valho

Autores: Benedito Ruy Barbosa,
Edmara Barbosa, Bruno Barbosa
Luperi

Elenco: Antonio Fagundes,
Christiane Torloni, Rodrigo San-
toro, Camila Pitanga, Domingos
Montagner, Irandhir Santos,
Selma Egrel, Marcelo Serrado

4. Eta Mundo Bom!
Producéo: Globo

Diregdo: Jorge Fernando
Autor: Walcyr Carrasco
Elenco: Sergio Guizé, Débora
Nascimento, Flavia Alessan-
dra, Eriberto Ledo, Bianca Bin,
Marco Nanini, Eliane Giardini,
Elizabeth Savalla

5. Haja Coracgéo

Producéo: Globo

Direcéo: Fred Mayrink

Autor: Daniel Ortiz

Elenco: Mariana Ximenes,
Malvino Salvador, Jodo Baldas-
serini, Cleo Pires, Alexandre
Borges, Malu Mader, Sabrina
Petréglia, Marcos Pitombo

6. Justica

Producéo: Globo

Diregdo: José Luiz Villamarim
Autor: ManuelaDias

Elenco: Débora Bloch, Jesuita
Barbosa, Adriana Esteves, Enri-
que Diaz, Luisa Arraes, Jéssica
Ellen, Caud Reymond, Marjorie
Estiano

7. A Lei do Amor

Producao: Globo

Diregao: Denise Saraceni, Nat&
lia Grimberg

Autores: MariaAdelaide Ama-
ral, Vincent Villari

Elenco: Claudia Abreu, Reynal-
do Gianecchini, VeraHoltz, José
Mayer, Tarcisio Meira, Alice
Wegmann, Humberto Carréo,

| sabella Santoni

8. Rock Story

Producao: Globo

Direcéo: Dennis Carvalho, Ma
riade Médicis

Autor: MariaHelena Nasci-
mento

Elenco: Vladimir Brichta,
Nathalia Dill, Alinne Moraes,
Jodo Vicente de Castro, Caio Pa
duan, Rafadl Vitti, AnaBeatriz
Nogueira, Herson Capri

9. Ligacdes Perigosas
Producao: Globo
Diregdo: Denise Saraceni, Vini-
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cius Coimbra

Autor: ManuelaDias

Elenco: PatriciaPillar, Selton
Méello, Marjorie Estiano, Alice
Wegmann, Jesuita Barbosa,

L eopoldo Pacheco, Lavinia Pan-
nunzio, Aracy Balabanian

10. Além do Tempo

Producéo: Globo

Direcdo: Rogério Gomes, Pedro
Vasconcelos

Autor: Elizabeth Jhin

Elenco: Alinne Moraes, Rafael
Cardoso, Paolla Oliveira, Irene
Ravache, Ana Beatriz Nogueira,
Felipe Camargo, Jucade Olivei-
ra, JuliaLemmertz

CHILE

1. Sefiores Papis

Produccién: Mega (Patricio
Lopez)

Direccion: Patricio Gonzédlez,
Javier Cabieses

Guioén: Rodrigo Cuevas, Xime-
na Carrera, Nicolas Wellmann,
Isabel Budinich, José Fonseca
Elenco: Jorge Zabaleta, Francis-
co Melo, Simén Pesutic, Maria
Gracia Omegna, Francisca lmbo-
den, Francisca Walker y otros

2. PapaalaDeriva
Produccién: Mega (Daniela
Demicheli, Claudia Cazenave)
Direccion: Felipe Arratia, Mau-

ricio Lucero

Guién: Daniella Castagno, Ale-
jandro Bruna, Paula Parra, Felipe
Contreras, Rall Gutiérrez
Elenco: Maria Gracia Omegna,
Gonzalo Valenzuela, Francisca
Imboden, Ignacio Achurra, Fer-
nando Larrainy otros

3. Pobre Gallo

Produccién: Mega (Daniela
Demicheli, Bruno Cérdova)
Direccién: Nicolés Alemparte,
Enrique Bravo

Guiodn: Rodrigo Bastidas, Mile-
na Bastidas, Hugo Castillo, Ele-
na Mufoz, Algjandra Saavedra
Elenco: Alvaro Rudolphy, Paola
Volpato, Ingrid Cruz, Augusto
Schuster, Mariana di Girélamo,
Francisco Puelles, Antonia Ze-
gersy otros

4. Amanda

Produccién: AGTV/Mega
(Daniela Demicheli, Cecilia
Aguirre)

Direccion: Matias Stagnaro
Guion: Luis Ponce, Daniela Li-
[lo, Maria Luisa Hurtado, Felipe
Montero, Lula Almeyda
Elenco: Daniela Ramirez, Felipe
Contreras, Carlos Diaz, Alvaro
Gomez, Ignacio Garmendia,
Loreto Vaenzuelay otros
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5. Ambar

Produccién: Mega (Patricio
LO6pez)

Direccion: Felipe Arratia, Enri-
que Bravo

Guién: Daniella Castagno, Paula
Parra, Alejandro Bruna, Felipe
Rojas, Rall Gutiérrez

Elenco: Sigrid Alegria, Gonzalo
Valenzuela, Giulia Inostroza,
Maria José Bello, Alvaro Mora-
les, Coca Guazzini y otros

6. Te Doy la Vida

Produccién: AGTV/Mega (Pa-
tricio Lopez, Cecilia Aguirre)
Direccién: Claudio Lépez,
Manuel Buch

Guidn: Maria José Galleguillos,
Arnaldo Madrid, Hugo Morales,
Rosario Valenzuela

Elenco: Cristian Riquelme, Ce-
line Reymond, Alvaro Espinoza,
Leodn Izquierdo, Constanza Ara-
ya, Maria Jose lllanesy otros

7. Eresmi Tesoro

Produccién: AGTV/Mega
(Daniela Demicheli, Cecilia
Aguirre)

Direccion: Nicolas Alemparte,
Manuel Buch

Guioén: Yusef Rumie, Pablo
Riquelme, Francisco Bobadilla,
Luis Ponce, Rosario Valenzuela,
Isabel Budinich

Elenco: Maria José Bello, Alva-

ro Morales, Viviana Rodriguez,
Felipe Contreras, César Caillet
y otros

8. Moisésy los Diez Manda-
mientos

Produccién: Rede Record
Direccion: Alexandre Avancini
Guioén: Vivian de Oliveira
Elenco: Guilherme Winter, Ser-
gio Marone, Camila Rodrigues,
Giselle Itié, Petronio Gontijo,
Denise del Vechioy otros

9. Veinteafiero a los 40
Produccién: Canal 13 (Patricia
Encina, Jorge Singh)

Direccién: German Barriga,
Enrique Aedo

Guiobn: Sergio Diaz, Adela
Boltansky, José Fonseca, Diego
Nifio, Carla Stagno, Rodrigo
Urrutia

Elenco: Francisco Pérez-
Bannen, Tamara Acosta, Pablo
Macaya, Fernanda Urrejola,
Silvia Santelices, Sigrid Alegria,
Néstor Cantillanay otros

10. Abismo de Pasién
Produccién: Televisa
Direccion: Sergio Catafio, Clau-
dio Reyes Rubio, Janet Bernardo
Guion: Juan Carlos Alcala, Rosa
Salazar, Fermin ZUfiga, Rossana
Ruiz

Elenco: Angelique Boyer, Ale-
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jandro Camacho, Blanca Guerra,
David Zepeda, Mark Tacher,
Sabine Moussier y otros

COLOMBIA

1. LaNifa

Produccién: Caracol Television
Direccion: Rodrigo Triana,
Camilo Vega

Guion/idea original: Juana
Uribe

Elenco: AnaMaria Estupifian,
Sebastian Eslava, Roger More-
no, Marcela Benjumea, Fernan-
do Arévalo, Juan Millén, Alberto
Cardefio, Marcelo Dos Santos

2. LasHermanitas Calle
Produccién: Caracol Television
Direccion: Luis Alberto Restre-
po, Juan Carlos Véasguez, Jorge
Sandoval

Guion: César Betancurt

Elenco: Yury Vargas, Carolina
Gaitan, Juan Pablo Urrego, Gill
Gonzédlez Hoyos

3. LaEsclava Blanca
Produccién: Caracol Television
Direccion: Liliana Bocanegra
Guiodn/idea original: ClaudiaF.
Sanchez, Said Chamie, Andrés
Burgos

Elenco: Nerea Camacho, Sara
Pinzén, Orién Slarez, Miguel de
Miguel, Modesto Lacen

4. Sin Tetas Si Hay Paraiso
Produccién: FOX Telecolom-
bia

Direccion: Diego Mgjia
Guion/idea original: Gustavo
Bolivar

Elenco: Catherine Siacho-
que, Fabian Rios, Carolina
Gaitan, Juan Pablo Urrego

5. Cuando Vivas Conmigo
Produccién: Caracol Television
Direccién: Andrés Biermann
Guidn/idea original: Mario
Vargas Llosa, AnaMaria Parra
Elenco: Caterin Escobar, Diego
Trujillo, Sandra Reyes, Christian
Tappan

6. Anénima

Produccién: Sony Pictures
Direccion: Andrés Biermann,
Carlos Mario Urrea

Guioén; Juan Andrés Granados,
Juan Francisco Dominguez,
Gerardo Pinzén Elenco: Ver6-
nica Orozco, Santiago Alarcén,
Julidn Arango, Carlos Serrato

7. Hasta que te Conoci
Produccién: Disney Latino/So-
mos Produccion

Direccion: Alvaro Curiel
Guion: Rall Olivares

Elenco: Julian Roman, Dolores
Heredia, Damayanti Quintanar,
Andrés Palacios, Luis Fernando
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Ruiz Capuena, Ernesto Gomez
Cruz

8. Bloque de Busgueda
Produccién: Teleset

Direccion: Israel Sanchez, Ro-
drigo Lalinde

Guion: Jorg Hiller

Elenco: Rafael Novoa, Carolina
GoOmez, Sebastian Martinez, Ve-
rénica Orozco

9. Celia

Produccién: Fox Telecolombia
Direccién: Victor Mallarino,
Liliana Bocanegra

Guién: Andrés Salgado, Paul
Rodriguez

Elenco: Jeimy Osorio, Aymee
Nuviola, Modesto Lacen, Willy
Denton, Carolina Gaitan, Marce-
la Gallego, AidaBossa, Margoth
Velasquez, Moisés Angulo

10. Contra el Tiempo
Produccién: Fox Telecolombia
Direccion: Diego Mejia, Monica
Botero

Guioén: Alberto “Albatroz” Gon-
zales, Algjandro Torres Reyes
Elenco: Diego Cadavid, Caroli-
na Ramirez, Sebastidn Martinez,
Eileen Roca, Manuel Nava-

rro, Marcelo Dos Santos, Carlos
Manuel Vesga

ECUADOR

1. El M&s Querido

Produccién: Ecuavisa
Direccion: Peky Andino

Guion: Peky Andino, Maria
Beatriz Vergara

Elenco: Santiago Carpio, Estela
Redondo, Ana Lucia Silva, Erika
Vélez

2. 3 Familias

Produccién: Ecuavisa
Direccién: Marcos Espin
Guion: Eddie Gonzélez, Cristian
Cortez, Cecil Stacio, Ernesto
Landin, Alfredo Piguave, Daniel
Jiménez

Elenco: Martin Calle, Cecilia
Cascante, Marcela Ruete, Frank
Bonilla, Erika Vélez, Diego
Spotorno

3. Diémedes, €l Caciquedela
Junta

Produccién: RCN Television
Direccion: Herney Luna
Guiodn: Fernan Rivera, Sandra
Gaitan, Juan Troncoso, Pedro
Hernandez

Elenco: Orlando Lifan, Juan Es-
calona, Kimberly Reyes, Laura
Rodriguez

4. LaTrinity

Produccién: Ecuavisa
Direccion: Luis Aguirre, Dario
Fernandez, Diana Jaramillo
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Guion: Xavier Hidalgo, Alfredo
Piguave, Cecil Stacio, Eduardo
Valverde, Pablo Velazquez
Elenco: José Caballero, Sa
mantha Grey, Adriana Bowen,
Tébata Galvez, Diego Alvarez

5. Verdades Secretas
Produccién: Globo

Direccién: Mauro Mendonga
Filho

Guién: Walcyr Carrasco, Maria
ElisaBerredo

Elenco: Rodrigo Lombardi,
Drica Moraes, Camila Queiroz,
Marieta Severo

6. 3 Familias

Produccién: Ecuavisa
Direccion: Lucho Aguirre
Guioén: Eddie Gonzalez, Alfredo
Piguave

Elenco: Marcela Ruete, Chris-
tian Maquilon, Erika Vélez,
Cecilia Cascante, Martin Calle

7. LosHijosde Don Juan 2
Produccién: TC Television
Direccion: Manuel Arias
Guion: José Navarrete, Bertha
Tegjada, Karina Villavicencio,
Angela Chavarria, Ronald
Hidalgo

Elenco: David Reinoso, Victor
Aréuz, Leonardo Moreira, |saam
Eskandar, José Urrutia

8. LosHijosde Don Juan 1
Produccién: TC Television
Direccion: Manuel Arias
Guioén: José Navarrete, Bertha
Tejada, Karina Villavicencio,
Angela Chavarria, Ronald
Hidalgo

Elenco: Victor Arauz, Leonardo
Moreira, |saam Eskandar, José
Urrutia

9. Imperio

Produccién: Globo

Direccién: Rogério Gomes, Pe-
dro Vasconcelos, André Felipe
Binder

Guion: Aguinaldo Silva
Elenco: Alexandre Nero, Lilia
Cabral, Caio Blat, Leandra Leadl,
José Mayer

10. Sefiora Acero

Produccién: Telemundo, Argos
Direccion: Jaime Segura, Walter
Doehner, Miguel Varoni

Guién: Roberto Stopello
Elenco: Blanca Soto, Carolina
Miranda, Michel Duval, Luis
Ernesto Franco, Gaby Espino,
Lincoln Palomegue

ESPANA

1. El Principe

Produccién: Plano aPlano
Direccion: Norberto Lopez, José
Ramos Paino, Ifiaki Mercero,
Javier Quintas, Alfonso Arandia
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Guion: Aitor Gabilondo, César
Benitez (creadores y productores
gjecutivos), Veronica Fernén-
dez, Carlos LOpez, Joan Barbero
Elenco: Alex Gonzélez, Hiba
Abouk, José Coronado, Rubén
Cortada, Stany Coppet, Elia Ga-
lera, Juanma Lara, Thais Blume,
Ayoub El Hilali, Susana Cérdo-
ba, Tomés Calga

2. Laque se Avecina
Produccién: Contubernio
Direccion: Laura Caballero,
Miguel Albaladejo

Guioén: Alberto Caballero, Laura
Caballero, Daniel Deorador,
Araceli Alvarez de Sotomayor
Elenco: Ricardo Arroyo, Cris-
tina Castafio, Pablo Chiapella,
José Luis Gil, Nacho Guerreros,
Macarena Gomez, Eva | san-

ta, CristinaMedina, Antonio
Pagudo, Vanesa Romero, Jordi
Sanchez, Luis Miguel Segui,
Nathalie Sesefia, Fernando Teje-
ro, Petra Martinez, Paz Padilla

3.Velvet

Produccién: Bambu Produc-
ciones

Direccion: David Pinillos,
Manuel Gémez Pereira, Carlos
Sedes, Jorge Sanchez-Cabezudo
Guion: Ramoén Campos, Gema
R. Neira (creadores), Teresa
Fernandez-Valdés

Elenco: Paula Echevarria,
Miguel Angel Silvestre, Aitana
Sanchez-Gijon, José Sacristan,
Manuela Velasco, Adrian Lastra,
Miriam Giovanelli, Manuela
Vellés, CeciliaFreire, Marta
Hazas, Javier Rey, Juana Acosta,
Lloreng Gonzélez, Angela Moli-
na, Diego Martin, Rall Arévalo,
Gorka Otxoa, Rosario Pardo,
Ingrid Rubio, Amaia Salamanca,
Asier Etxeandia

4. Cuéntame COmo Paso
Produccién: Grupo Ganga
Direccién: Agustin Crespi,
Antonio Cano, Moisés Ramos,
Oscar Aibar

Guidn: Ignacio del Moral, Joa-
quin Oristrell (coordinadores),
Eduardo Ladron de Guevara,
Joaquin Oristrell, Ignacio del
Moral, Pablo Bartolomé, Sonia
Sanchez, Barbara Alpuente,
Curro Royo, Jacobo Delgado
Elenco: Immanol Arias, Ana
Duato, Ricardo Gémez, Maria
Galiana, Juan Echanove, Pablo
Rivero, Irene Visedo, Paula
Gallego, Ana Arias, Manolo
Cal, Silvia Espigado, Santiago
Crespo, Elena Rivera, Santiago
Crespo, Antonio Canal, Lluvia
Rojo

5. Lo que Escondian sus Ojos
Produccién: MOD Produccio-
nes



462 | Obitel 2017

Direccion: Salvador Calvo
Guién: Helena Medina (adapta-
cion de la novela homoénima de
Nieves Herrero)

Elenco: Blanca Suérez, Rubén
Cortada, Emilio Gutiérrez Caba,
Charlotte Vega, David Solans,
Loreto Mauledn, Pepa Aniorte,
Pepa Rus, Javier Rey, Victor
Clavijo, Antonio Pagudo, Cristi-
nade Inza, VeronikaMoral, Ben
Temple, Belinda Washington,
Ricardo de Barreiro

6. Alli Abajo

Produccién: Plano aPlano
Direccion: Ifiaki Mercero, Joa
quin Mazén, Jacobo Martos
Guion: Oscar Terol, Olatz Arro-
yo, Marta Sanchez, Natxo L 6pez
Elenco: Maria Leon, Jon Plazao-
la, Mariano Pefia, Ane Gabarain,
Salva Reina, Mari Paz Sayago,
Alberto Lopez, Oscar Terol,
Gorka Aguinagalde, Iker Galart-
za, Maribel Salas, Santi Ugalde,
Noemi Ruiz, David Arnaiz, Ne-
rea Garmendia, Beatriz Cotobal,
Teresa Quintero

7. El Padre de Cain
Produccién: Boomerang TV
Direccién: Salvador Calvo
Guidn: Alegjandro Hernandez
(adaptacion de la novela homo-
nimade Rafael Vera)

Elenco: Quim Gutiérrez, Patxi

Freytez, Aura Garrido, Luis
Bermejo, Oona Chaplin, Cristina
Plazas, TeresaHurtado de Ory,
Ricardo Gomez, Peatrick Criado

8. Mar de Plastico

Produccién: Boomerang TV
Direccion: Norberto Lopez
Amado, Algjandro Bazzano,
Javier Quintas

Guion: Juan Carlos Cueto, Ro-
cio Martinez Llano, Pablo Tebar
Alberto, Manzano Almudena
Ocafia, Juan Carlos Blazquez
Elenco: Rodolfo Sancho, Belén
L 6pez, Pedro Casablanc, Patrick
Criado, Federico Aguado, An-
dreadel Rio, Lisi Linder, Will
Shephard, Lucho Fernandez,
Jestis Castro, Andrea Ros, Nya
de la Rubia, M&ximo Pastor,
Adelaida Polo

9. Buscando €l Norte
Produccién: Aparte Produccio-
nes

Direccion: Nacho G. Vdilla,
Oriol Capel, Antonio Sanchez,
David S. Olivas, Antonio San-
chez, Oriol Ferrer, Javi Luna
Guidn: Oriol Capel, David S.
Olivas, Antonio Sanchez, Mari-
na Pérez, Jorge Anes

Elenco: Antonio Veldzquez,
Belén Cuesta, Manuel Burque,
Terele Pavez, Silvia Alonso,
Goizalde Nufez, Fele Martinez,
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Jesus Carroza, ElisaMouliaa,
Kimberley Tell, Jorge Bosch,
Béarbara Santa-Cruz, Luis Zahe-
ra, Ferran Rané, Gillian Apter

10. Bajo Sospecha
Produccién: Bambt Produc-
ciones

Direccion: Ramén Campos,
GemaR. Neira, Silvia Quer,
Jorge Sanchez-Cabezudo
Guién: Ramoén Campos, Gema
R. Neira, Teresa Fernandez-Val-
dés, Eligio R. Montero, Moisés
Gomez, Adolfo Valor, Cristébal
Garrido, Maria José Rustarazo,
Carlos Portela

Elenco: Yon Gonzdlez, Blanca
Romero, LIuis Homar, Pedro
Alonso, Alicia Borrachero,
Armando del Rio, Melanie
Olivares, GloriaMufioz, Natalia
de Molina, José Angel Egido,
Vicente Romero, Georgina
Amor6s, Roger Padilla, Maria
Caotiello, Concha Velasco

ESTADOSUNIDOS

1. Hasta que te Conoci
Produccién: Disney, Somos
Productions, BTF Media
Direccion: Alvaro Curiel,
Leonardo Aranguibel, Rigoberto
Castarieda, Alfonso Pineda
Guion: Rall Olivares, Leonar-
do Aranguibel, Hector Barrios,
Denis Languérand, Elias Marin

Govea, Alfredo Mendoza
Elenco: Julian Roman, Dolores
Heredia, Marco Trevifio, Carlos
Elias Yorvick, Iran Castillo

2.Yono Creo en losHombres
Produccién: Televisa
Direccion: Erick Morales, Xa
vier Romero, LuisVélez
Guioén: Caridad Bravo Adams,
Aida Guajardo, Felipe Ortiz
Elenco: Adriana Louvier, Ga-
briel Soto, Rosa Maria Bianchi,
Azela Robinson, Macaria

3. Pasion y Poder
Produccién: Televisa
Direccion: Salvador Garcini,
Alegjandro Gamboa, Salvador
Sanchez, Roberto Escamilla
Guién: Marissa Garrido, Xi-
mena Suarez, Janely Lee, Julian
Aguilar, Vanesa Varela
Elenco: Jorge Salinas, Fernan-
do Colunga, Susana Gonzélez,
Marlene Favela

4. Sefiora Acero 2

Produccién: Telemundo, Argos
Direccion: Miguel Varoni,
Walter Doehner, Jaime Segura,
Carlos Villegas, Daniel Aguirre
Guioén: Roberto Stopello, Sergio
Mendoza, José Vicente Spata-
ro, Indira Paez, Juan Manuel
Andrade, Amaris Paez, Christian
Jiménez
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Elenco: Blanca Soto, Litzy,
Lincoln Palomeque, José Luis
Reséndez, Jorge Zarate, Aurora
Gil

5.Vino & Amor

Produccién: Televisa
Direccion: Santiago Barbosa,
Salvador Sanchez

Guion: Janely Lee, Julio Rojas,
VanesaVarela

Elenco: Gabriel Soto, Irina
Baeva, CynthiaKlitbo, Azela
Robinson

6. La Seflora Acero 3: La
Coyota

Produccién: Telemundo, Argos
Direccion: Dany Gavidia, Cami-
lo Villamizar, Daniel Aguirre
Guion: Roberto Stopello, Juan
Manuel Andrade, Christina
Jiménez, Sergio Mendoza, Indira
Péez, Amaris Paez

Elenco: CarolinaMiranda, Luis
Ernesto Franco, Sergio Goyri,
Litzy, Laura Flores, Jorge Zara-
te, Lincoln Palomeque

7. El Sefior delos Cielos 4
Produccién: Telemundo, Argos
Direccion: Dany Gavidia, Jaime
Segura

Guién: Andrés L opez, Luis Ze-
Ikowicks, Carmina Narro, Juan
Manuel Andrade, Iris Dubs
Elenco: Rafael Amaya, Fernan-

da Castillo, Carmen Aub, Ma-
ritza Rodriguez, Vanesa Villela,
Sabina Seara

8. Muchacha Italiana Viene a
Casarse

Produccién: Televisa
Direccion: Pedro Damién, Juan
Carlos Mufioz, Luis Pardo
Guién; Maria Eugenia Cer-
vantes, Martha Espina, Delia
Gonzélez, Rocio Lara

Elenco: LibiaBrito, José Ron,
NaielaNorvid, Mike Biaggio,
Fernando Allende, I1selaVega,
Maribel Guardia

9. El Hotel delos Secretos
Produccién: Televisa
Direccion: Francisco Franco,
AnaL orena Pérez

Guioén: Gerardo Pérez Zermefio,
Carlos Pascua

Elenco: Irene Azuela, Erick
Elias, Daniela Romo, Diana Bra-
cho, Jorge Poza, Carlos Rivera,
Dominika Paleta

10. El Chema

Produccién: Telemundo, Argos
Direccion: Nicolas Di Biasi,
Danny Gavidia

Guién: CarminaNarro, Iris
Dubs, Luis Zelkowics, Juan
Manuel Andrade

Elenco: Mauricio Ochmann,
Mariana Seoane, Julio Bracho,
Sergio Bazaries, Itati Cantoral
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MEXICO

1. Por Siempre Joan Sebastian
Produccién: Televisa
Direccion: CarlaEstrada
Guién: Humberto Olivieri
Elenco: José Manuel Figueroa,
Julidn Figueroa, Arcelia Rami-
rez, LiviaBrito, Iran Castillo,
Lumi Cavazos

2. La Rosa de Guadalupe
Produccién: Televisa
Direccion: Miguel Angel Herros
Guion: Carlos Mercado

Elenco: Diversos actores de la
escuela de actuacion de Televisa

3. Un Camino Hacia el Destino
Produccién: Televisa
Direccion: LeticiaDiaz

Guioén: Mariela Romero

Elenco: Paulina Goto, Horacio
Pancheri, Ana Patricia Rojo,
René Strickler, Candela Marquez

4. Amo Despertar Contigo
Produccién: Televisa
Direccion: Pedro Damian
Guioén; Juan Carlos Pérez
Elenco: Daniel Arenas, ElaVel-
den, Sara Corrales, Aura Cristina
Geithner, Enoc Leafio, Gonzalo
Pefia, Armando Silvestre

5. Vino @ Amor
Produccién: Televisa
Direccion: José Alberto Castro

Guioén: Julio Rojas

Elenco: IrinaBaeva, Gabriel
Soto, Kimberly Dos Ramos,
AzelaRobinson, Christian de la
Campa

6. TresVeces Ana

Produccién: Televisa
Direccion: Angeli Nesma
Guion: Liliana Abud

Elenco: Angelique Boyer,
Sebastian Rulli, David Zepeda,
Pedro Moreno, Eric del Castillo,
Susana Dosamantes

7. El Hotel delos Secretos
Produccién: Televisa
Direccion: Silvia Cano

Guién: Ramén Campos
Elenco: Irene Azuela, Erick
Elias, Diana Bracho, Jorge Poza,
llse Salas

8. Corazodn que Miente
Produccién: Televisa
Direccion: Mauricio Rodriguez
Guioén: Caridad Bravo

Elenco: ThelmaMadrigal, Pablo
Lyle, Diego Olivera, Algjandro
Tommasi, Dulce Maria, Lourdes
Reyes

9. Las Amazonas
Produccién: Televisa
Direccion: César Rondén
Guiodn: Lucero Suérez
Elenco: Danna Garcia, Andrés
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Palacios, Grettell Valdez, René
Casados, Mariluz Bermudez,
Juan Pablo Gil

10. Hasta quete Conoci
Produccién: TV Azteca
Direccion: Alvaro Curiel
Guioén: Radl Olivares

Elenco: Julian Roman, Dolores
Heredia, Damayanti Quintanar,
Andrés Palacios, Ernesto Gémez
Cruz, Iran Cadtillo, Verdnica
Langer

PERU

1. Al Fondo Hay Sitio, 8
Produccién: América Televi-
sion, Efrain Aguilar

Direccion: Efrain Aguilar
Guiodn: Gigio Aranda

Elenco: Areliz Benel, Gus-

tavo Bueno, Sergio Galliani,
Magdyel Ugaz, Andrés Wie-

se, Adolfo Chuiman, Joagquin
Escobar, Yvonne Frayssinet,
Karina Calmet, M6nica Sanchez,
Erick Elera, Nataniel Sanchez,
GianellaNeyra, Bruno Odar,
Laszlo Kovacs, Tatiana Astengo,
Christian Thorsen, Luis Angel
Pinasco, César Ritter, Monica
Torres, Melania Urbina

2. MisTres Marias
Produccién: Del Barrio Produc-
ciones, Amé&rica Television
Direccion: Francisco Alvarez,

Aldo Salvini, Sandro Méndez
Guion: Victor Falcon, Eduardo
Adrianzén

Elenco: David Villanueva,
Vanessa Saba, Maria Gracia
Gamarra, Zoe Arévalo, Silvana
Cariote

3. Ven Baila Quinceafiera
Produccién: PRO TV Produc-
ciones

Direccion: Luis Barrios

Guioén: Guillermo Aranda, Luis
del Prado, CinthiaMcKenzie,
José Luis Varela

Elenco: Andrea Luna, Fernan-
do Luque, Diego Val, Daniela
Camaiora, Carolina Cano, Sofia
Rocha, Nicolas Galindo, Rodri-
go Sanchez Patifio, Junior Silva

4.Valiente Amor

Produccién: Del Barrio Produc-
ciones

Direccion: Francisco Alvarez
Guion: Victor Falcén, Eduardo
Adrianzén

Elenco: Stephanie Orué, Nicolas
Galindo, Sofia Rocha, Rodrigo
Sanchez Patifio, Jimena Lindo,
André Silva, Fernando Luque,
Andrea Luna, Nikko Ponce,
Tula Rodriguez

5. VBQ Todo por la Fama
Produccién: PRO TV Produc-
ciones
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Direccion: Luis Barrios

Guioén: Guillermo Aranda, Luis
del Prado, CinthiaMcKenzie,
José Luis Varela

Elenco: Flavia Laos, Alessan-
dra Fuller, Mayra Gofii, Pablo
Heredia, Patricia Portocarrero,
Andrés Vilchez

6. El Regreso de Lucas
Produccién: AméricaTelevi-
sién, Telefe

Direccion: Mauro Scandolari,
Gerardo Herrera

Guién: Manuel Méndez, Bruno
Luciani

Elenco: AnaMaria Orozco,
Salvador del Solar, Diego Bertie,
Fabrizio Aguilar, Lucho Céce-
res, Pablo Martinez, Macarena
Achaga

7. Amores que Matan
Produccién: América Television
Direccién: Jorge Tapia

Guién: Rosa Mongrutt, Ana
Lucia Roeder, Luis del Prado
Elenco: Monica Sanchez, Ales-
sandra Fuller, Mayra Couto

8. Nuestra Historia 3
Produccién: TV Pery, Sol y
Luna Producciones

Direccion: Oscar Carillo, Alber-
to Arévao

Guioén; Eduardo Adrianzén,
Maria Luisa Adrianzén

Elenco: Giovanni Arce, Fran-
cisco Cabrera, Gabriela Billotti,
Oscar Carrillo, Carlos Casella,
Tatiana Espinoza, Laly Go-
yzueta, Leslie Guillén, Jorge
Guzmén, SylviaMajo, Carlos
Mesta, Oscar Meza, Stephanie
Orué, MayraN§ar, Grapa Paola,
Hernan Romero, Sonia Semi-
nario, Stefano Tosso, Maria del
Carmen Sirvas, Liliana Trujillo,
PalomaY erovi

9. Nunca te Diré Adios
Produccién: Venevision, Iguana
Producciones

Direccion: Tofio Vega Espgo,
Cursi Barrio, Milusica Rosas
Guion: Angel del Cerro, Doris
Segui

Elenco: Luis Caballero, Harry
Geithner, Paola Toyos, Wanda
D’lsidoro

10. Nuestra Historia 2
Produccion: TV Perq, Sol y
Luna Producciones

Direccion: Oscar Carillo, Alber-
to Arévao

Guion: Eduardo Adrianzén,
Maria Luisa Adrianzén

Elenco: Giovanni Arce, Fran-
cisco Cabrera, GabrielaBillotti,
Oscar Carrillo, Carlos Casella,
Tatiana Espinoza, Laly Go-
yzueta, Ledlie Guillén, Jorge
Guzmén, SylviaMajo, Carlos
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Mesta, Oscar Meza, Stephanie
Orué, MayraNgjar, Grapa Paola,
Hernan Romero, Sonia Semi-
nario, Stefano Tosso, Mariadel
Carmen Sirvas, Liliana Trujillo,
PalomaY erovi

PORTUGAL

1. Unica Mulher |1

Producéo: TVI/Plural Entertain-
ment

Diregdo: Antonio Borges Co-
rreia

Roteiro: Maria Jodo Mira/André
Ramalho

Elenco: Lourencgo Ortigéo,

Ana SofiaMartins, Alexandra
Lencastre, José Wallenstein, Rita
Pereira

2. Coracéo d' Ouro
Producéo: SIC/SP Televisao
Direcdo: Sérgio Graciano
Roteiro: Pedro Lopes
Elenco: RitaBlanco, Mariana
Pacheco, Jodo Reis, Adelaide
Sousa, Mariana Monteiro

3. Amor Maior

Producéo: SIC/SP Televisao
Diregdo: Jorge Cardoso
Roteiro: Inés Gomes

Elenco: SaraMatos, Inés Castel-
-Branco, José Fidalgo, José
Mata, Maria Jodo Luis

4. A lmpostora

Producéo: TVI/Plural Entertain-
ment

Diregdo: Jorge Queiroga
Roteiro: Antonio Barreira (Se-
bastian Arrau)

Elenco: Dalila Carmo, Fernanda
Serrano, Diogo Infante, Pedro
Lamares, Diogo Amaral

5. Unica Mulher 111

Producdo: TVI/Plural Entertain-
ment

Direcdo: Antonio Borges Co-
rreia

Roteiro: Maria Jodo Mira, An-
dré Ramalho

Elenco: Lourenco Ortigéo,

Ana SofiaMartins, Alexandra
Lencastre, José Wallenstein, Rita
Pereira

6. Santa Barbara

Producao: Plural Entertainment
Direcéo: Hugo de Sousa
Roteiro: Artur Ribeiro (Victor
Carrasco)

Elenco: Benedita Pereira, Alba-
no Jerénimo, S&o José Correia,
Almeno Goncalves, Susana
Arrais

7. Rainha das Flores
Producéo: SIC/SP Televisdo
Diregdo: Hugo Xavier
Roteiro: Alexandre Castro
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Elenco: SandraBarata Belo,
Pepe Rapazote, 1sabel Abreu,
Marco Delgado, Gongalo Diniz

8. Poderosas

Producéo: SP Televisdo
Diregéo: Hugo Xavier

Roteiro: PatriciaMuller, Pedro
Lopes

Elenco: Rogério Samora, Mar-
garida Marinho, Joana Ribeiro,
Soraia Chaves, Maria Jodo Luis

9. Massa Fresca

Producéo: TVI/Plural Entertain-
ment

Direcéo: Hugo de Sousa
Roteiro: Sara Rodi

Elenco: Mafalda Marafusta,
Duarte Gomes, Pedro Carvalho,
Dina Felix da Costa, Catarina
Avelar

10. Ledo da Estrela

Producéo: RTP/ Sky Dreams
Entertainment, Stopline Films
Diregdo: Leonel Vieira
Roteiro: Tiago R. Santos
Elenco: Miguel Guilherme, Sara
Matos, Dénia Neto, Manuela
Couto, José Raposo

URUGUAY

1. Moisésy los Diez Manda-
mientos

Produccién: Record TV
Direccion: Daniel Ghivelder,

Alexandre Avancini, Vivianne
Jundi

Michele Lavalle, Armé Mamen-
te, Hamsa Wood

Guioén: Vivian de Oliveira
Elenco: Guilherme Winter,
Sérgio Marone, Camila Ro-
drigues, Gisdlle Itié, Adriana
Garambone, Heitor Martinez, Zé
Carlos Machado, Vitor Hugo,
Dudu Azevedo, Daniel Alvim,
Francisca Queiroz

2. Celia

Produccién: Fox Telecolombia
Direccién: Victor Mallarino,
Liliana Bocanegra

Guién: Andrés Salgado, Paul
Rodriguez

Elenco: Jeimy Osorio, Aymee
Nuviola, Modesto Lacen, Willy
Denton, Carolina Gaitan, Marce-
laGallego, Aida Bossa, Margoth
Velasquez, Moisés Angulo

3. Mujeres Ambiciosas
Produccién: Globo

Direccién: Dennis Carvalho,
Mariade Médicis

Guion: Gilberto Braga, Ricardo
Linhares, Jodo Ximenes Braga
Elenco: Camila Pitanga, Thiago
Fragoso, Gloria Pires, Adriana
Esteves, Fernanda Montenegro,
Nathalia Timberg, Arlete Salles
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4. Imperio

Produccién: Globo

Guioén: Aguinaldo Silva
Direccion: Rogério Gomes, Pe-
dro Vasconcelos, André Felipe
Binder

Elenco: Lilia Cabral, Alexan-
dre Nero, Leandra Leal, Rafael
Cardoso, Andréia Horta, Daniel
Rocha, Marina Ruy Barbosa

5. Reglas del Juego
Produccién: Globo

Direccion: Amora Mautner
Guioén: Jodo Emanuel Carneiro
Elenco: Alexandre Nero, Gio-
vanna Antonelli, Caua Rey-
mond, Vanessa Giacomo, Marco
Pigossi, Tony Ramos

6. Verdades Secretas
Produccién: Globo

Direccion: Allan Fiterman, Ma-
riana Richard, André Barros
Guion: Walcyr Carrasco
Elenco: Camila Queiroz, Ro-
drigo Lombardi, DricaMoraes,
Reynaldo Gianecchini, Grazi
Massafera, Marieta Severo,
Agatha Moreira, Rainer Cadete,
Guilhermina Guinle

7. La Esclava Blanca
Produccién: Caracol Television
Direccion: Liliana Bocanegra
Guioén: ClaudiaF. Sanchez, Said
Chamie, Andrés Burgos

Elenco: Nerea Camacho, Sara
Pinzén, Orian Slarez, Miguel de
Miguel, Modesto Lacen

8. Esperanza Mia

Produccién: Pol-Ka
Direccion: Sebastian Pivotto,
Lucas Gil

Guioén: Adrian Suar (ideaorigi-
nal), Marta Betoldi,

Elenco: Mariano Martinez, Lali
Espdsito, Natalie Pérez Tomés
Fonzi, Angela Torres, Federico
D’€elia, Rita Cortese, Carola Rey-
na, Ana Maria Picchio

9. Amores Robados
Produccién: Globo

Direccion: José Luis Villamarin
Guion: George Moura, Sergio
Goldenberg, Flavio Araujo,
Teresa Frota

Elenco: Caud Reymond, Murilo
Benicio, isis Vaverde, Patricia
Pillar

10. Los Ricos no Piden Permiso
Produccién: Pol-ka

Direccion: Gustavo Luppi, Ro-
dolfo Antlinez, Algjandro 1 bafiez
Guion: Adrian Suar, Marcos
Carnevale, Willy Van Broock,
Jessica Valls

Elenco: Luciano Castro, Araceli
Gonzélez, Gonzalo Heredia,
Agustina Cherri, Luciano
Céceres, Julieta Cardinali, Juan
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Darthés, Sabrina Garciarena, Al-
berto Ajaka, Leonor Benedetto,
Raul Taibo

VENEZUELA

1. Hasta que te Conoci
Produccién: Disney Latinoamé-
rica, Somos Productions
Direccion: Alvaro Curiel
Guioén: Rall Olivares

Elenco: Julian Roman, Dolores
Heredia, Damayanti Quintanar,
Andrés Palacios, Luis Fernando
Ruiz Capuena

2. Amores con Trampa
Produccién: Televisa
Direccion: Javier Yerandi, Sal-
vador Garcini

Guioén: Carlos Oporto, David
Bustos, Jaime Morales

Elenco: Itati Cantoral, Eduardo
Y éfiez, Ernesto Laguardia, Afri-
caZavaa, Nora Salinas

3. Teresa

Produccién: Televisa
Direccion: Alegjandro Gamboa
Guién: Ximena Suarez, Julian
Aguilar, Janely Lee, Vanesa
Varela

Elenco: Angelique Boyer,
Sebastian Rulli, Aarén Diaz,
CynthiaKlitbo, Ana Brenda
Contreras

4. Arroz con Leche
Produccién: Venevision
Direccion: Yuri Delgado
Guioén; Doris Segui, Camilo
Hernandez, Mariana Reyes,
Carlos Eloy Castro

Elenco: Eileen Abad, Marlene
de Andrade, Alba Roversi, Juan
Carlos Garcia, Luis Gerénimo
Abreu

5. Amor Secreto

Produccién: Venevision
Direccion: Lili Garza, Mauricio
Rodriguez

Guiodn: César Sierra, Ana Teresa
Sosa, Juan Carlos Duque, Mayra
Villavicencio

Elenco: Eduardo Santamarina,
Mayrin Villanueva, Alexis Aya-
la, Silvia Pasquel, César Evora

6. Lo Imperdonable
Produccién: Televisa
Direccion: Aarén Gutiérrez
Guion: Ximena Suérez
Elenco: Grettell Valdez, Gui-
Ilermo Garcia Cantu, Claudia
Ramirez, Juan Ferrara, Sergio
Sendel

7. Pasion y Poder

Produccién: Televisa
Direccion: José Alberto Castro
Guidn: Marisa Garrido

Elenco: Susana Gonzédlez, Jorge
Salinas, Fernando Colunga, Mar-
lene Favela, Michelle Renaud
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Editora Sulina

OBITEL 2017

Uma década de ficgao televisiva na Ibero-Ameérica.
Anilise de dez anos do Obitel (2007-2016)

O Anudrio Obitel 2017 constitui o 11° volume de uma série
iniciada em 2007. Desde entdo, o Obitel consolidou-se, no
campo dos estudos de comunicacao, como uma rede
internacional de pesquisa sobre a ficcao televisiva na regiao
ibero-americana. Através da metodologia do monitoramento,
seu objetivo principal é produzir dados quantitativos e
qualitativos sobre as diversas narrativas nacionais produzidas
e exibidas na regiao. Outro objetivo é identificar, através de
andlise comparativa, as semelhancas, especificidades,
apropriacoes e adaptacdes existentes entre essas narrativas.
O resultado desse trabalho é um estudo intercultural que
permite identificar e interpretar representacoes que 0s
diversos paises fazem de si e dos outros por meio das
producoes ficcionais de televisao e através das quais
constroem e reconstroem cotidianamente aspectos de sua
identidade cultural.

O Obitel é formado por 12 grupos nacionais de pesquisa que
realizam monitoramento sistemadtico, sempre anual, dos
programas de ficcao produzidos e emitidos pelos canais de
televisao aberta em seus respectivos paises. Vale destacar, ao
longo de 12 anos, a existéncia de um protocolo metodologico
unificado, que retine procedimentos e técnicas em constante
aprimoramento. O resultado desse trabalho destina-se a
pesquisadores, estudantes e profissionais da comunicacdo na
forma de um panorama sincronico e diacrénico das
transformacoes pelas quais vém passando os géneros e
formatos de ficcao televisiva no ambito ibero-americano.

Os paises que integram o Obitel elegeram como tema do ano
para este Anudrio 2017 “uma década de ficcao televisiva na
Ibero-Ameérica. Andlise de dez anos do Obitel (2007-2016)",
que busca identificar e analisar as principais transformacoes
ocorridas nesse género televisivo ao longo da série historica
de dez anos (2007 a 2016). Apresentam-se as principais
tendéncias e marcos de uma década da ficcao televisiva em
alguns de seus principais aspectos, tais como: oferta
produtiva, comportamento da audiéncia, politicas de
comunicagao, narrativas e temas, géneros e formatos,
producao e recepgao transmidias, circulacao das ficcoes no
espacgo ibero-americano, marcas da producao local e suas
relagoes com o global.





